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Por viden conferencla - Herramlesta Teams

MUNICIPIO: Medellin, Antioquiz

ACTO:
CONYOD

Asamblea General Ordinarla de Delegados

CO:  Mediante acuerdo 070 del 22 actubre de 2022, acta 412, & Conseje de Administracitn convoch |a
eleccibn de los delegados principales v suplentes para un perindo de cuatro afios, de acuerdo con el
articulo 9.5 del Estatuto, y en concordancia con ello el Consejo de Administracion, en su reunddn
ordinaria del 27 de enero de 2024, acta 426, mediants scuerdo 074, convoco de comlormidad con las
normas Estatutarias, la realmacion de la X0V Asamblea General de Delegados, mediante viden
conferendia, en forma no presencial, la que se dio 4 conocer 3 partr del 29 de eners de 2024,
mediante circular fijada en las oficinas de 13 cooperativa, en las oficinas de las empresas donde

kaboran los asoclades, en la pdgina web de la cooperativa, wiww cogehan.com.co, por mensaje de
texto, par correo electrinico v por Facebook

ORDEN DEL DA

1. Verificacitn del quorum

& Instalacidn de la Asamblea a cargo del Presidente del Consejo de Administracion
. Lecwra y aprobacion del orden del dia

. Nombramiento do Is Mesa Directiva: Presidente ¥ Vicepresidente

5 Nombramiento de Comisiones:

5.1.  Escrutinios

52.  Revisidn y aprobacién del acta

53,  Proposiciones

B, Aprobacidn del Reglaments de Asamblea

b Presentacion y aprohacidn de informes estatutariss

7.1, Dela Comision encargada de revisar y aprobar el acta de 1a Asairiblea de 2023
7.2, Del consefo de administracion y la Gerencia

7.4, Delaunta de Vigilancia

T4 Dela Revisoria Fiscal

B Balance social v beneficio snlidario 2023

9. Aprobar o improbar los Estados Financieros a dicembre 31 de 2023

1, Presantacion y aprobacion de la distribucion de los excedentes del ejercicio del afo 2023
11 Presentacion y aprobacitn de la reforma Esiatutaria

1. Asignacidn honorarios de la Revisorfa Fiscal

13.  Proposiciones y conclusiones

DESARROLLD

S VERIFICACION DEL QUORUM. La sefiora Marisol Ospinz; secretaria de 1a Junta dé Vigilancia, quien so

encuenira conectada, le expresa a los sefores Delegados conectados su salude su mooornoclmiento por
Interés en parocipar en ks vida de la Cooperativa, especlalmente #n este sy maximo eveiito, &l cual
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realizamos por video conferencia. decisidn tomada por ol Conzejo de Adminkstracién por les $tos corgtins |
del ransporte agreo; le precisa a los sefores delegados conectados que la presente asomblés 5o obtd
grabando y en ese orden le solicita a cada uno de ellos que habiliten la cimara de su equipn pac su

presentacion Indicando su nombre comple ¥ s nimero de su cedula pars determinar el quorum, P ot

cunl se ke solicita al sefior Gerente, Henry, llamar & cada uno de los delegados para detérminar cudntos
delegades estin conectades, quien procede a llamar a lista, quienes uno a uno activan la cimars, se van
Identificando con su nombre ¥ nimero de cedula, como se les solicite, v concluido el Hamado a lista informa
que de conformidad con laz normas estatutarias de los treinta (30) delegados principales v dies [10]
delegados suplentes numéricos convocados, estdn conectades velntidds ( 22) delegados principales v cinco
(5] delegados suplentss, es decir s encuentran conectados veintisiste (27] delegados. En ese orden, la

safiora Marisol, certifica que hay qubrum suficiente y en consecuencia se puede sesionar, deliberar v tomar
decisiones villdas. Se conectaron y participaron:

PRINCIPALES

Jhon Heney Betancur Velez
Jorge Enrigue Pedroza Rivera
10. Juan David Cock Vélez

11.  Juan Camilo Gutiérrez Cardona
12, Juan Gulllermo Escobar Echeverry
13. Lucio Herrera Salazar

14, Luis Alfonse Cadavid Pineda
15. Luz Mila Palacios Perea

16. Miguel Cocunuba Bermildez
17,  Orlando Chaparro Chapasto
18. PFablo Andrés Usma Puerta

1%, Pedro German Cubilios Pinko
€0. Ricardo Amaya Cuervo

£1.  Rosa Nohemy Vera Gutlérmez
2.  Vicwr Ricardo Bulla Roa

SUPLENTES

1. Cesar Augusto Palacio Bohdrguez
2, Dora Patricia Granada Yanegas
3. Fabidn Dario Parra Montova

4.  Gonzalo Ramirez Vélez

3. Marcas Virgitio Manrique Carillo

ASOCIADOS PARTICIPANTES

Blanca Ines Zapata Zapato
Claudia Maria Velez Esirada
Henry Vélez Disorio

Jhon Anderson Rivera Prieto
Eevin Amdres Arboleda Rovira
Martsol Gsplna

Nelly Patricia Gotidrres Higuita
Rodrign Alonse Panlagod Grisales

1 Diama Lucia Ochoa Botera

2, Fatima ded Carmen Granados Helefos
4. Friamcisco Andrés Duran Meding

4, Franclsco [avier Dsorin Valencia

5  Gabriel Alojandro Cruz Arévalo

6. Henry Hortua Hortua

7. lvin Partela Galeano
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INVITADA
Luz Marina Lugo Sdnchez - Revisora Fiscal Designada de Auditoria & Consultorfa Integrales, AC

INSTALACION DE LA ASAMBLEA A CARGO DEL PRESIDENTE DEL CONSE|Q DE ADMINISTRACION.

El sefor Presidente del Conselo de Adminlstracién, Rodrige Alonso, hace la instalacion de fa XXXVII
Azamblea General de Delegados manifestando "A todos muchas gracias por estar presentes, un acto
democratics, Indudablemente, en el Ambito de la Economia solidaria dentro del cual se mueve la
coaperativa, CODEBAN, v se Hovan con oste sventa 37 asambleas, o cual demuestes gue hemog perdurade,
que nes hemos mantenido en el tiempo, que nuncd hemos tenide una crsis que diga que esSmmos
propensos o al borde de la desaparicion, lo cual demuestra el grado de compromiso, de trabajo, de unidad,
de cohesidn, de firmeza, de solldaridad que & ndoes nos cabeaqul y por fortuna kay futura para COOEBAN
sin duda glguna; los tiempos no son fcles, son tdempos muy complicados desde el orden econdmico hasta
para los mismos bancos, grandes competidores nuestros en materia de crédito vy ahorro, que en algunod
casos hasta perdieron ¥ en otros disminuyeron de manera considerable sus atilidades en el ado anterior,
hay una Inversion en desbandada, en cafda vertical, cast del 25%, 1o cual significa que tenemos condiciones
muy desfavorables en materia de empleo, en materia de crecimiento econdmice, cada vez se revisan mas
hacia la bajalas posibilidades de o gue suceda este ane ¢n materla de emples como on materia econdmica;
es verdad se espera gue la Inflacion baje y es loideal en cualquier pals, pero sin embarge cuande la inflackdn
baja en razdm a la incapacidad de la gente de tener empleo, a la baja oferta de emplen, sobre todo de empleo
en determinadas condiclones, aqui también hay que entender gue 52 reguiers una gron lerupoibn, una gran
revielta, un camino nuevo en materia de educacibn, para enfocarse en aquellos tomas que son cruciales en
lias tiempas actualées para el mercado, para las empresas, ete, pera lo cierto &5 qué como est [a slituacdn
no s& ven posibilidades de empleo formal avanzando ripidamente, sina por &f contrario deteriorindose y
es0 nod lleva a preguntarnos gue pasara con el consumo y que pasara con los crédios, que dird las familias
respecta & 50, coma 52 sentivin, en qué condiciones estdn, v sin lugar o dudis no nes equivocamos i
decimas que no son ks condiciones ideales y que no podemos esperar mucho 8n 10 que falt de este ano, &l
cual apenas esth en su tercer mes, ¥ bueno hay unas condiciones macrs complicadas como ex el resumen
e esta taren, de esto que esta informando, ¥ con ese panorama fenemas qoe salir adelante, Como siempre,
hay que buscar [as condickones apropiadas que siempre estaran poestas, en lo esencial. en el empefio, en la
fuerza, en 1a dedicacion v en el compromiso que tengamos todos nosotros, pergue |a cooperativa depende
de wdos sus asociados pero en particular de manera especial de guienes mds se involucran en ella, en
quienes estin ahi con clla, v ese e5 al mismo tiempo mi mensaje de agradecimiento y admiracion a todos
ustedes, que estdn aqul, este sibade, conectados y que seguro también lo hacen en el ranscurso del ano,
desde sus diferentes posiciones, ayudando a que la cooperativa crezca, se fortalezca, para que no sea
victima de las condiciones macroetondmicas sino que por ¢l contrario, justo cuando esas condiciones sean
mas delicadas, la cooperativa pueda avanzar en ese campo, justamente a través de la equidad. de la
solidaridad v de la justicia social, sefialando que con estas palabras declara instajada la XXXV Azamblea
General de Delegados de COOEBAN, hoy 16 de marzo de 20247

LECTURA Y AFPROBACION DEL ORDEN DEL DA

Pueste en pantalla v leido e erden ded dia, ¢l Sefior presidente del Consejo de Administracidn, Rodrigo
Alonso, lo pone a consideracion de los sefiores delegados con vox y voto quienes lo acogen y aprugban por
unanimlidad, es decir por los veintiddés (21) delegados principales y los cinco (5) delegados suplentes
numéricos conectdos, para un total de veinbisiete |27 ) delegados

NOMBRAMIENTO MESA DIRECTIVA,

Bl sefior Henry les propone a los sefiores delegados conectados que aprugben para presidic la KXV
Asamblea General de Delegados como Presidente al sefior Franciseo Andres Duran Medina, como
Vicepresidente al sefior Rodrigo Alonso Faniagua Grisales y para que actde coma Secretaria la sefom Dura
Patricia Granada Vanegas quien 5¢ desempetan con tales calidades en el Consgjo de Adminisiracidn.

Sometida a discusitn es acogida y aprobada por unanimldad por los vaintidds (27) delegados principales
¥ los cinco (5] delegados suplentes numiricos conectadaos
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NOMBRAMIENTO DE COMISIONES.
Escrutinios. El sefior Francisco Andres, presidente de la Mesa Directiva; pons o consideracion de log
delegados conectados para gue vallden log eserutinios a los sefiores delegados [hon Henry Betancur Vélez

¥ Fitima del Carmen Granda Belefio, quienes aceptan el nombramiento. Sometida & congideracinn a0,
acogida y aprobada por unanimidad por veintidos (22) delegados. principales y cinco (5] delegados’

suplentes numiricos, conectados

Revislon y aprobacion del acta. El sefor Franciseo Andres, presidente de la Mesa Directiva, piafE A
consideracion de los delegados conectados para la verificacion y aprobacidn del acta de la presents
asamblea a los sefiores delegados Cesar Augusto Palacio Bohdrquez y Juan Guillermo Escobar Echaverry,
quienes aceptan el nombramiento. Sometida a consideracion es acogida y aprobada por unanimidad por
weintidds (22} delegados principales y cinco (5) delegados suplentes numéricos, conectados.

Proposiciones, El sefior Francisco Andres, presidente de la Mesa Directiva, pone 1 consideracidn de los
delegados conectados para que reclban las propuestas a los delegados Henry Hortua Hortua v Gabriel
Alejandre Cruz Arévale, quicnes aceptan el nombramiento. Sometida a consideracion es acogida v

aprobada por unanimidad por veintidds (22) delegados principales v cinco (5] delegados suplentes
numérkcos, conectados,

APROBACION DEL REGLAMENTD DE ASAMEBLEA,

El sefior presidente Francisco Andres; presidente de la Mesa [Hrectiva, pone a consideracidn de log sefiores
defegados conectados, el Reglamento de la Asamblea, siendo acogido y aprobade por unanimidad por los
velntidds {22) delegados principales ¥ los cinco [5) defegados suplentes numéricos conectados

PRESENTACION ¥ APROBACION DE INFORMES ESTATUTARIDS.

De la Comisitn encargada de revisar y aprobar el acta de la XXXVI Asamblea realizada en el 2023,
El sefior asoclade y delegado sefior Pablo Andres Usma Puerta, conectado, lee Lz constancia de revision v
aprobacitn del acta de [a XXXV1 Asamblea General de delegados celebrada el 25 de marzo de 2023, firmada
por €], juntamente con la sefora asociada v delegada Diana Lucla Ochoa Botern, cuyo texto es como sigue:

Los abajo firmantes, designados por la XXXV1 Asamblea General de Delegados de |3 COOPERATIVA DE
AHORROD Y CREINTD DE EMPLEADOS DEL SECTOR FINANCIERD, COOEBAN, realizada por video conferencia -

Herramienta Teams - el dia 25 de marzo de 2023, en nuestra condicién de Comisidn de Lectura. Revisidn v
Aprobacidn del acta correspondiante, certificamos:

1%, Que hemos lekdo ¥ estudiado of texto del acta levantada encontrandols ajustada en todas sus partes a
o pcurrido, discutide y aprobado en el evento referido

2" Quese cumplieron las formalidades y disposiclones legales sobre la materia para |a elaboracion de 1a
misma,

A% Que, en consecuencia, v atendicnde el mandato de ia asamblea v los requerimientos legales,

Impartimos aprobacidn al acta ndmero 36 correspondiente a la XXXV1 Asamblea General de Delegados
realizada el 25 de marzo de 2023,

Dada en Medellin 4 tos 4 dias del mes de abrll de 2023

Del Consejo de Administracion y la Gerendia, En este punto interviene el sefior Gerente, Heney, pura
sefialar que el Informe de Gestidn del Consejo de Administracidan y la Gerencla, lo misme que los Estados
Financieros con sus revelaclonos fuoron acogidos y aprobados por el Consejo de Administracién en su
reunidn ordinania del 27 de enero de 2023, acta 426, y del 24 de fabrero de 2024, acta 427 respectivamente,
informacion que ademds s# le remitié oportunamente a la Reviseria Fiscal y previamente a los sefiores
delegados principales y suplentes; seguidamente hace un resuman destacande log principales aspectos del
mismo ¥ conclulda su intervenddn el sefior presidente de |a Mesa Directiva pregunta 5 tenen alguna
apreciaciin, observaciin u ohjecién al mismo y coma no hay ninguna observacidn sefisla que antes de
SOMEterse a votacidn se debe llamar a lista para verificar el quorum, el cual queda establecids con la

o
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participacion de veintisiete (27) delegados conectados, para acto saguido proceder a realizar la votacion y
la Comisian de Escrutinios informa que €l resultado de la votacién fue de velntidds (12) delegacos
principales v cincg [5) delegadas suplentes, slendo en este orden acogldo ¥ aprobado por unanimidad. El
texto del informe aprobado es ef sigulente:

“El éxito es la suma de pequefios esfuerzos repetidos dia tras dia” Robert Collier
Respetados delegados.

En nombre de Congejo de Administradidn v |a Gerencia les damaog un cordlal galudo por su parbcipacion en
esta nuestra XXXV Asamblea General de Delegados. Nos permitimos, de conformidad con las normas
legales, hacerles una exposicion da la labor desarrollada en el afio 2023, de los resultados oblenidos y de
los retos que tenemos on esté 2024 que nos consolide como una alternativa para todos los asociados que
ustedes estin representando y para quienes lleguen a la Cooperativa. Estamos complacidos de la confianza
gue nos han brindado y esperamos seguir correspondiéndoles, para que entre todos fortalezcamas esta
nuestra empresa solidaria Bs nuestro propésite consalidarnos como una entidad sofida, dinamica,
sostenible, con buenas pricticas de gobierno corporativa

Coneste informe acatamos lo establecido en los articulos 46 ¥ 47 de la Ley 222 de 1995, 1a Loy 603 de 2000
y el Estatuto de la Cooperativa, Nos permitiremos resaltar las actividodes més sustanciales reallzadas en el
ano 2023, Debe ser de nuestro interés que los asuntos tratados en este nuestro Maximo evento, 35 coma
las decisiones adoptadas, extén encaminades al fortalecimiento de la Cooperativa,

Una econcmis al serviclo del bienestar de los colombianos ¥ no de las "etnias cosmicas™. Colombia
entre vientos huracanados de recesién y estanflacion

El comunicada de prensa emitido por el DANE, con fecha 15 de febrero de 2024, deja en evidencla la muy
compleja realidad que padece |a economia colomblana.

Estamos frente a un estancamients, por ahora, en materia de crecimiento econdmico, medido mediante el
producto interno bruto [PIB], el cual presentd un comportamiento pauperrimo en el anual tofal del 2023,
al crecer un [nfimo 0,63, muy por debajo de cualquier prondstico, ¥ que, evaluado #n el cuarto y dltimo
trimestre del afo pasado, en relacion con el mismo perfodo del 2022 logrd ain menos, &l 0,3%. conlo cual
e revela su clara tendencia 2 1a haja,
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¥ |as malas noticias no terminan ahl, estamos padeciends una innegable recesion econdmica en o8 Campos
industrial, -3,5%:; en la construccion, -4,2% v, en el comercio al por mayor y al por menar, -2,8%.
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5l estos desastrosos resultados ponen en alarma a la sconomia y a los colombianes, habria que agregar que
log tempos inmediatos pintan adn peor, si e Hene en cuenta el grave retrocese de ba inversion, g e el
2023 decrecid 248%. Sin duda, estamos ] borde del precipicio ¥ do no recuperar la confiares
inversionista, prontn vamas a rodar por un despeafiaders sin fondo.
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¥ sial pésimo comportamiento del producto interno bruto, PIB, e agregamos unaalta inflacion, que results
ser del 9.28% en 2] 2023, podemos considerar que, para mayor desgracia, estamos también ante una

estanilacidn, es decir, en 1a presencia simultanea de bajo crecimiento v una alta infacicn, Las campanas
tocan a rebato,
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Con éstos terribles rosultados, & estd en la obligacitn de subrayar y reclamar por el pésimo papel del
Cobierno Nacional Los desatinos diarios, los mengajes permanentes contra la institucionalidad. contra las
cortes y el estado de derecho, sus torvas intenciones de someter la economia a su particular visibn
egocéntrica y disparatada, sus amenazas a los empresarios y 3 quienes s& OpONRAn a sus caprichos, sean la
fiscalia general o la procuradurta, sin olvidar su intencidn de sojuzgar la prensa ¥ a los periodistas, se han
convertide en una pésima receta, que lejos de hallar soluciones, ha originade prevencidn, malestar e
incertidumbre, ha espantado la Inversién privada v amenaza serfamente con aumentar el desempleo y
debilitar en grade sume la demanda Interna, Sus lesivas propusstas de reformas a la salud, ta laboral, 2 12
justicia, a los drgancs de control v la wibutarfa, con mayores impuestos para las personas naturales; su
intencidn maniflesta de regular de manera directa al sector eléctrico, apartindose de criterios Wenicas a
cambio de otros meramente politicos; introducen mas elementos de zozobra y angustia en los diferentes
mercados. Ly receston econdmica v la estanflacién son una amenaza real ¥ escalofriante. que pueden hundir
en la pobreza a miles de colomblanos

Mecesitamos un presidente que plense en una economia de hienestar y progreso para cludadanns de carne
y huese, y no para las "etnias cosmlcas” que solo habitan #n su enfermiza imaginacion,

GOBIERND CORPORATIVO

Dispone 1 Cooperativa de un Cadigo de Buen Gobiernn y de un Cidigo de Etica y Conducta. El primero nos
L A il SR asegura gobernabilidad y cumplimiento de los principios v valores que
: nos deben gufar - como el deber ser, € deber actuar con ética,
transparencia, compromise ¥ excelencia - ademas de cumplir con las
normas y procedimientos establecidos con el propdsito de hacer realidad
la misién, la vision, ¢ objeto social, los objetivos estrabégicos, actuando
siempre de buena fe, dindole a los asoclados y proveedores un trato
Mok & I RN respetuoso, atendiendo oportunamente los réguerimientus de los entes
L 0. de comtral y autoridades ¥ cuidando con las entidades solidarias v los
grupos de interés un trato respetuoso. Con estos pllares funclonan los drganos de administracion ¥ la
Administracién, de acuerdo con los rolés que a cada uno ls corresponde.

NUESTRA GESTION.

El Consejo de Administracidn es el estamento de Direccidn y orientaciin permanente de la Cooperativa, Le
carresponde, segin sus funciones y responsabilidades, trazar fas pautas y las politicas de acuerdo con las
normas legales, el Estatuto, el Codigo de Buen Goblerna, €] Codigo de Etica y Conducta Nuestro periodo
como Consejerns e inicld en segundosemestee del afo pasado, una vez fulmos debikdamente posesionados,
perindo que termina en el 2027, Es de anotar, por dltimo, que de los cinco Consejeros ¥ e log tres suplentes,
finalmente [a Superintendencia de la Economia Solidaria posesiono lof consejeros princpaies ¥ il
supkentes, aduciendo que el tercero no llemaba los requisites establecidos en la Circular Basica Juridica,

Posteriormente, ino de los Conseleras posesionados presento renuncla a la Cooperativa. El pericdo del
Consejo de Administracion es de coatro afes,

El corazin de la Cooperativa son sus asociades, son quienes le dan vida. Su participacion ha sido esencial,
$on quienes la dinamizan, son quienes nos han permitido avanzar, son quienes hacen posible que su objetn
sorial se materialice. Sintetizando, son i ADN de esta organizacion solidaria y democratica, aglutinada en
unes mismes proposites: tener una buena base social, tener buenos servicios, tener buenos productos, que
coadyuven al bienestar de quienes estamos asociados o se lleguen asocdar.

En medio de las distintas opiniones que se pusden tener, y butcandn siempre ol fortalecimientn de la
Cooperativa, las decisiones por norma general han sido consensuadas. Dentro de e5a dindmica, ¢l Consejo
de Administracién ha tenido gobernabilidad, tomandoe decisiones y estableciendo metas, reflejadas an el
alan estratégico. Siempre ha primado los consensos, wodo erientado al beneficio colectiva por encima del
interés individual o personal Estaactitud y comportamients de sus administradores es lo que ha generada,
a través del dempo, ¢l logro mis importante: confianza. Esperamos segulr correspondiéndoles, aciuandeo
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can responsabilidad, con ransparencia, atendlends oporfunamente sus inguictudes ¥ necesidadessEse ia
shilo v serd nuestro com promisa

Pentro de los roles de cada uno de los estamos de la Coaperativa, la
Gerencla periddicamente le entrega v les presenta o los sefdores
Consejerns, o cuande jo demandan, les informes mis sobresalientes
relacionados con e mapejo. social, administrative, fnancicro v
coondmiico de |8 entidad, Los mantenemos informados de los
requerimientos formulados porla Supersolidaria, de los Informes de
la Rewvisoria Fiscal y de Fogacoop. Con estes insumos boman
decisiones ¢ imparten 1as orlentaclones v recomendaciones del casno,

Hemos actuada con la diligencia que nuestras responsabilidades demandan, tomando decisiones enfocadas
siempre a salvaguardar ¥ garantizar la estabilidad patrimenial de la Cooperativa: los aportes sociales y los
alorros de Tos asoclkador S valoran los resulados del Plan Estratégico, o8 progresos alcanzados en los
componentes del Sistema de Administracion de Riesgos el cumplimiento del Estatuto, de las normas
legales v de 1as disposiciones del Codigo de Buen Gobierno y del Codigo de Etica y Conducta,

El Consejn de Administraciom mensualmente &8  reinid
| E ardinaramente, &l dldmo sibado de cada mes, en dece [12]
=3 pportunidades. Los  requerimientos formulados por  la
Superintendencia de la Economia Sofidaria se les dio respuesta
dentra de las fechas establecidas, dindoseles las explicaciones
p solficitadas v acoplends, en o gue nos corréspondis, |as
| recomendacienes u observadones formuladas; en los mismos
términos fueron aténdidos los informes de la Revisoria Fiscal. S¢ le hizo seguimiento al com partamiento
de la base social. evaluando los ingresos v las causas de los retiros de tos asociados, Cumpliendo oon la
narmatividad legal vigente vy los reglamentos se realizaron las distintas operacionsgs, siempre en
concordandda con lag condiclones pactadas

De acuerdo con el Plan Estratégico tres fueron los objetivos principales establecidos: Incrementar la base
spcial, aumentar la cartera de erédito ¥ el nimero de asocindos con cartera de cridite. En cuanto al primer
punto no lo pudimos matertalizar, Aungue vinculamos a ks Cosperativa un imporante ndmers de personas,
este trabajo s vio opacadn por cuanto fue mayor los asaciados desvinculados, quienes invocaron distintas
razones como dificultades econdmicas, por pensidn, para hacer inversiones, por rético de s empreésa o
entidad donde laboraba poar mutue acuenlo, por renoncia voluntaria, por justa cansao sin justa causa, Estas
desvinculaciones tuvieron una marcs negativa por cuanto significo la salida de los aportes sociales, del

ahorro permanente, del ahorre contractual ¥ la cartera: el segundo y &l tercern lo cumplimos, como s
expondel mas adelants.

Como lo indicamos en (neas anteriores, anto [a Gerencia como el Consejo de Administracion, slempre
estuvimos informados de ks drculares expedidas por el ente de control, de las selicitudes formuladas v de
lag respuesias dadasg; el Comité SIAR presents en forma periddica sus Informes concernientes con los
distintos riesgos, sus variaciones, sobre 1os ajustes realizados, acompafiada de la documentacion; se denen
las herramlentas tecnoldgicas de cada uno de los riesged, unes mibs avanzados que otros: SIAR, SARC, SARL
SARD. SARLAFT, SARM; Asl mismo se conocid de primera mano los informes de la Bevisorls Fiscal
haviéndoles seguimiento a las observaciones formuladas.

Oportunamente los distintos compromisos fueron atendidos. Inlclando el efercicio del ano 2023 tuvimos
que recurrir al apalancamients Ananclers, para poder atender la demanda de cartera de cradito, sin
embargo, podemas decir que siempre tuvimos una buens liquidez, No se frenaron ni los servicios sociales
ni financierns, atendiendn a tempo los requerimientos de los asociados y proveedores. Las distintas
actividades sociales, operacionales v financieras fueron monitoreadas permanentemente para aseguramaos
la continuidad y buena marcha de la Cooperativa, Se les dieron a los asociados que demandaran créditos,
para si beneficio unas tasas ubicadas muy por debajo de las establecidas en ol mercado.
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EVOLUCION DEL NEGOCIO

RESULTADOS ECONOMICOS Y FINANCIERDS
Nuestro desempefio econdmico ¥ financiers fue positivo. La carera terming con un imporgante
crecimienco y las capraciones, aun con los retiros, corraron con unes buenos resulmades. La gestion

realizada por la Gerencia, con el concurso de su equipe de trabajo, lue positiva, con un buen crecimiento,
coma e indicaremas con Lo cifras mas adelanie expuestas,

PRINCIPALES RUBROS DE LDS ESTADOS FINANCIERDS

La columna principal de los resultados obtenidos son los aseciados por su condicidn de aportantes y a su
ver usuarios do los productos y servicles que presto In Cooperativa Al cierre de diclembre de 2023 los
activos cerraron én 510,534 millones de pesos, un auments de $584,7 millones, un crecimiento del 5.88%;
dontro de estos la cartera de crédito, nuestro mayor active productivo, participa dentro de este con el
HY.78%. muy suparior al 72.20% del afio 2022, ean un erectmients del 28.73% corrando en $9.248

millanes, Estas cifras y las gue regisrramos mas adelante, aparecen on los Estados Financleros que
colocaremos a consideracion de ustedes sefioras Delegados.

El ACTIVD. Conformado por el efectivo y equivalentes de efectivo, el fondo de lquidez, las [nversiones, la
cartera de orédito, las cuentas por cobrar, propiedad, planta ¥ equipo. y activos intapgibles. El activo
crrrlente cermo en 33422 millones y el no corriente en 57113 millones. Resaltamos que el actvo

productivo, conformado por los encargos Aduciarios, kas inversiones y la cartera de cradito, son e 97.35%
del total de este,

ACTIVOS
B2019 W00 @021 WIOL WAL

59.950.218. 284

Fondo de Liquidez. Cerrd en 346%.6 millones, un aumento de 361 millones, un crecimiento del 14.95%, ¥
carpresponcde &l 14 18% del total de los ahormos,

Inversiones. Cerro en 33233 millones, una disminucion de 1,748 millones, un decrecimiento del B4.38%,
yson el 3.07% del total de activo,

La Cartera de Crédito, Es nuestro principal rubra. E1 2023 cerro en $9.248 millones, una variaciim del
2B.73%, un aumento de $2.064 millones en relacidn con el afie 2022, La cartera de crédite & corte plaze

termine en $2.236 millones v la cartera 4 largs plazo cerrd en $7.012 mifllones, A este rubro concita
permandntemente toda nuestra atencion,

De dcuerdo con clasificacidn de |3 cartera, 3 modalidad vivienda cerro en 32.702 millones, siendo el
29.22% del total de la cartera de crédito, ¥ I modalidad consumo terming en 56.549 millones, que
corresponde al 70.78% del total de la cartera. En este periodo se aprobaron 447 solicitudes de crédito por
valor de §5.503 millones, con un monto promedio de colocacion de $12.3 millones. y un nidmero total de
432 deudares. La colocacion de créditos tuvo una buena dindmica,
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. 5

COMPORTAMIENTO DE LOS DESEMBOLSOS > B o
LINEAS DE CREDITO X

Vivienda
Calamidad
Crediapories
Crediprima
Multiusos
Eduacativa
Especial
Ordinario
Haliad
Sustituciin Pagivies
Yaracional
Vehiculn

Mgjpora Vielenda

Del total de la cartera de crédito bruta, $9.248 millones, ol 90.6% Heno calificaciin A; con calificacldn B se
tenfan 4 obligaciones por $29.564 millones, son al 0.3%:; con calificacién © s tenjan 2 obligaciones por
$19.8 millones, son el 0.2% v con calificacidn E se tenian 7 obligaciones por $81.794 millones, siendo el
0.9%, para un total de cartera en mora de $101.6 millones que es el 1.4%. Por evaluacitn de carters do

erédito se tienen 17 créditos v dos por arrastre para un total de 19 créditos donde 17 estén recalificados
en By 2 calificados en C.

La provision individual de la canera de crédito era en el 2022 do $66 millones, en el 2023 de $81 millones.
Esta provisidn pertenece a 28 obligaciones de las cuales 8 son de ex asociados con una caTtera morosa par
580 millones y 17 obligaciones fueron recalificadas por ¢l Comité de Riezgas 5IAR, la cunles registran
Inconsistencias on las obligaciones crediticlas externas, una cartera puor 3121 millones; la provision general
presento una variacién def 8.79%, un auments de $8.5 millones, cerrando el 2023 en $106 millones, La
provision individual y general de la cartera de crédito totaliza $187 millones. B indicador de morosidad se
ubicé en L.27%. La tasa de interés nominal ponderada de 1a cartera de erddito en el 2023 fue del 1284
nominal ydel 13.67% efectve anial,

Cumpliendo con el Reglamento de Credito, lxs solicitudes de crédita fusron estudiadas y analizadas por el
drea de credito, pasando, segin ¢l monto, para su aprobacién final a la Gerencia, 2l Comité de Cradito ¥
cuando las selleltudes correspondian a los privilegiados al Consejo de Administracion. Atendiendo |o
establecide en la norma, en ef analisis y evaluacion de una solicitud de crédito se establece si o asaciado
solicitante, entre las variables principales, tiene capacidad de pago, las garantias ofrecidas y 3u
comportamiento financiery, Se hace permanentemente a la colocacién y recaudo seguimiento ¥ control. El
proceso de las solicitudes de crédito estd determinado por las normas legales v el Reglamento de carters
de crédito, desde su originacion hasta su desembolse final,

HISTORICO DE CARTERA

023
W S4.974.6B3.688 $4.957.311.216 $5004955756 §7.183.063.131 $0.247.601.047
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Al cisrre del ejercicio del 2023 ¢l comportamiento de la cariera de credito modalidad vivienda y consema
en iz diferentes lineas de crédito terminaron de la siguiente forma:

LINEAS DE CREDITO

$3.114.271 463
LI 0LELE. 128

51364, 259 023

SREL 05 7ES
SH1.53R. D88 SRR
196,150,453 aan

oY 22 085
1,160,451 S S, DD

10470, 133 85,650,675
£3.370.000

Vivienda 2701818:226,12 23922 29 1410

Catamidad 116045100 [T 5 1 i 0,14
Copswmn vivienda ; G 130 +ﬁ3..’:.’ ElZ 7 . {0
Crediapories Al 205, 725,00 499 147 20,76
Crediprima 29,900, HF0H 32 Lé .26
Educatva #1.530.088.00 LFis: ) | 1,25
Miejora wivienda CT.222.9H5,00 0,62 7 .59
Multiugasg 100474, 133,00 11§ ] L1
Ordinaria 111427186334 33,608 298 42,09
Salud 1370.000,00 004 | 1 0,14
Sustitucidn pasives 23B4.259821,11 2570 | 163 | 2382
Vacacional B.G306T5,00 0,06 ! 2 (2
Vehbculo 200 643.59%4.5 217 6 0,85
Q.247.601.046,60 100,00 T08 L0, 00

GARANTIAS DE LA CARTERA DE CREDITO.
Las garantias de la cartera de crédito se detenminan pos la modalidad de crédito: los créditos de vivienda
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ln garantia ¢s con hipoteca de primer grada; las lineas de crédito de la modalidad Consung, e dcusTdo ton
gu estudio v analisis, pueden ser los aportes sodales, los aportes soclales ¥ el shorre permanente,

codandores, fonds de garantias o hipotecaria. Al clerre del 2023 la carters presents Ing siguientes
garantias:

Y-

be i :

[ apoxecaits: GARANTIAS 13

| $3.748.715.843 STy

_E:-rlﬂ'th-!-:
SLHE.IIHB.BTII Codeudoras;
| 52.083,647.055 aportes sociales y
' Aharros;
5H57.146.923
:l-lll_-:"l' a1

" i

S | BVALORCREDITOS  WPARTICIPACION  BNLIMERD umm
¥ Se= Tar T MRS |

Hipotecaria 1748715843 40,54 Pliaih, - il i
Fondo de Garantias 1.545.008.570 27,52 _ 30 42,51
Codendores LOUIG47.055 | 21,53 I - S T
Aportes sociales y Aborros  HST.146Y925 927 i R 33,33
cdr - 1417265400 014 P n1s
TOTAL 9.247.691.047 100% _ 708 | 100%

VALUACION DE LA CARTERA DE CREDITD

En el 2023, se realizé la evaluacion de cartera de crédito, como lo establece la normatividad vigente. Fara
Hevaria a cabo se tiene establecid un reglamente, aprobade por el Consejo de Administracién, donde se
tiene estableciando una metodologia con un sdoring, gue con la calificacide intecna v la de la Central de
Riesgo, las otras dos varishies, se realiza el proceso de evaluacdin y se determina los créditos que se deban
de evaluar y calificar. La primera evaluacién de cartera de crédito se hizo en el mes de junio con corte a
mayo ¥ 1a segunda ¢n diclembre con corte al mes de noviesmbes, tarea realizada por el Comité SIAR, quien
s¢ | presento al Consejo de Administracion para su andllsis y aprobaclon finak

COBRU DE CARTERA

Peribdicamente se les hizo seguimiento 8 los eréditos moroses. Debemos velar que las sumas prestadas
vuelvan a las arcas de ki Cooperativa junto con los intereses remuneratorios, Ello nos asegura que no
rengamos que generar provisiones y por consiguiente no afectemos ¢l estado de resultados. Como
corvesponde real lzamos gestién prejuridica consistente en recordarle a nuestros deudores Ia obligacion de
teper al dia sus obligaciones y si no encontramos respaesta positiva se pasa al cobro juridico y para ello
contames con lus servicios profesionales de un abogado externo, quien realiza todos los procesos juridicos.
Al cierre del afie 2023 se tenfan & deudores, de los cuales 5 son ex asoviadas de la Cooperativa v 1 asociado.
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con ¥ obiigaciones morosas, de las cuades 2 con calificacidn B y 7 con calificacion E; de esos & deudores se
tienen 2 en proceso prejuridico v los demds en proceso jurfdico; esta cartera asciende a $102 millones.

El Pasivo. Termino en $3.475 millones y son el 32.99% de los actives. Los depésioos son el rubro mis
importante, acomedados por el ahorre permanente ¥ el ahormo contractual - son el 95.30%: del toral del
pasivo, cerrando en $3.312 millenes, una varfacién del 5.12%), un aumento de £161 millones, en relacion
con ¢l 2022; le sigue el rubro de cuentas por pagar que terminaron en $25 millones, un aumento de $12
millones, uns varfackn del BB.60%; contindain e rubro de los fondos sociales que terminaron en $20
milllenes, uma variacion del %7.59%, un aumento de 514 millones; procede el rubro de las obligaciones
laborales con un aumento de 58 millones, una varaclon del 42,19%, para terminar én $28.4 millones, para
concluir con el rubro de los Ingresos recibidos para térceros, con un aumento de $16.8 millones, una
vardacibn de $25.86%, pars cerrar on $82.1 millones. El pasive corriente totalizs $180.8 millones v el no
corriente £3.294 millones.

El Patrimonio. Conformado por el capital social, las reserves, ol fondo de destinscion especifica, lox
resultados acumulados por adopcidn v los excadentes, cerro en $7.060 millones y-son & 87.01% de los
actives; el capital social - conformado por los aportes sociales ardinarios, los aportes sociales restringidos
y los aportes socizles minfmes no feducibles - totaliza $5.060 millones; siendo el 71.68% del patrimonio,
una varlaciin del 3.85%, un auments de §187.5 millones; destaquemos que el capital instituclonal, el
propio, cerrd en $1.152 millones y las reservas-en §1.364 millones

E'f“‘ CAPITAL SOCIAL
bl e '-. i Aportes Ordinarios temporales

 Crdiinarics :  restringidos; $2,328.457.267
§1.853.246.878

mI023 Wm0 w

At Sociabes Dixlinarivs 1LE4ZERT 433 20.49 Lﬂs'i’.'{'_ﬂ.il'rs i'll.l_.]
| Aporte Ordiparios temporules resiriegidos 2320437287 4602 LESI24eATE a4
Apartes Amartlzsdas 1.IBA954325 | 2350 LE55592T13 Z363
TOTAL CAPITAL SDCIAL 5.060.068945 10000 4873521906 104.00

De acuerdo con lo establecido en ¢ articulo 6,10 del estatuto, el capital minimao e irreducible ¢35 de 30040
salirios minimos legales mensuales vigentes, correspendicnte para o] 2023 a $3,.490.000.000

DISTRIBUCION DE EXCEDENTES
Atendierdo las normas legales, estatutarias y el compromise adquirido en la pasada Asamblea Ceneral de
belegades de fortalecer el capltal Institucional, se les propone a Jos seflores delegades que la distribusion
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do los excedentes generados en el afio 2023 e aplique como sa indica en ol siguients cuadros

| PROYECTO DE DISTRIBUCION DE EXCEDENTES 2023 j 5
; |ulim:munmnw NORMATIVA
' EXCEDENTES DEL EJERCICIO | 460,169,085 -u
l‘ﬁnm?m*pmtﬁd{:ﬁ!ln de Aportes Sociales 3006 | 13005072562
Fuudrn de Educacidn il 5 ' EE..GEE.E 17408
|  Fondo de Solidaridad 10% | 4601690854
ﬂ.PLI[‘AEIﬂH LEGAL EH'I: ITE.IEII 451.25
e s - -— — -
| R REHHHEHTE !4 mspumﬂ-u DE uns.umm« m_uﬁ? l:'f.‘l-'l_.:lﬁ
. M’Lll‘.ﬁ.ﬂﬂr'_l |_:=|. REMANENTE ol |k 0| 184.067.760.84 |
TOTAL DISTRIBUCION 184.067.760.84

Asociados

El crecimisnto de la base soclal establecida en ol Plan Estratégico no se cumplid, Aundgue ge hiza wni
importante gesticn de vinculacidn de pereonas a ln Cooperativa, este esfuerzo se diluyo por cuantoe fueraen
mas log aeocdados gque =6 desvincularon Vinculamos 134 trabajadores v se desvincularon 174 para
terminar &l afio con 1017 asociados, una disminucian de 40 asociados. Los retiros se dierdn por diversas
razones: despidos, unos por justa causa ¥ otros sin justa causa, por acuerdos de retire, por retiros
voluntarios, por pension ¥ otros aduciendo otras causas come por ejemple por dificultades econdmicas

ASOCIADOS

WS wigr0 wXOIL = MO maEs

ESTADO DE RESULTADOS

Ingresos

Los ingresos consolidados al cierre del 2023 fueron de $1.284 millones, un aumento de 1287 millones,
un crecimiento del 21.668%. e eze consalidado, los intereses generados por la cartera de crédite totalize
£1.007 millones, ui sumento de $252.7 millones, una variacion del 33.50%, aon ol 78.43% del total de los
ingresos. Los Ingresos financieres - conformado per ¢l Fondo de Liguidez, los encargos fiduciarios y las
inversiones en Cdt's, generaron rendimientos por $240.9 millones, un aumento de $22.9 millones, una
varlaclém doe 1043% v por otros= conceplos comp retornmos, por recuperaciones, por |(ngresos
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administrativos @ incapacidades se tuvieron ingresos por $35.9 millones, una disminucion de 346.7
millones, una variacion de -56.54%

Gastos ¥ Costos

Los gastos de administracién cerraron en $698.4 millones, una varlacién del 23.05%, un aumento de
£130.8 millones, que conciernen a: por gastos laborales se pagaron $256.8 millones, un aumento de £78.4
millones, una variacién del 43.47%; los gastos generales terminaron en $183.6 millones, un aumento de
$10,3 millones, una varieclin del 5.95%; las provisiones cerraron en §23 millones, una variscidn dal 1504,
un aumento de $3 millones; la depreciacién terming en $8.9 millones, un incremento de $3.3 millones, una
variacion del 59.26%: los gastos financieros cerraron en $2.% millones, una disminucion de 5401 mil, una
variacion de -15.75%; otros gastos $219.2 millones, una variacion de 18.32%, un aumentn de $33.9
millones. Por costos, intereses por ¢l ahorro permanente y el ahorre contractual, se reconocieron $125.2
millones, una variacion de 32.44%, un aumento de 33006 millones.

CUEKTAG . AR AL
2 Ak FES0S  PORCENTUAL
Intereses cartera de i 1006 AEdk 64 TEAEAET 152660698 | B3SO
Ingresas Financieras 0ITLOSE | AMESI . dRTSTEAE | IRdaw
Diras Ingresos 35.9TH.071 BLbTOETT -Ahteire | -56.45%
TOTAL INGRESDS LIEATOLTES 1055068374 ZZOTIDAI0 L 1L68%
Gasti Operaciontles i BOTSEEAR ] LEAEELES HLIE0
| TOTAL COSTOS Y GASTOS BE3634099 | 662138072 | 1G1ARLIIE | 2439%
 RESULTADG INTEGRAL 160160085 192929402 | 67239683  1741%
Rosultados del Ejercicio.

Lag ingresas obtenidos son & reflejo el buen comportamiento de la cartera de crédito, aun sin vardar las
tasas de interés, en &l parindo analizado, las cuales estan muy por debajo del mercado, De gtra parte, aun
habiéndnse presentado una reduccidn en las tasas de interés en el sector financiers en relacién con las del
2022, los Ingresos financieros presentaron un buen comportamiento. Las inversiones realizadas se
coltcaron a una tasa promedio del 12.5% efectivo anual. Igualmente, los costos y gastos de administracién
tuvieron un crecimiento del 24.39%, Come s describe en el cuadro anterior, finalmente los excedentes
totalizaran $460, 169085,

Como lo hemos expresado en opertunidades anteriores, la desvinculacién de asoctados, por las causas
anotadas, nes impide tener un mayor crecimlento y por consiguiente una mejor posicitn, no 2ol en cartera
de crédite, sine en los recursos que nos permiten apalancar nuesira actividad como son los aportes
sociales, ¢l shorre permanénte y el ahorro contractual. En ese orden, hubiéramos tenido una cartera mas
elevada y por lo tanto unos mayeres ingre<os ¥ unos mejores excedentes. Y. aun asl, eg de destacar ¢l
crecimiento obtenido del active mis (mportante: la cartera de crédito, lo cual evidencia que ten#mas una

situaclén financiora estable, una estructura patrimanial apropiada, una relacion de solvencla que supera lo
establecido por 1a norma ¥ sin dificultades de liquides.

OPERACIONES CON DIRECTIVOS

Duienes conformamos el Consefo de Administracidn v la Junti de Viglancia no reciblmos remuneracion
alguna por i lahor realizada. Por ningin concepto se ke hizo denativos ni transferencia a ninguna persona
natural al jurldica, con o sin Animo de lucro. No se hicieron reconocimientos de ningin tipo 2 favor de
asesones 0 gestores por la gestion ante entidades plblicas o privadas.

Las operaciones realizadas ¢on los Integrantes del Lonsepn de Administracion, la junta de Vigilancia y ol
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representante legal prineipal y suplents, se ajustaron &n un todo a lo establecido en el articulo 61 deda Ley
454 de 1998, al Estatuto v a los Reglamentos da la Cooperativa v en ese orden, las soliciades de creditp
Formuladas por los integrantes del Conselo de Admiracidn, de la Junta de Vigilancia, e] representante-legal
principal ¢ ei suplente, fueron estudiadas v aprobadas en las reuniones ordinarias del ‘Gonsejo de
Administracidn. Al clerre del 2023 se tenfan 10 obligaciones por un monto de $213.705.617, lascuales han,
sido bien aterdidas y cuyos deudores Benen calificaciin A. =

EJECUCION PRESUPUESTAL

Los dineros de los asociados, sus aportes y aharros, son récursos publicos gue hemos tratado con criterios
de eficiencia v racionalidad. Bl cumplimiento presupuestal dado en el 2023 evidencia ¢f procese realizado
como lo muestran ks siguientes cifras.

NOMBRE DE CUENTAS PRESUPUESTO  EJECUTADO ARALISIS
Irtareses decartera de crédit 1126145531 1 DDGBSAGEY | 119280867  S9A40%
(ngresoe Fnanclerss | AT0013667 | I76BI0TAL | 10BIWRODE | 16260
Otrod ingresis, retornds ! 8152 63% LLIASIE | L1005 L LSS
| Ingresos Administrativos B lU0AS 550731 | AS%83S. G250
| Suivoat jix Aptut : _SLANE | S4e91 L A
_Bamificio p Empleados Z4LESIEH | 2SMBE1ETA 15151776 T8, 7%
[astos Generales I 23173452 | IBECEO9T | -5003HE34 TA G
Depreciiciones . 5417585 BIGRTO0 BASLIZL  LS9TH
Liastos Fulaeciorus [ FMaaE Ro47aad,  36LOED M
Gastos Varisd HO080308 | ISIS4TED | (RTISAAT | 91 4%
Tage it roses NoeTas 133406390 125282500 | ASITOL | Gad1%
TOTAL COSTOS ¥ GASTOS HSHAIBBR]  BZI6I2699 | -MH16184 93.34%
TOTAL EXCEDENTES 437719315 460052726 | 22333410 1051%

COOPERACION ENTRE COOPERATIVAS.

Asi como la vinculacién a Ja Cooperativa nos ayuda alcanzar propdsitos comunes, la Integracion con las
entidades del sactor nos sirve para conocer en mejor forma las particularidades del sector. a realizar
trabajos confuntes buscando fortalecer la sinergla de Jas entidades a través del conocimiento y de la
econamia de escala, Nuestra entidad bace parte de la Unidn de Entidades de Ecomomia Solidaria,
Unioncoop, ¥ a través de esta par ejemplo nos favorecemos con @rifas especiales para el servicio funerario,
o la tarifa preferencial que tenemas por ka firma electrdnica o nuestra integracién en la Federacion
Colombiana de Cooperativas de Ahorro v Credito, Fecolfin, entidad gue nos representa ante la
Superintendencia de la Economia Solidaria, Sin lugar a duda, ello nos fortalece y nos ayuda a nuestro
crecimiento, Hacemaos parte de las siguientes entidades,

LRk B

SEGURIDAD Y TECNOLOGIA

Para asepurar la continuldad del negodo debemos proteger nuestros datos. Son @] corazin de nuestra
actividad diaria, Razdn por la cual son fundamentales la seguridad de la informacién y el mejoramiento de
la infraestructura tecnoldglca, to cual nos asegura mantener una relacién permanente con nuestros
asociados, proveedores y entes de contral,

Seguridad en la informacidn. El niceo principal de la cooperativa es su base de datos. Es lo que permite
movernos, trabajar, de ahl la importancia de protegerios. En ese prden, contamos con un plan de

T
=~ i ¥
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contingencia gue nos avala las copias de seguridad. Es un servicio de almacenamiento en la nube gue cuenta
con un respaldo adecusdo, con los protocolos de seguridad. Ello nos resguarda en cuanto a la eventualidad
&g de un siniestro o la vulnerabilidad que se nos pueds presentar por atagues
h informitices o por perdida de informaciin. 5e tlepen los protocolos de
e 50%  asegurabilidad de la informacidn ¥ de los sistemas. De esta forma, ademas, le
= . damos aplicacion a lo establecido en la cireglar 036 expedida por la
= 1 ; .-ﬁ Supersalidaria, prientada en prevenir, identificar, atender y poder dar respuesta
’ a loa eventos de seguridad de la informacidn gue se legucn a presentar.

Finalmente se trata de mitigar el rlesgo teenoldgico en los servidoes que prestamos.

Infraestructura tecnoligica. Se requirid realizar varios cambios en hardware y software, dadn que
servidor ¥ sus licencias de funcionamiento cumplian sy ciclo an el 2023, Por ello, se omd Ts decsion,
avalada y aprobada previament2 por el Consejo de Administracién. de hacer la renovaclin
correspondiente. De esta forma s& mejoraran [os procesos, s optimizo gl tempo ¥ se mitigaron falenchs
reforzando vulnerabilidades que se pudieran presentar. Con esta decislon el dres de Tl se consolide Esta
tuve un coste aproximado de $100 millones. Se compro un servidor Server ThinkSystem SR630 V3 10 -
Irnoel Xeon Siiver 4410T 10C 150w, de 2.7 GHz Processor - 64 GB de Ram - 3 discos 550 960 6B 2 discos
550 m2 480 GE - fuente de poder redundante y garantia extendida a 3 aflos; Igualmente se compraron las
stzulentes licendas: 2 Cloud computing de Windows Server 2022 Standard - 16 Core License Pack, B Cloud
computing - Winduws Server 2022 - 1 User y 2 Cloud computing - SQL Server 2022 -Standard Core - 2 Core
License Pack En ese orden, hoy tenemos una infraestructura ecnoldgles en hardware y software adecuads
y actualizads. Resumlendo, las licenclas del sistema operative, de las aplicaciones, del antivirus, del
dominia pars ol uso de In piging wob, astan actualizadas. La red estd provegida con Sophos, herramienta
que cumple dos funciones: fArewall como dispositivo y antivirus como splicativo; las licenciag de office 365
fueron renovadas. Para las comunicaciones contamos con tecnodogia [P, internet funciona con fibra dptica,
permitiéndonos una conexidn mids ripida con s pdging web y con las distintas transacciones que se
realizan. Tenemos herramientas para Sarlaft, Sarl Sarc y Saro. El hosting Instalado esth certificado,
dandanos disponibilidad v segurldad. Nuestros procesos nperatives v administrativos andan sin novedad.

CONTINUIDAD DEL NEGOCIO:

Fl hardware y &l software adguirido soportan nuestra base de datos, su resguardo y proteccion. Podemos
asentar cualquier aperacidn o movimiento sin ninguna dificultad, generando Informacidn clara, concisa y
oportuna. Ast los asoclados pueden consultar en Hempo real la informacion de su Interés, pero ademds
podemos darles opoertunamente respuesta a las autoridades, & los entes de contral y plblico objetivo a
cualguier requerimiento o inguietud.

Miislsa Iﬁﬁl:u wails 3= actualiza permanentemente, ¥ alll =& pueds stcantrar toda la informacién relevante
de la Cooperativa, como el estatuto, los reglamentos, los convenios, lgs productos ¥ los servicios, entre
atres Por este medio hacemos visible lu Cooperativa, la proyectamos ¥ mostramos |6 que hacemos ¥ como
lo hacemos. En ese orden, debemos resliar que en el propdsito de ser eficiimtes y oportunos en fos
servicios que prestamos, el proceso de solicitud de crédito hoy es muche mas agil ¥ ficil porque s
dorumentacion e firma en forma ¢lectronkca, Ablerto al pablico en general, encuentran un simulador de
eriditos donde cualquiera puede realizar las proyecciones gue guieran, Para los asociados s# tens a su
disposicién ka Sucursal Virtual desde la cual pueden acceder a su Informacidn en forma segura, en tempo
real, desde un dispositive mévil o un computador. Por ahi, s2 puede hacer solicitudes de auxilios. generar
certificados, liquidar o crear el ahorro navidefio. Tenemos presencia en redes sociales, en Facebool, en
Instagram v en Twitter. Nos comunicamas ¥ hacemos seguimiento a través de WhatsApp,

NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA NIIF (IFRS)

En concordancia con el marce téenlco normative dispuesto en el anexo del decreto 2784 de 2012, ast como
en ol anexo 1 del decreto 2420 de 2015, con la salvedad en el tratamiento de la cartera de credito y su
deterforo previsto en la NIIF 9 y NIC 39 y de los aportes socales, déndale a estos el tratamients previsto
en el decretn 2496 de 2015 expedido por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, la cooperativa
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prepara los Estados Financieros individuales v separados, En ese orden, para las politicas v revelaclones
de la cartera de créditos se aplica o sefalado en el capitulo Il de la Circular Contable v Financiers de la
supersalidaria ¥ Jos aportes sociales los seguimos registrando en ol patrimonis, de acoerde cbn las
disposiciones reglamentarias, '

En la elaboracian de les estados financieros al clorre del 31 de diclembre de 2023, las alirmadones
formuladas, en forma explicita e implicita, por el Conscjo de Administracion, se cumplio con los précepios
establecldos on la normatividad regulatoria, presestando wna situacion ajustada a Ias normas legales.
Brtatutanias y reglamentos de la Cooperativa y con una situadén juridics sana.

SISTEMA DE ADMINITRACION DE RIESGOS, SIAR

Como Consejo de Adminkstracion estames enterados del maneja de los distinkos
riesgos. Sabemos de nuesira responsabilided v de sus implicaciones. Estamos
enterados de sus politicas, de sus procesos, de edmo se ha implementads el Sistema
Integral de Administracion Riesgos, SIAR, Su actuacién se ha orientads oo identificar,
Lratar y gestionar adecuadamente los factores de riesgo reconrocidos. Se mantisne
sobre los mismos un manltoreo periddico ¢ lgualmente en las reunicnes mersiales
del Comité SIAR s¢ hace la debida gestion,

Se lan determinadn las politicas y el perfil da riesgos de la Looperativi. Se tienen establecidos los procesos
de los distintos sistemas de adiministracion de ricsgos. Se tiene contratads con una empress de consultoria
extema lo reladonado con capavitaciim, implementacién, procese documental, desarrollo tecnoldyicg
administracion de los distintos resgos. También osta incluide la administracian del software, o caal nos
permite hacer seguimiento v controladoe.

Hacen parte de lod riesgos: ol de Riesgo de Lavade de Actives y Financlacion del Terrariemo - Sarlaft, ol
sisteme de Administracidn de Riesgo de Liguidez - SARL, el Sistema de fiesgo de Crédito - SARC, el Sistema
de Riesgo Operativo - SARD y Sistera de Riesgo de Mercado - SARM. En L2 gestidn integral de riesgos se ha
definid su estroctura, las herramiontas, L metodologiay los contreles. Ello nos permite identificar, medir
evaluar, moniterear, contrulan y comunlenr los riesgos en los que puede estar expuesta la Cooperative sn
FUE opernciones, Esto nos leva @ mantensr y consalidar ln solidez yoel respaldo patrimonial de 1a

Cooporativa, para de esta forma jproteger lox ahorros de nuestios asociados ¥ por Consigulenle garantizas
la continuidad dol negocio

Sc¢ tene definidas por ¢l Gonsefo de Administracion las responsabilidades para la gestion, contral ¥
manitoren de los riesgos, de acuerdo con b estructurs organizacional de |3 Cooperativa, estableciendn una
stgregacion aproplada de fanciones, precaviendo quo se presenten conflictn de {nberés #n cualguier
operacion o transaccidn. For conslgulente, el Comité de Riesgos be informa al Comsejo de Administracion
de lad distintas posiclones en riesgn,

Atendiendo la normatividad vigente en el mes de diciembre reallzamos la cepacitacion anual sobre riesgns
dirigida a los integrantes del Consefo de Administracidn, de la Junta de Vigilancia y empleados de la
Copperstiva.

PRINCIPIOS ¥ POLITICAS PARA LA GESTION DE LOS RIESGOS

Nuestra gestibn do riesgos se ha estructurade atendiendo nuestro tamafio y |a complejidad de nuestras
transacciones; todo ello dirigide a establecer controles fue mos permitan advertir oportunamente
situaciones que cologuen en riesgy |4 solvencia ¥ la continuidad de nuestas OETACI0nes, 53¢ Lenen
definidos log roles, las responsabilidades, las Funciones ¥ las actividades de acuerds con noestro modelo
del negocio, permitiéndonos establecer contrales ¥ responsables de su cumplimbento.

Todos los Riesgos tenen definide su pofiticas v sus metodelogine. Evtss fieron soctallzadas con directivos
¥ culaboradores de la Cooperativa, Se deben de reviear periddicaments para ajustarlos a las circulares
ermitidas par ln Supersolidaria o para aplicar acciones de mejora, Por ello estamos atestos ante un hecha o
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gituaclin insiperads que nos pueds impactar en I3 solvencia, en b rentabilidad o en la repat@acion: Pero
sdemas nio ha servido para mejorar nuestra cubtura e e gestion de rlesgos,

MEDICION ¥ EVALUACION DE LOS RIESGOS

S¢ encuentran debidamente decumentados cads uno de los manuales de los diferentes sistomas de
administracion de riesgos de acuerdo con las metodeloglas establecidas para la medicion y evaluaciin del
riesga. El Consejo de Administracian tlene la responsabilidad de darle aleance a los informes recibides del
Comité BIAR, establociendo las acciones que condidere necesarias La Administracion de Riesgos nos ha
llevado a mejorar procesos, tener una mejor culturi de prevencidn ¥ a repormroportunamente situacionsy
o eventos que nos cologue #n una exposicion significativa i cualquier riesgo.

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGDS DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL
TERRORISMO, SARLAFT

Arendiendo las disposiciones establecidas por la Supersalidaria en la Circular Basita
Juridica, sapitulo 1, Tiodo ¥, se tlene Implementidoe of Sistema de Adimlniscraciin el
Riesgo de Lavado de Activod y Finandaddn del Térrorismo, SARLAFT, aprobado por
el Consejo de Administracion. Bl manual Sarlafl esta actualiado ¥ los diferenies
proceses definidos. Su propasito es provenlr ¥ controfar gue 13 Cooperativa pueda ser urllizada coma
elemento o medio para ¢l ocultimienio, manejo o lnversion de dineros producto de actividades licdtas o
parit ¢l uso de recursos orientados hacia la financlacion del terrorismo. Para la debida diligenciz y
copecimiento de los asoriados, proveedores v empleadod se cusnts con los procedimientus ¥y metodologias
para su monitoreo de aleres gue nes permiten identficar opoartunamente operaciones inusuales y ol
reporte ihe operaciompes ul.}sptchu::u:. ¥ parta ello tepemos un software Qs sk dii las sefiales de alerta
ciando encuentra transscciones inyduales

El Ofiginl de Cumplimiento be presentd su informe al Consejo de Administracion, em las fechas establecidas
Cumnpllends ¢on sus funcisnes la Revisoria Fiscsl le reslize suditoria nl SARLAFT ¥ te atondieron g
observaciones expresadas on sus informes, Se realizo la capacitacion sobre SIAR, incluido SARLAFT, a los
integrantes del Consejo de Adminigtraciin, la Junto de Vigilancia y empleados de la Cooperativa

Do seuerds con su funelones en el 2023 o] Oficial de Cumplimbento realiza 1as siguientes actividades

o Reporto a i Unidad de informacion y Analists Finaociers, UIAF, mes a mes, sin ninguna salvedad, lo
relacionado con transacciones, productos, nusencia de tarjetas y el de oporaciones suspechosay

» Ledie respuesta a la Revisoria Fiscal sobre sus lad observaclones formulados en sus informes.
o Gestiono periddicamente la acuahzacion de la informacion de los asodados

s Realize de manera previa y obligatoria ln consulta on Ins listas rolacionadas con el LA/FT a todas las
perssnEs gue se vincularen a ko Cooperativa o que rélngresarer

» Noinforma de |la materializacion de riesgos relacionados con el LASFT, 8 decir woemos un perfil de
riesgo residual bajo

GESTION DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE CREDITO - SARC
Tenemos establecidas las politicas de cridito ¥ cartera, alincadas con las disposiciones establecidas por la
Superintendencia de la Economia Solidaria en la Circular Basica Contable y Financiers,
; Tituba IV, Capitule |L Se cuenta con procedimientos para el atorgamiento, segulmlentoe
SARC ¥ recuperacton de la cartera de crédito, consignado en el Reglaments de Crédito, en el
Reglamentu de Evaluacion y Calificacidn de la Cartera de Crédito v en el Reglamenty de
Cobranza. Se tienen determinados Jos limites de exposicion, los limies de
concentraciin, politicas de otergamiento de crédito, los recursos para atender 13 demanda, las
restricciones, |a informacidn que se consilta ¥ report las centrules de nesgos, kos plazos, las lineas de
crivdito, bas tasas de ioberds, la documentacién, las garantias, los pagands, ko provisiones y ls colirane
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Gestionamos |a proteccion de la cartors a truvis de politicas mayoeres en ls cobertura de la CRrtETa on T lesgo
y estamak an ol proceso de implementaciin del medelo de Perdida Esperada, que entra en viger a particde
jalin del progante ana. How lo hacemoe de manora Fmdngﬁglcu_ Ay

58
Las pollticas establecidas nos permiten mantener un perfil del ricsgo de crédite bajo de acuerde con el
perfll de riesgo de los asociados deudores v una cobertura de contingencia, llimese deteriora, que estd por
enctma de los promediod ded sector, implementada para evitar una exposicion significativa de pérdidas qus

afecten fa solvencia patrimonial, Mantuvimes indicadores, come 1o indicamos en otro apartada, muy por
debalo de lo presentado en el sector flstnclers v cooperativa,

Tenemaos definido el modele parm determioar el otorgamionto de eréditos, mediante politicaz
procedimivntos esmblecidos en el Reglamento de eridito In cual nos hahilics para determinar log limites
de exposician crediticia, la calificacian de etorgamiento y In capacidad de page. permitiendonos de esta
forma reducir la probabilidad de incumplimiento de los ssociados deudores. Tenemos definidos log
proceses de estudio, anallsis, aprobacion y desembolso, Periddicamente evaluamaos el compertamienta de
la cartera, validando y estimande los deterioros de todas las modalidades de créditn: vivienda y congamn
La infraestructura tecooldgica que tenemos nos permite ¢ registro o integridad de la informacion de las
operachies attivas de créditos, Elfo nos permite realizar control de los crédites morosos ¥ establecer las
estrategias de cobranza para inlctiar su recuperaciin,

Dando cumplimients a les normas de la Supersolidaria, en el 2023 realizamos dos proceses de eviluacion
y calificacian do cartera de erddits, Mara ello, contanios con una |:||E|.udn||:u_;|:| gues cantemipla varfables
definidas por el ente de control y otras de orden nterno, permitigndonos identificer los asoclados deudures
con probahilidad de incemplimients. En el primer somestre se recalificaron 8 ¢réditos, de los cuales 4
venian recalificados v en el segundo semestre ge recalificaron 12 créditos, de log cusles 4 venian
recalificados. Esti evaluation impacto ¢l indlcader de cartera deteriorada y por consigulente aumento ¢l
deterior de exta, Aunasi, nuestro indicador estd por debajo del sector,

El Consejo-de Administracion es informado periodicamente sebre o comportamiento de a cartera de
eredico en cuanto @ las lineds de orédivo, monto colocacion, recaudo, acumulade total, nimers de
obligaciones y nimero de asociados deudores, datos que se cotejan con el périodn anterior,

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE LIQUIDEZ, SARL.

Se thene pprobado por ¢l Consejo de Admisistracion el Manial del Sistema de Administracion de Riesgo de
Ligukdez. Contitmos con fa herrimienta. Con ello atendemos 1a nermatividad expedida
por la Supersolidarta en la Clroular Basica Juridics, Tilo V, Capltula L. En ¢ gercion
SﬂIRL que estarmos evaluande siempre se tuvo sellciente valor de activos liguidos, donds los
dephsitos, que son la este principal e ecursos con los gue apalancamos nuestTas
dperpcioies, Wwvitron un comportanlesto sostenido. Mo se nivieron brechas negativas,
e dicir siempre contamos con recursos adecuados para cubrir los compromisas v obligaciones.

El Comité de Administruclén de Riesge de Liguidez, cumplid con sus reunlones dé manera mensual
mmminandno In conducta de los productos activos v pasivos, e impacto en el manejo de ks cartera v las
captaciones, comda luentes primarias de la liguidez, Evaluaron la posible exposicidn al riesgo de liguides.
Durante ¢l 2023 no tuvimos sitiaciones que mostrara alguna vulnerabilidad en relacion con la Liguidesz,
permitiéndonos cumplir apropladamente las obligaciones con los asociados en crédites, awilios ¥

Hﬂvu?‘]lﬁinm.mnn e o nroveidores v s leadag <in tener ong arudie 3 neracidadoe infommactiume da

se monltorea el Indicador de Riesgo de Liguide: -JRL. Para sefalar los actives liguidos netos - ALN,
adecuados, se han establecido politicas para establecer su calidad, monitoreando los flujos de caja
contractuales y determinar la brecha de lguidez, Como corresponde se monitorea permanentemante ol

grada de concentracion de captaciones v la evaluacion del riesgo de wsas de interés. Noestro perfil de
riesgn 5 moderada.
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Manstalmente e hace una peposicion o] Consejo de Adminlstraciin sobre los principales ribros qie
acreditan ol compartamiento de la liguidez en b Cooperativi Se thene un cupo preaprobade con ¢l Banco
Bhva Colombia por $200.000.000. Dentro de las fechas establecidas procesamos ¥ enviamos, mediante el
aplicativo SICSES, 1a informacion del Fondo y del Riesgo de Llguices,

Se pxaminaron las cifras registradas en los formatos del Fondo y el Riesgo de Liguider con sus proyecciones
en las distintas bandas de tempo. Bl Fondo de Liguides al cierre del ejercicio termind en $469 6 millones
de pesas. un crecimiento del 14.95%, un aumento de $61 millones en relacian con el perinde del 2022. La
cobertura del fando de liquidez sobre los depdsitos terming en e 14.18%. El porcentaje minimo requerido
os del 109,

SISTEMA DE ADMINISTRACION RIESGO OPERATIVO (SARQ).
D acuerdo con las disposiciones establecidas en fa Circular Basica Juridica, Tiulo V, Capitulo 111, se tenen
pstahlecidos los clementos qie permiton el seguimiento y control de bos eventos de
riesgo nperative, Se estdn revisando los procesos operativos, asi como las funciones de
S AHC_] administradores v empleados, para determinar los eventes de rlesgo operativo,
establectondo controles que mitiguen el mpacto o la probabilidad de ocormencia, para
- guiz la continuidad del negocio no se vea alectada

Los procesos gue se tenen son susceptibles de mejera permanente mente Se pueden establacer alpunos
adicionales que cosdyuven o mitigar la materializacidn de eventos que afecten |a comtinuidad de las
operaciones o 1o imagon de la Cooperative, S¢ fiene coma docomentacion SARD In estructuracion de
politicas, procedimiontos, estruchurm organiacional registre de evirntos y drganos de control.

SISTEMA DE ADMINISTRACION RIESGO DE MERCADO [SARM)
Aplicamos Jos Hneamientos establecidos por la Supersolidana on ol Titule IV, captiulo
W de la Circilar Bisica Contable y Financiera. La fase documental del SARM
SA E M corresponde a Politicas, procedimientos, documentacién y érganes de control. Se
Henen politicas para gestionar adecuadamente las inversiones, evaluando el riesgo de
= contraparte y ¢ riesgo de tasas. En ese orden, se tiende definido, como politic, evitar
concentracion ¢n fas entidades financeras o hacer Inversiones con volatilidad media o
alts D esta forma se les da una mejor conduccion a los excesas de tesoreria que se puedan tener en las
entidades financieras o conperativas. Nuestras inversiones al ciérre del ejercicio representan el 2:63%; dal
total de bos actlves v ostin constituidos en Certificados de Depositos a Termino. Mugstro portafolio de
inversiones registra un riesge bajo.

CERTIFICACION

Los estados financleros concernientes al ejercicio del afio 2023 han sido certilicados por parte del Gerente
de la Cooperativa, en su calidad de representante legaly del contador, como responsable de su elaboracion
y presentacién, avalando que cumplen positivamente con fas afirmaciones explicitas e implicitas én
relacitn con:

s+ Existencia: A diclembre 31 do 2023 los activas v pasivos de Ly entidad existen y las ransacciones
reglstradas se reallzaron durante el periodo

¢ Integridad; Todos los hechos realizados han side reconocidos en los estados financeros,

« Derechos y obligaciones: Los activos representan probables beneficios econdmicos futuros y los
pasivos representan probables obligaciones econamicas para atender en una fecha probable.

«  Valuacion: Los elementos incluidos en los estades Anancleres han sido reconocidos por los importes
apropiados.

 Presentaciin y revelacion: Les hechos econdmicos han sido correcimente clasificados, descritos ¥
revelados,
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HENEFICI) O TRANSFERENCIA SOCIAL

Cumpliends con los mandatos legales y estatutarios, con recursos de los Fondos Soclales y contra los gastos
del gierticio econdmico, le entregamos en el 2023 a los asociades come retorng salldario beneficios
Emnﬂmlcuﬁ. La transferencia social que hacemos las cooperativas es el factor diferenciados entre los
servicios ﬂ_l-l-ﬁ brinda el modela :nnp{-mtm v oz que ofrece el sector financiero tradiclonal

CONCEFTOD 1023 HENEFICIOS |
l mmmudrﬁpm 15?11'1_:-’&1 1057
Auilip Ediscative [ 139 A00.000 TA9
Fondo de Solidaridad 4 44R9E1 i
Au.'dl:ln Exegilal 35. 5800000 23
' Regalos navidefos ] 79.600.000 1100 ;
| Faada de Educacion | 7 EEIE. EXy| 13

NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL ¥ DERECHOS DE AUTOR.

Con refacion a la propiedad Intelectual y derechos de autor v Ley de proteccidn de datos le dimos
cumplimients a jo establecide en artioulo 1° de la Ley 603 de 2000 Acatamos todas las normas sobre
prupledad intelectual y derechos de autor, dentro be gue Inclulmos el licenciamiente del software que
utilizgmos. Su adguisicién la hacemos con empresas legalmente constituidas, respetando los derechos
legales de reproduccidn y conexos sabre los mismoes, Certilicames que en las actividades realizadas por o
Cooperativa 52 mantiene. actualizado el licenciamiento del Sistema Operative, en las aplicaciones, o o
antivirus ¥ on dominio para el wso de fa web,

TALENTO HUMAMNO.

Lag personas que laboran para la Cooperativa se encuentran vinculadas con contratn de trabajo o términe
indefinida, contando en forma permanente con las garantfas laborsles v seguridad social. Cumplimos
perifidicamente de conformidad con el articulo 11 y 12 del decreto 1406 de 1999 con la obligacian de auto
liguidar y pagar los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, es decir salud, pensitn, riesgos
profesionalesy caja de compensacifn familiar: se tene una sxoneracion en el pago al Instituto de Blenpstar
Familiar, salud y Sena establecida por la Ley de Financiamiento y ratificada por la Ley de crecimisnto
Econgmic; |2 informacidn registrada en las planillas anicas estan ajustadas a los saldos contables y se han
determinado de acuerdo con al ingreso base de cotlzacion, sin presentarse mora en el pago de los mismaos,

Las operaciones realizadas con los sefiores Consejerns, integrantes de la Junta de Vigilancla, directivos v

empleados, se ajustaron tolalmente a las normas legales, al Estatuto y Reglamentos internos de la
Cooperativa,

VERIFICACION DE OPERACIONES

Las operaciones realizadas por COOEBAN constan én documentos debidamente diligenciados o través de
los canales con guecuenia la Cooperativa, garantizande que los asociados puedan verificar b informacion
relacionada con las distintas transacciones, El registro de las operaciones 52 realiza en ¢l momento de su

ocurrencia, evitdndose de esta forma evitar incurrir en errores que afecten significativamente los sstados
linangieras de la cooperativa.

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJC.

Searendieron las disposiciones normativas sobre [a implantacidn del sistema de
Gestidn de Scguridad v Salud en el Trabajo, 5G-55T, aplicando las medidas v los
protocolos orientados a proteger la salud de los empleados, desplegando

acciones relacionadas con su implementacion. El personal estd comprometido
con el cumplimiento de las recomendaciones que se nos han impartido. El
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resultado es que tenemos unas buenas condiciones lxbarales v ambientales, Se tiene establecido o Comité
Copasst v el Comité de Convivencia Laboral

EVOLUCION PREVISIBLE DE LA COOPERATIVA

La situacifin que se vive ¢n ¢l pals en materia econdmica, politica y social nos esta afectando; Los expertos
conacedores vienen afirmando que el presente afio serd dificil El prondstico es de crecimiento bajo, con
niveles de desempleo de des digites, con un mercado laboral impactado por la desaceleracidn econdmica

del 2023, Este escenario viene alectando la capacidad de pago de las personas. El reto es como lograr un
crecimiento lgual o superior &l fogrado el afo pasado,

La Administracian v & Conse|o de Administracion estaran atentas a las sitpaciones que se presenten para
tmar providencias encaminadas o minimizar el impacto que s& pueda geneérar en nuestra actividad, para
asegurar un adelanto previsible de la Cooperativa, afianzar un crecimiento sestenible de2 nuestra bases

social, astcomo de los productos y servicios gue le ofrecemos 2 bos asociados, como parts de nuestra gestion
social ¥ solidarta.
- = 54 tiene un patrimonio consolidado, se tene liquidez, se tene una buena relacdn
- ,I'N"’_”"“' de solvencia, superior al indicador establecido por la norma, tuvlmos una buena
colocadiion de créditos. Debemos seguir avanzando. Esperamos terminar este
2024 con un crecimiento en activos como minimo del 10% y 13 cartera de arédito
en un 12%, que nos geners unos excedentes (guales o superleres a los del ano
pasado Materializar este crecimienio requiere del compromiso mancomunade de
todos, ::pllcﬁndnlrs a los asociados y potenciales asodados kas bondades de estar vinculado a COOEBAN,
donde los ingresos generados por [a cartera de crédite v por Las inversiones se revierten en beneficio de
guienes Iz conformamos bien sea por los intereses que e reconocen por los ahorros, por los auxilios
solidarios, por los auxilios educativos, por los auxilics funerarios, por los convenios que se tienen con
tarifas esperiales, &n fin por la solidaridad que brindames.

En el presente periodo, donde se inicia la aplicacion del modelo de perdida esperada, los gastos por
deteriore st podran ncrementiar sustancalmente. Es un hecho. Ademas, debemos de hacer meioras v
desarrollos tecnoltgions, por cuants cada dia = hace mis importante para el mejoramiento de los servicios
¥ productos que le ofrecemos a los asaciados. Ello nos permiticd ser mads eficlentes y competitivos.

El Consejo de Administracién en sus reuntenes ordinarias ¢xaming vy evalia alternativas para aumentar la
basa soeial, nuestra mayor llmimate En oste 2024 ahl haremos neestro éanfasts. Como le Indicamos en
lineas anteriores, esperamos camplic con la meta avmentando la coloccion de crédites, para seguir
creclendo en la cartera de crédito, por cuanto tener buenos resultados nos ubica en I3 senda del
cumplimiento del Plan Estratégico v en la continuidad del negocino,

Para el logro de estos propdsites requerimas; ¥ lo resaltamos en negrilla, del
compromise esde todos, Seiores Delegados os importante goe le expliquemos a
los asoclados ¥ 4 los potenclales asochidos o que significa estar vinculado a
COOEBAN. Reveldmosle |lo que significa la coltura del ahorro, con un
reconocimiento de t@sas superiores a la del sector financiers, que en materia de
crédite las tasas son muy inferforesa [as que se reconocen en &l mareado, el ahorro
gque se tiene con los convenios v los auxilios solidarios, éntre otros Sefiores
Delegados ystedes tenen la representacion de cientos de asociados, ustedes son la columna vertebral para
auméntar la base social Esparzamos [a cooperativa, hablemos de sus bondades, donde tados nosg
beneflclames de sus resultados. Crecer genera mayor proyeccidn social v por lo tanto recibir mayerss
retribuciones,

Con el presente informe no solo les estamos mostrando s wres realkzada ging Lo gran responsabllidad con
ia cual hemos conducido la Cooperativa. Nuestra gestion ha estado siempre més alld de nuestras funciones,
de las normas que nos regulan, teniends una actitud integra y transparents, velando stempre por el Buen
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trato a los asocisdes y diandole un cormocto manajo a los recursos depositados por log asotiados, Con tste

comportamiento validamos el modelo empresarial conperative v aportamos 3 la cnnstru:'cﬁu de uha
sochedad mas equitativa

En este orden, no vémos en ¢ corto y mediano plazo situaciones gue pongan en riesgo noestra actividad-
financiera por dificultades de liquidez u ot riesgo que ponga eén entredichn nuestra solvencia y
PEFmMANEnCiE

TASAS DE INTERES

Es facultad del Consejo de Administracidn definir las tasas de interés, @mnto sctivas como pasivas. las cuales
s aplican a todos los asoclados, sin excepcldn alguna, Es una politica de equidad por cusnto guienses
conformamos la Cooperativa gozamos de los mismos derechos v de los mismos deberes. Las tagsas activas
se aplican segun la modalidad de crédito: vivienda o consumao y este ultimo de acuerdo con la linea de
crédion y el plazo. Las tasas pasivas se aplican a todos por gual. Se tenen publicitadas por los distintos
medios de comunicacion que tiene la Cooperativa. En la pdgina web d= la cooperativa encaentran colgado
el simuiador de crédito donde las ercuentran detalladas,

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

sobre las obligaciones tributarias, la Cooperativa presentd v pagd en forma
oportuna las obligaciones causadas semana a semana del Gravamen a los
Movimicntos Financieros {GMF), mes a mes 1as Declaraciones de Retencion en la
Fuente y de forma cuatrimestral se pagd el Impuesto al Valor Agregado - IVA. En el
&3 se elaborn, se presentd y se pagd la Declaracion de Renta por valor de
#/H.0H5.880, que correspande al 20% del total del excedente generado en el afo
2021 Coneste pago se ledio cumplimiento a loestablecido en el pardgrafo transitorio primero del articulo
19-4 del Estatuto Tributaro establecido en la reforma tributaria de diciembre del 2017, Asl mismo, 1a
declaracion del Impuesto de lodusiria ¥ Comerdio la présentamos oportunamente, v quedamos exoneradps

hasta el afio 2028, seglin Acuerdo 093 de noviembre 30 dé 2023 aprobado por ¢ Conseje de Medellin.
Dentro de las fechas establecidas presentamos L informacide extdgens corraspondients al afio 2072,

CUMPLIMIENTO DE NORMAS

Nuestra actividod estd regulada porla Ley 79 de 1988, norma miarco del sector Cooperativo, por la Ley 454
de 1998, por lu Circular Basica Contable y Financiera, por ka Circular Bdsica Juridica expedidas en diciembre
de 2020; porla Ley 1314 de 2009, de convergencia de las normas contables, por el decreto 2150 del 20 de
diclembre de 2017, Secridn 2, que reglamenta la Ley 1819 gue adiclond el articulo 19-4 del Estatubo
Tributario referente al Régimen Tributario Especial; por ol Estatuto Tributario de Medellin, que reglamenta
los impuestos de la ciudad, por ¢l Réglmen Laboral Colomblano que regula las relaciones laborales sntre

los empleados y las empresas, por las normas. ¥ regulaciones de caricter fiscal y el reporte 8 1a Unidad de
Informacian v Andlisis Financiers, ULAF,

La Cooperativa no presenta en @l corto nl mediann plazo problemas de indole wenlos, ni juridico, ni
econgmico. Somos una entldad en marcha, sin doimo de luero, rentable ¥ por su naturaleza, los aportes
sociales son gamnlia e pr|:rm,-r nrden

PROCESOS JURIDICOS EN CONTRA

La Cooperativa al clerre del gjercicio del afio 2023 no tenia litigios, ni procesos jurfdicos en contra, ni se
tiené contra fa entidad o sus reprosentantas ninguna investigacién disciplinaria por parte de organismaos
judiciales, de supervisidn o de control Mo hubo por parte de los empleados de o Cooperativa
irregulsridades. La Administracion cumple con la normas expedidas por las autoridades del orden

macienal, departamental y menicipal En resumen. suestrg entdad presenta una situackon jucldica sana,
afustada en todo ala ley, a las normas estatutarias vy reglamentarias dz la Cooperativa



Coo

cooeban 1528 AG

TIVA DEAHORRO Y CREDITO DE EMPLEADOS DEL SECTOR FINANCIERO, COOEBAN
KEXVIASAMBLEA GENERAL DE DELEGADMDS

SEGUROS Y OTROS

Las sepuros [os tenemos canalizados 3 través de la agencia de Vamos Seguros,
entidad gue hace parte del sector solidario, 52 cambio de compafila
meguradora pasande de Seguros Allianz 3 Mundial de Seguros, guien nos
brindd unas mejores condiciones. Con esta compania renovamaos la pdliza de
vida deudores. Todos nuesiros activos estin debidamente protegidos y
amparados con pdlizas de seguroes v la cartera cuenta con seguros de vida que
dan cobertura d los rlesgus de muerte e incapacidad, sujeto o los requisitos ¥ condiclones establecidos en
las respectivas pdlizas. En el 2023 se pagaron por seguros deddores 532,346,074, Estamoes adscritos al
Fondo de Garantlas Cooperativo, FOGACOUP, quien tiene un seguro de deposito por $25 millones que e
garantiza a los aspclades la devolucidn de sus aborros hasta por ese monka, s la entidad éntra én
sitEaciones adversas que impliguen la intervencion de [a Supersolidaria. 5¢ les pago el seguro de depdsito
SH 664 N0 Comp contribucian se le papo a la Superintendencia de la Economia Solidacia §7.094.504,

SOLIDARIDAL
BENEFICH) 2023 BEMNEFICIARIDS

Revalorizacidn de Aportes 157471761 1nsT
Auxilios Educative 139.600.000 349
Fondp de Solidaridal A L4596 £ i
Auxilio Exequial A5 580.000 22
Hegabas navidefios T4 000 1100
Fondo de Educian T.hE5371 12

Cumpliendo con lo establecido en el Reglamento, el Comité de Solidaridad aprobé 3 auxilios opticos por
$602.868, un auxilio por afectacidn de vivienda famiiar por $1.500,000, un auxilio tratamiento médico per
£1.000.000, veintdds ausilios funerarios, por el fEllecimients de uno de los padres del asociads. por
£35. 580000 v como complemanto para ¢l pago de declaracion de renta £13.586.000,

Fara lus servidos fuperarlos enemos convenlo con la empresa Funeraria San Vicents, que presta sus
servicios en Medellin v en el resto del pals a través de la Red el Remanso. 5u afiliacion es voluntaria. El
costo del senvido por persona fue de $1.900. A diciembre 31 de 2023 estaban inscrives 240 asockadog con
un toial de benaficlarios de 1552 personas, Se tenlan reglstradas 13 mascotas,

EDUCACION

En &l mes de marzo de 2023 la Asamblea General de Delegados aprobd la
aplicacidn, con careoe a los gastos de |a Cooperativa, una partida pars awxilios
educatives, habidndose utilizado cento treinta y nueve millones seizcientos mil
pesos (139,600,000, para 349 agociados por valor de cuatrackentos mil pesos
[$400.000) para cada uno. Por el Fondo de Educacitn se les dio a los empleados
de la Cooperativa un auxilo para pago de matriculas en lag ingtituciones
educativas el Politécmico Gran Colombiano y la Institucikim Educativa Censa por §1.004.000. ¥ por este
Fonda se pagd 565.00.000 parala declaracidn de renta.

PROTECCION AL CONSUMIDOR FINANCIERD Y BASES DE DATOS,

Cumpliendo con la Ley Estatutaria 1581 de 2012, "por la cual se dictan disposiciones generales para la
protecciin de datos personales”, COOEBAN ya realizd ¢l registro ante la Superintendencia de Industria y
Comercio (SIC), de las bases de datos reglstradas al interior de la Coaperativa. Se adelanth el proceso de
capacitacidn de confidencialidad de la informacién con todos les empleados.

PLAN DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

CODEBAN termina o direccionidmaenn sstratglon y o esm o5ta on la etapa de analiis, diagnostico y
construccidn para e perindo 2024- 2027, El Plan Estratégico se define para establecer unos ohjetivos y
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unas matas, enlendo en cusnta nuestm entorno econdmico y 2ocial ¥ nuestra propia dindmics, de acierdo
con unas noevas realidades, Son planes realizables, con pollticas claras v definidas. Ese direceionamienis
estratégico estd orientado principalmente a aumentar la base social v la cartera de crédita, Para su
materializacién es determininte primero el actuar del Consejo de Administracidn, por ser el argano
permanente de direccion en la definiclén de las politicas para la cooperatva, segundo el validse
compremiso que deben de adquirir y asumir los seflores delegados, sirviendo de gestores de los servicios

y preductos que ofrece la Cooperativa y tercero la labor y el empefio de los empleados de Ja Cooperativa
pard el cumplimiento de las metas establecldas

El direccinnamiento estratdgioo que cerrd en ¢l 2023 estuvo orientado a lograr una entidad CODperativa
eficiente, consolidada y rentable, caracterizads por un serviclo oportuno y basado en el trato respetuoso
de nuestro recurso humano, apeyadod en el uso de la tecnologia que nos debe permiti ser mds eficientes
¥ oportunas, contribuyendo de esta manera a mejorar la calldad de vida de nuestros asodados ¥ su grupo
familiar. Ello debe de traducir en un mayor crecimiento. Asl generamas compromiso v conflanza,

REFORMA ESTATUTARIA

Sefores Delegados, pondremos, nuevamente, a su consideracion el texto de la reforma astatataria, ba cual
se les hizo llegar previamente para su andlisis, ortentada a realizarle varios ajustes para tener un texto mas
attualizado y normativamente recoglendo las nuevas disposiciones emitidas por la Supersolidaria,
Proyecto de reforma que fue analizade v valorado por el Conseio de Administracion. El aprobado en la

pasada Asamblea no paso el filtro del ente de control, De todas formas, én este recogemos las ohservaciones
e nos hicieron.

HECHOS IMPORTANTES CON POSTERIORIDAD AL CIERRE DEL EJERCICIO

Conforme con lo establecldo ¢n el articulo 47 de la Ley 222 de 1993, centificamos que, con pasterioridad al
cierre del ejercicio del afio 2023, no se registraron eventos subsecuentes relevantes que afectaren las cifras
¥ los hechos econdmicos de la Cooperativa contenidos en ef presente Informe. Declaramos que las cifras
reveladas en los Estados Financieros al 31 de diclembre de 2023 han sido tomadas fielmente de los libros
v registros contables de la Cooperativa y reflejan flelmente las wansacciones v la situacion financiera al
clerre del ejercicio, cuyos informes serin puestos a consideracion de Jos sefiores Delegados,

AGRADECIMIENTOS

Concluimos, expresandole o bodas lod asediados, représentados por
ustedes sefiores Delegados, consctados, nuestra gratitud y agradecimiento
por =u compromiso en el fortalocimiento, de esta nuestra estidad
cooperativa. AsT mismo, a2 cada sno de log imegrantes del Consejo de
Administracion, de Iz Junta de Vigilancia, de log Comites, a b Revisoria
Fiscal a los empleadng a las empresas con 135 cuales tenemos convanione,
a los empleados de recursos humanos de las empresas donde laboean
muaslros asociados v a nuestinos asesores en resgas, Sus aportes han sido
sustantives para que nuestra dedidacon. nuestros esfuerzos, nuestro
sacrificio ¥ nuestroz anheles esten siempre dirigidos & cumpliv a cabalidad con las normas legales,

estatutarias que nos conduzcan a fortalecer Ia cooperativa, todo encaminado a sastifacer las necesidades v
cxpectativas de los asociados.

Les reiteramos nuestra confianza en seguir consolidande a CODEBAN, con & respaldo de todos ustedes,
Tengamos presente que nuestras posibilidades de crecimiento solo estin limitadas por 13 capacidad de
quienes la conformames. Gracias por la confianza depositada en el Consejo de Administraciin y sus
Administradores, por sus aportes, por ayudamos a fonar su futuro. No obvidemos que la cooperacidn nos
permite resolver en mejores condiciones los retos v las dificultades que se nos presentan |untos,
colectivamente, samos mas, permitiéndonos mvanzar mas Bcilmente, llegar mas lejos,
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Dejamos a su consideracion sefiores delegados, los Estados Finanderas ¥ demds informes para su
evaluacion y los comentarios que considersn convanlentes, para su respectiva sprobacion,

El presente informe fue elaborado cunjuntamente por el Gerente de (3 Cooperativa ¥ el Sefior Presldents
del Consejo da Administracidn, el cual fue acogide v aprobado en forma unksnime por log sefiores
Congejervs conectados en su reunldn ordinaria celebrada 1 24 de febrero de 2024, segin consta en el zcta
nimero 426, precisando que dindale cumplimiento 4 la Ley 222 de 1995, copia del presents informe e fue

entregada aportunamente a la Aevisora Flscal para que en su dictamen exprese su conformidad o ne con
Ios Infarmes financieros

Dela Junta de Vigilancia, E! sefior Orlando Chaparro Chaparro, Coordinador de 1a Junta de Vigilancia, leg

el dictamen de la Junta de Vigilancia, aprobado en su reunidn ardinaria celebrada of 20 de ensro de 2024,
acta 314, asl:

Sefiores delegados:
Les expresamos un cordial saludo.

De acverdo con las disposiclones legales establecidas en &) articuls 40 de la ley 79 de 1984, el artdoulo 59
de la ley 454 de 1998, el estatuto y la Circular Bdsica Juridica de 2020 expedida por la Supersalidaria, coma
{rgano encargado de ejercer el control social de nuestra Canperativa, nos corresponde presentarles
nuestro informe de actividades adelantadas, durante ¢l sjercicio del 2023, resaltando entre otros bas
siguientes:

= Las actividades y servicios prestados por la Coo perativa se cumplieron con criterios
de efecividad, eficiencla y eguidad, @anto en o sodal como en lo econémico

= Para el desarrollo de nusstras labores. la administracion sismpre nos faclitd los medios ¥ la
informacién requerida, para evaluar v formular recomendaciones

®  Serecibid de un ex asoclado, por conducto de 1a Supersolidarta, un reclamo o queja por el no supuesto
reintegro en la fecha que €l queria de sus aportes sotiales v ahorros. Caso resuelto ¥ avalado por la
supersolidaria.

= Nose presentaron conflicta de intereses y los actos de los Administradores estuvieron acordes con lo
establecido en el Cadigo de Buen Gobierne v ol Codigo de Etica y Condueta,

* Loy recursos del Fondo de Solidaridad v &l Fondo de Educsclin se utilizaron en los tErminos
establecidos en los Replamentos

® FPartidpamos de manera presencial de la capacitacién anual reladorada con ol Slstema de
Administracian de Riesgos, incluldo SARLAFT.

* Realizamos la verificacidn y revision de los listados de asociados hdbiles e inhabiles y por consigulente
de los delegados con corte al 31 de diciembre de 2023,

® Nos reunimos de acuerdo con o establecido en ¢l Reglamento
* Al cierre del afio 2023, la base social registra un total de 1.016 assciados,

®  Reconocemos la laber desarroilada por ¢l Consejo de Administracidn, la Gerencia y los empleados para
un mayor fortalecimiento de la cooperativa,

De la Revisoria Fiscal, La sefiora Contadora Luz Marina Lugo Sdnchez, Revisora Fiseal principal, tarjeta
profesional 33758-T, en representacion de la firma Auditoria & Caonsultoria Integrales, ACI, con registro AC

87 DE 1999, les explica a los seftores delegados cada uno de los puntos qué contiens su dictamen, cuyn
texto esta expresado an los slgulentes términos:
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Medellin, febrers 26 de 2024 LML §04-2024-15

INFORME ¥ DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL
EMITIDG POR UN AUDITOR INDEPENDIENTE
EJERCICIO ECONOMICO DE 2023

Sefores
ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE DELEGADOS

COOPERATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO DE EMPLEADOS DEL SECTOR FINANCIERO “COOERAN"
NIT: 800.023.773 -6

Respetados Sefores:

En representacion de AUDITORIA ¥ CONSULTORIA INTEGHRALES EC. por quien actta como designado;
para ¢l cargo de Revizor Fiscal en la CODPERATIVA DE AHORROD ¥ CREDITD DE EMPLEADDS DEL
SECTOR FINANCIERD "CODEBAN", presenty el slgulénté lnforme de Auditorda v el Dictamen de los
Estados Financieres 3 diciembre 31 de 2023,

Informie sobre la nuditori de los Estados Flaancleros,

Dpinidn favorable

He suditado los Estados financieros individuales adjuntos de la CODPERATIVA DE AHORROD ¥ CREDITD
DE EMPLEADOS DEL SECTOR FINANCIERO "COOEBAN", [en adelante iz entidad] que comprenden ef
Estado de Situacidn Financlera a 31 de diciembre de 2023, ¢ Estado de Resultado Integral, Estado de
Cambios en el Fatrimonlo neto ¥ el Estado de Flejos de efectvs, comespondientes al ejerciclo terminado
en dicha fecha, asl como las notas explicativas de los Estados Financieros y un resumen de las politicas
conlables significativas,

En mi ppinion, los estados fnancieres arriba mencionados, han sido preparadog en odos los aspecios
materialed, de conformidad con el decreto 2483 de 2018 por medio del cual 3¢ compilan y actualizan los
marcos téonlces de laz Mormas de Informacién Financiers NIF para el Grupo 1 ¥ de las Normas de
Informaciton Financiera, NIIF para las Pymes, Grupo 2, al cual pertenece Cooeban, anexos al Decreto 2420
de 2015, modificade por los Decretos 2496 de 2015, 2131 de 2016 v 2170 de 2017, respectivamente v de
conformidad con normas e instruceiones de la Superintendencia de b Economia Solidaria,

Fundamento de tn opinidn

He llevado a caba mi auditoria de conformidad con el articulo 7 de [a Ley 43 de 1990, que incorpora las
Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Colombea [NAGA), compiladas en el Anexo N'4 del
Decretn Unioo reglamentario 2420 de 2015, modificado por el decreto 2483 de diciembre de 20108, gue
compila v actualiza los marcos Técnicos Normativas para Colombia, las Normas Internacionales de
Auditoria "NIA" v Normas [ntermacionales ée Trabapos para Atestiguar "TSAE” y demis normas vigentes en
Colombla para el ej¢rcicio de [a Revisor{a Fiscal. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas
se describen mas adelante en ba seccidn Responsabilicades debauditor en relacidn con la auditoria de los
estados financieros de ouestro informe,

soy Independiente de la Entidad de conformidad con les requerimientos de ética aplicables a mi auditoria
de oz estadas fnancers de conformicdad con s Llr_l,' &3 de 1990 ¥ el anexn NEd del Decreto Unico
Reglamentario 2420 de 2015 v be cumplido las demis responsabilldades de conformidad con ecos
requetimientod. Considere que la evidencia de auditoria gue he obtenido proporclona una bage suficlents
yadecoada para mi opinidn favorable,

Dichas normas requisren que el Revisor cumpla con réquisitos &ticos, planifique v ejecute la auditoria para
temer una seguridad razonabls sobre si los estados financeros estin libres de errores de mmportancia
material.
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Diros asuntos

l.os Estados Financieros bajo Normas de Contabilidad v de Informacion Financlera iceptadas en Colombia
de la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE EMPLEADDS DEL SECTOR FINANCIERD "COOEBAN®
il 21 de diclembre de 2022, que s¢ presentan para fines de comparacion, fueron auditados par mi y en
apinion del 16 de marzo de 2023, emitl una opinidn favorable.

Responsabilidades de la direccién y de los responsahles del goblerno de la entidad en relacion con
los estados Ainancieros

La Direccion de la COOPERATIVA DE AHORRD ¥ CREDITO DE EMPLEADOS DEL SECTOR FINANCIERD
"COOEBAN® es responsable por la preparaclon y presentacién fiel de Ios estados financieros de
corlormidad con las normas de contablilidad v de informacion financiera aceptadas en Colombia emitidas
por el Gebierno Nacional y de cardcter sspecial por la Superinténdencia de la Bconomia Bolldaria para la
preparacién de los estados financieros de las Conperativag de Ahorro y Crédite v con las politicas de control
interno y de administracién de ricsgos que |a administracion considers necesarias, Esta responsabilidad
inchuye: El disefto, la implementacidn ¥ el mantenimiento del control intersg relevante gue la Gerencia
eonsidere nacesario en la preparacién y presentacion razonable de los estados financieros con el objebo
que estén libres de errores de importancia relativa, de cualquier indole; ya sea de fravde o error,
sefeccinnar y aplicar las politicas contables apropiadas de acuerdo con la normatividad vigentle; asl como
establecer los estimados contables razonables en las circunstancias,

En |a preparacion de los estados financieras, 1a direccion as responsable de la valeracidn de la capacidad
de [a Entidad de contingar comoemprésa en funcionamiento, revelando, segdn corresponda, las cuestiones
relacionadas con la Empresa en funcionamiento y utilizando el principlo contable de empresa en
funclonamiento. No evidencie situaciones que alecten la continuldad del negocia en marcha.

En cumplimiento de lo anterior, dichos estades financieros fueron debidamente certificados por o
representante legal y el contador pdblico gue los prepard

El Consejo de Administracién de la entidad es responsable de la supervisidn del proceso de informacidn
linanciera de la Entddad,

Responsabilidad del Revisor Fiscal en relacidn con la auditoria a los Estados Financieros

Mi objetivo es obtener una seguridad razonable de qut lox estados financieros en su conjunto estin libres
de incorreccidn material, dehida a fraude o error, y emitir un informe de auditorts que contiens miopinidn,
Seguridad razonable es un alte grado de seguridad, pero no garantiza gue una avditoria realizada de
conformidad con el anexo Nro. 4 del Decroto (nles Reglamentario 2420 de 2015 ¥ sus modificatorios,
sempre detecte una incorreccion matenial cuando existe, Las incorrecciones pusden deberse a fraude o
Brrory se consideran materiales si. individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablements

que influyan en |as decisiones econdmicas que los ucuariog toman hasindoss en los estados Arancicras
individuales:

Las normas de auditorfa de conformidad con las NIA, requieren que el Revisor cu mpla con requlsitos éticos,
planifique ¥ ejecute la auditoria para tener uns segeridad razonable sobre si los estados financieros eszin
libres de errores de importancia material. Como parte de esta auditoria, aplicemos nuestro juicio
profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durants tods |2 auditoria,

Ademas:

s ldentifique ¥ valore los rigsgos de incorreccidn material en los estados financieras adjuntos, debida a
fraudz o error, disefie y aplique procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y obtuve
evidencia de auditoria suficiento y adecaada para proporcionar una base para mi opinidn. El riesgo de
no detectar una incorreccidn materfal debida a fraude es mis elevado que en ol caso de una
incorrecridn matarial debida a error, ya que el Fraude putde Implicar colusidn, fRlsHlcEddn, omisiones
deliberadas, manifestaciones Intencionadamente errdneas o la elusién del control interna.
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Evalut la presentacidn global, |3 estructura v el contenido de lo: estados linanr:iern_q:—._.]_nclui:[;?_h =
informacién revelada, v si los estados financieros representan las transacdiones ¥ hechn, demodo'gue 1_,:3--"‘,',-
logran la presentacion razonable. 5

Canclul sobre lo adecuado de la atilizacion, por 1o direccion, del principlo contable de EIMpresa ¢n
funclonamiento v, basandome en la evidencls de auditoria obtenida, conelul fJue no- existe una
incertidumbre material relacionada con hechos o condiciones que pueden generar dudas significativas
sobre la capacidad de la Entidad para continuar come empresa en funcionamisnto, Mis conclusiones
we hazan en la evidenclade auditoria obtenida hasta la fecha de mi Informe de auditorfa. Sin em by,
hechos o condiclones futuras pueden ser causa de que la entidad defe de ser una empress en
funcionamiento. Comunigue con los responsables del gobierno de fa entidad en relacitn con, entre
otras cuestiones, el alcance y el momento de realizaclén de la auditoria planificados y los hallazgos
significativos de la auditoria, asi como cuaiguier defidencla significativa del control interno quie
deatifique en el transcurse de la auditoria Informe sobre otros requerimientos legales v
reglamentarios.

La planeacién y ejecucltn de mi labor se realizd con independencia de eriterio ¥ de accidn respecto 4
ta Administracion de la entidad, basada #n un enfoque integral gue cubre la gestion de los
Administradores, el Sistema de Control Interne, la Gestidn Integral de riesgos, el cumplimiento legal v
la informacién financiera

Una auditoria conlleva la aplicacidn de procedimientos para obtener evidencia de avditorla sobre los
importes ¥ la informacién revelada en los estados finanderos Los procedimientss selectonados
dependen del criterio del Revisor Fiscal, inclufda la valoracidn de los riesgos de incorreccién matenal
e o estados financieros, debido a fraude o error, Al elfectuar dichas valoraciones del riesgo, el revisor
fizcal tene en cuenta ¢l control interno relevante para la preparacion y presentacion de los estados
financleros, con el fin de disefar procedimientos de auditoria que sean aproplades en fancidn de las
clrcunstancias.

Una auditoria también incluye evaluar lo apropisde de las politicas contables aplicadas y la
razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la administracidn, asf como Ia evaluacion
de la presentacion general de los estados financieros.

La ejecucion del trabaje se lleva a cabo atendiendo las actividades previamente planificadas con el fin
de que sean realizadas de manera #ficaz y de tal mancra que se permitiess obtener una sepuridad
razanable sobre la situackén Ananclera y resultados de la entidad,

Estas actividades se desarrallaren con |a siguiente metodologia:

Un examen, sobre una base selectiva, de las evidenclas que respaldan las cifras v 1as notas
informativas a log estados financieros:

Una evaluacion de principios o normas de contabilidad utilizades por la Administracidn, gee incluye
la evaluacion del uso apropiado de las politicas contables.

Una evaluactin de 1a razonabilidad de las principales estimaciones contables efectuadas por la
administracion;

Una evaluaclon de la presentaciin global de los estados financieros; ¥

Una evaluacidn de las revelaciones acerca de ks situaciones que asi o requirieran.

Asi, comsidero que he obtenida la informacién necesaria y suficiente para cumplic mis funciones v que mi
auditoria proporciona una bage raxonable para expresar mi opinidn.

En relacién con la congabilicad, los libros de comercio, os actos de los administradores yla
correspondencia, con base en el resiltado ¥ en el alcance de mis pruebas, conceptio gue durante 2023 la
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE EMPLEADOS DEL SECTOR FINANCIERO "COOEBAN":
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= Hallevada u conmbilidad conforme a las normas legales y a la téonica contable.

= Las operaciones registradas en bos libros ¥ los actos de 1os administradores de ka entidad 5 ajustan a
las disposiciones que regulan la actividad, a los estatutos ¥ a las decisiones de la Asamblea General.

e la correspondencia, los comprobantes de fas cuentas ¥ los libros de actas so llevan ¥ 2# conggrvan
adecuadaments,

«  Hevisado el Informe de Gestion presentado por la Administracién, correspondiente al gjercicio de
2023, encontré que el mismao se ajusta 3 los requerinmientos de ey, contiene una exposicion sobre la
evaludon de los negocios v la sibsacion jurfdica, ccondmica y administrativa de La Cooperativa e
inclaye la manifestacidn sobre el estado de cumplimienio de las normas de propledad inteleciual y
derechos de autor, v, en mi opinitn, toncuerda debidamente con los respectivos Estados Financieros
preparadas por la Administraciin para el mismo periodo,

Opinidn sobre control interno ¥ cumplimiento legal y normativo,

Ademis, €l Codige de Comercio establece en el articule 209 la abligaciin de pronunciarme sobre el
cumplimients de normas legales ¢ internas ¥ sobre ko adecuada del control interna. Mi trabajo se electud
mediante la aplicacidn de pruebas para evaluar ¢l grado de cumplimiento de las dispesiciones legales ¥
normativas por la administracion de la entldad, asi como del funcionamiento del proceso de control
interng, ¢ cual es lgualmente responssbilidad de la administraclén. Para efectos de la evaluacion del
cumplimiento legal y normativo utilicé los siguientes criterios:

Narmas legales que afectan k2 actividad de la entidad;

Estatutos de la entidad;

Actas de Asamblea v de Consajo de Administraciin

s Otradocumentacion relevante tales como actas de los comlités internos debidamente formalizados

El contral inferne de una entidad &5 un proceso efectuado por los encargados del goblerno corparative, Ll
administracién y otro personal, designadoe para proveer razonable seguridad en relacion con I
preparacitn de informacién financiera confiable, ol complimientn de las normas legales e intermas y el logro
de un alto nivel de efectividad v eficiencia en las operacienes. El control Interno de una entidad incluye
aquellas politicas y procedimientos que (1) permiten el mantenimiento de los reglstros que, en un detalle
razonable, reflejen en forma fiel y adecusda las transacclones y las disposiciones de los activos dz [
entidad; [2) proween razonable soguridad de que las transacclones son reglstradas en lo necesario pard
permitir la preparacién de los estados financieros de acuerdo con el marco téenico normative aplicable al
Grupo N°2, que carresponde a la NIIF para las PYMES, y que ios ingresos y desemboisos de la entidad estan
clonde efoctuados solamente de acuerdo con las autorizaciones de |a administraclin y de aguellos
sncargados del goblerno corporative; tamblén incluye procedimientos para garantizar & cumplimiemnto de
ta pormatividad legal gue afects a la entidad, asi comao de lag digposiciones de los estatutos y de los drgants
de administracién, ¥ el logro de los objetives propuestos por la administracién en términos de eficiencia y
efectividad organizacional.

Debido o limftacones inherentes, ol contral interno pueds no prevanic; o detectar ¥ corregir los errores
impertantes. También, las proyecciones de cualquier evaluacion o efectividad de los controles de perfodos
futuros estin sujetas al riesgo de que los controles [leguen a ser inadecuados debide a cambios en las
condiciones, o que &l grado de cumplimiento de Las pollticas o procedimientos se pueda deteriorar.

Opinidn sobre ¢l cumplimientn legal y normativo

Eri i opinion, la entidad ha dado cumplimlento a las leyey ¥ regulaciones aplicables, asl como 3 las
disposiciones estatutarias, de la asamblea y del Consejo de Administracidn, en todos los aspectos
impartantes:
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Ha dado cumplimients a lo dispussta por fa Superintendencia de la Economia Selidaria. a traves dela
Circular Bisiea contable y Financiera, Capltulo | y 11 del Tiwin 1L régimen prodencial. cn el
mantenlmiento del fonde de liquides v margen de solvencia, 'y

Ha dada cumplimients a lo establecido en la CBCYF de |a Superintendencia de la Economia Solldaria,
en el Tloulo IV Sisteima de Administracion de Riesgos, donde la entidad tene estructurade e Sistema
Integrado de Administracidn de Riesgos - SIAR, haciendo parte de s contenido los temas relaclonados
con Ing riesgos del SARC, SARL, SARD , SARM Y SARLAFT, en forma clara € llustrativa que permiie ¢l
conocimiente y comprensidn del manejo y control de dicho sistema, el cual st en continuo
mejoramiento,

Ha dado camplimientn sobre fa implementacion y funcionamiento del Sistema de Administracion de
Riesgo de Liquidez- SARL, monitoreando permanentemente su situacion de liquidez, mediante el
cilcule del 1RL (indicador de riesgo de liguidez) manteniendo en todo el periodo un indicador por
eacima del establecido en la normatividad, no presentando exposicidn a dicho riesgo.

Ha dacle Ha dado cumplimiento a la implementacidn del Sistema de Administracion de Riesgo de
Crédite- SARC, segin el cronograma establecido por la Supersolidaria. En dicho proceso se definen
claramente las diferentes etapas de su desarrollo y su puesta en marcha. Do acuerdo con lo estipulado
por la normatividad, se ha calculado el deteriora por el nuevo modelo de pérdida esperada para fines
pedagdgloos, sin gue soa necesaria su contabillzacin, s6lo se centabilizara a partir de junio de 2024,

En cuanto al Sistema de Administracion del Riesgo Dperativo- SARD aste se encuenira en desarmolio en
la Entidad ajustindose durants el periodo en sus diferentes fases ¥ etapas. tenlendo en cuenta los
requerimientos basicos normativos, dindose inicio a la implementacidn de la CE 36 de energ U5 de
2022, emitida por Ja Supersolidaria, sobre Jas instrucciones de seguridad y calidad de la informacidn
para |3 prestacion de los servicios financieros, de acuerde al cronograma establedido por el ente de
conrol. Se tieng estructurado el plan de trabajo a seguir,

Con reladén al Sistema do Administracién del Rlesgo de Mercado. SARM, se encuentra ¢n proceso de
desarrolls, sigutendo los Ensamientos fijados en 1a Circelar Bisica Contable y Financiera, en la fase
documental del SARM corrispandlente a Paliticas, procedimientos. documentacin ¥ drganos de
control, Ademais, la valoracion del vlésgn de contraparte eén las entidades receptoras de las inversiones.

Ha dado cumplimiento a lo establecldo en el titulo V de la Circular Basica Juridica, donde se dan las
instrucciones para la administracion del riesgo de lavado de activos y finandadin del terrorismo
SARLAFT en las organlzaciones solidarias viglladas por la Superintendencia de la Economia Salidaria

En relacion con los aportes al Sistema de Seguridad Social, en atencidn de lo dispuesto enel articulo 11
del Decreto 1406 de 1999, incorparada en el numeral 3.2.1.5. del Decreto 780 de 2016 y con base en el
resultado de las pruebas practicadas. hago constar que La COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
DE EMPLEADOS DEL SECTOR FINANCIERD “COOEBAN” durants ol ejercicio econdmico de 1023,
presentd eporiunaments |a informacion requenida en las autoliguidaciones de aportes al Sistema de
Sepuridad Social qué le competian en el periado y no s encuenlra @n Mora par CoONCEPLD de aportes al
misma, La cooperativa se acogld 4 1a exoneracion de aportes parafiscales y de salud, de acuando oo lo
establecido en al articulo 114-1 del Estatute tributario, adicionado por el articule 135 de In Ley 2010
de 2019,

Ha dado cumplimiento de la Ley 1581 de 2012, en cuanto a la Proteccion de Datos Personales.

Opinidn sobre la efectividad del sistema de control interno,

En desarrodlo de las responsabilidades del Revisor Fiscal contenidas en los numerales 1° y 3° del
articule 209 del Codige de Comerclo, relacionadas con la evaluacidn de si los actos de los
administradores de la entidad se ajustan a los estatutos y a las drdenes o instrucciones de la Asamblea
v si hay v son adecuadas las medidas de control interne, conceptio que La COOPERATIVA DE

o
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AHORRD ¥ CREDITO DE EMPLEADOS DEL SECTOR FINANCIERD “COOEBAN®, ha shservade
mitcdidaz adecuadas de control interno ¥ de conservackin v custodia de sus bienes v de los de terceros
gue pueden estar en $u poder. Nuestra labor de svaleacion del sistera dé contral interna fue
desarollada selectivamente, cumpliends con los procedimientos planeados para tal fin

Los asuntos relacionados con el Control Interno fueron expuestos en su debida oportunidad por la
Revisoria Flscal & la Administracide, con las recomendaciones e instrucciones que considerd necesarias

para mejorar el Contral Intermo y los sistemas de adudnbstracidn de resges implementados por la
Looperativa,

* La administracion evalio v dio respuesta a las comunlcaclones de control intérno v ha venide

implementando las recomendaciones e Instrucclones pertinentes para mitigar los riesgos v optimizar
&l sigtema de control interno.

* Do scuordo o nuestras conclusiones, no éxidten hechos posteriores al respective cierre que pucdan
tener un efecto material en los estados financieros

— ::‘ —
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LUZ MARINA LUGE SANCHEE

Revisor Fiscal Delegada Avditorio v Conslioria fntegrales EC

T.PI3975R-T

Registro AC Integrafes 5871999

Bireecidn: Carrera 42 A N*17 - 106 OfAcina 801 Edificio Latitnde Medellin

BALANCE SOCIAL ¥ SOLIDARIO 2023, El sefior Henry, Gerente, maniflesta gue de conformidad con las
normas vigentes debemos presantarle a esta asamblea ¢l balance social solidario de la Cooperativa, gue
corresponde & los beneficios otorgados en el 2023 unos directamente v otros indirectaments a través de
fos distintos convenias que s& denen con empresas fRcilitindonos con un costo mucho mas econdmicos sus
productos o sus servicios, coms as el caso de los serviclos funerarios o de salud; en ese orden ¥ con la
precision anterlor le concede In palabra al sefior [hon Anderson, empleads responzable de su
implementacion y manejo, guien procede a ponerio en pantalta, explicando en detalle el balance social ¥
anlidario, comentando que &5 upa herramienta disefada porla Superintendencia de |z Economia Solidaria,
la cual & través de miltiples indicadores, nos permite establecer el impacto soctal v solidario en cada uno
de log asociados y de la comunidad en general, para mostrar de esta forma la gestidn realizada, la cual para
ol mjercicio gue estamos valorando se establecid que en el ndmery de asociados que hicieren st en 2023
de Ios productos v servicies de la Cooperabive fue del 60.53%, el nimero de operaciones crediticias
deseimbolsadas a los asodados fue del 72.34%, explicando ademdis otros aspectos del balance social y
solidarip para soliciarie a ¥ los senores delegados conectados que ¢sta atento a cualguier inquistud u
sbservacidn que tuvieran para dor respuesta a algunas Ingquietudes formuladas; el sefior Gerente para
conclule la presentackn de este punto puntualiza gue todo lo relacienado con el balance secial se colgara
en b pahging web de la Cooperatlva para informacion de nuestra base social v de las partes interesadas en
el mismo y que igusimente se ¢ remitird 3 cada uno de Joé asociades ¢l benelicis social v solidario gue
tuvierom enel 2023; ol sefor Presidente de la asambles considerando gue hay suficlents dustracién solicita
s proceda o reallzar [a voracidn para su aprobacidn por 16 cual le solicita a la comisidn escrutddora
proceder con ls votackdn pard b cual loman nusvamente a cada uno de [os delegados, ¥ en e orden L
conlsion de escrutinie informa que de los veintisiete [27) delegados conectados dieron su aflrmativa
velntidas (22) delegados principales y cinco (5] delegados suplentes, e decir que acogen y aprueban por
unanimidad el informe del balance social y solidario.

PRESENTACION PARA APROBAR O IMPROBAR LOS ESTADOS FINANCIEROS A 31-12-2023.
El Sefior Francisco Andres. quien en calidad de Presidente preside la Asamblea, expresa que In Gerencia e
envlo a cada une de los sefiores Delepgados, Ginwo a principales como a los suplentes. con la debids
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antelacidn. todos los informes refaconadas con los asuntos a tratar en el presente events, Incluldo toda 1o
relacionade con los Estados Financieros individoales al 31-12-2023 v 31-12-2022. v las revelaciones que
hacen parte de lns mismos, cumpliéndose de esta forma con las normas regulatorias sobre la materda.
Realizada la anterior anotacton le concede la palabra al sefior Kevin Andres, Contador, quien & 48 una
miirada a las principales cuentas, solicitindole a los seftores delegados conectados que si tienen alguna
Inguietud u observacion sobre los mismos [a pueden formular y no habisndo ninguna objecidn ni inquietud
sobre lng Estados Financieros el sefior Presidente de la Asamblea, Francisco Andres, considera qua hay
suficiente ilustracidn, les pone a consideracién de los sefiores Delegados conectados, procediéndoss a
[lamar a cada uno de los sefiores Delegados con la votadian de veintidds i22] delegadns principales v cinco
(5] delegados suplentes, quienes los acogen y aprueban por unanimidad

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
ADICIEMBRE 21 DE 202320272
[Cifras en pesos colomblanos)

HIT BR,02L.778 &
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| COOPERATIVA DE AHORRD ¥ CREDITO DE EMPLEADGS DEL SECTOR FINANCIERD "COOEBAN"
Personeria Juridica 3T13 da diciembre 25 de 1907
NIT B0 .0Z3.773-6

ESTADO DE FLUWO DE EFECTIVO NETO AL 31 DICIEMERE DE 2023 ¥ 2022 i
METODO INDIRECTO m :nl_n!w

(Cifras en pesos colomb fanosk
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MOTA 1
1.1,

1.2

L3.

NOTA 2.
2.1

XXXVIASAMBLEA GENERAL DE DELEGADOS

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINAMCIEROS INDIVIDUALES
311 de diciembre dal 2023 - 2022
[Cifras en pesos colomblanos)

ENTIDAD QUE REPORTA

INFORMACION GENERAL
Ls COOPERATIVA DE AHORRD ¥ CREDITO DE EMPLEADOS DEL SECTOR
FINANCIERQ, COOEBAN, o= una institucidn Amnanciera, de ahorno y erédibo, de cerdcier
............ privads, sin dnimo de lucro, con nomers de asociados v aportes sociales variable e
Himitade, regida por el derecho colomixana, en especial porla legislacldn cooperativa,
sus estatuios v los principios universales del coopemtivismo, Su perseneria juridica ke foe recopocids
mediante resolucion 2722 de diciembre 23 de 1987 por el del Departamente Administrativo Nadiomal de
Cooperativas, DARCOOP, por resolucion 5688 de 2000 de o Superintendencia de o Econemia Solidaria,
entidad que ejerce Indpeccidn, vigilancia v control; estd inscrita on el Fondo de Garantins do Entidoades

Cooperativas, FOGACTOP.

Su domicilio principal es la ciudad de Medellin con radio de acddn la Repdblica de Colombia. 5o sede fisica
esti ublcada en 1a calle 51 N*43-09, oficing 709, Edificio la Bastilla, en la ciudad de Medellin, Departameénto
de Antioquia, Republica de Colombia y puede prestar sus servichosen todo ¢f terriftorio nacional

La duracidn de la Cooperativa es indefinida pero podra disolverse y ligquidarse en cualguier momentoenlos
casos, en I forma ¥ tBrminos previstos por la ley v los estatgtos, L4 Gitima reforma a los estatuios fue
aprobada por fa Asamblea General Ordinaria realizada el 20 de marzo de 2021

La COOPERATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO DE EMPLEADOS DEL SECTOR FINANCIERD, COOEBAN, &=
ung sociedad de naturaléza cooperativa, Ia cual se encuentra en el grupo de contribuyentes del régimen
teibutario Especial, responsable del Impuesto de renta y complementarios en log términos que dispone ta
norima vigente,

La Cooperativa contaba con una planta de personal de siete (7) empleados de tempo completoal derre del
afio 2023

INFORMACION RELEVANTE INICIAL SOBRE LA APLICACION DE LAS NIIF

En s estructura de activos y pasivos de la CODPERATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO DE EMPLEADOS DEL
SECTOR FINANCIERO, COOEBAN, no existen a la fecha partidas cuyos derechos u ohligadones se hayan
generado en una operacion que configure uha combinaclin de negocios.

La COOPERATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO DE EMPLEADOS DEL SECTOR FINANCIERD, COOEBAN, no
es parte de pingtlin grupo empresarial, no poste inversiones en controladas, ni compafiias asociadas, ni
inversiones en negecios conjuntes. Tampoce posee ningdn negocio en ] extranjero. Por le tanto, no esta
obligada a presentar estados Anancieros consolidados.

HECHOS RELEVANTES
Al cierre del ¢jerdicio econdmiles 2023 v hasta Is fecha de preparacidn de los Estados Financieros, ne se
advirtid de ninguna situacién interna que afecte el futuro previsible de la Cooperativa v su continuidad.

DECLARACION DE CUMPLIMIENTO Y BASES DE PRESENTACION

DECLARACION DE CUMPLIMIENTO CON LAS NIIF ADOFTADAS EN EDLDHB_IA.

Los estados financieros individuales de la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE EMPLEADOS
DELSECTOR FINANCIERD, CODERAN con corte al 31 de diciembre de 2023 v 2022, han sido preparados
de conformidad con las Normas Internacionales de Informacidn Financiera NIF (IFRS, por sus siglas en
inghts) emitidas por el Consejo Internacional de Normas de Contabilidad (LASHE por sus sighis €n Inghés)
v adoptadas en Colombia mediante el decreto 2784 del 28 de diclembre de 2012, modificado por el
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decrets 3023 de 2013, derogados por el decrate compilatoria 2420 de 2015, slends la Administracion’
de la Cooperativa la responsable de la preparacion e informacién eantenida en los Estados Ploanclerss;
de aceerdo con [as normas de contabilidad y de informacidn firanciera, scoptadas en Colombia, Y cuales
El Consejo Técnico de ln Contaduria Piblica (CTCP) propuso que estas normas fueran conocidas en
Colombia como Normas de Informacién Financiera - NIIF. '

Pe acuerdo con el decreto 2496 de diciembre de 2015, el Gobierno establecit excepciones para el

tratamiento contable de la cartera de crédites v de los aportes seciales de las Cooperativas. aplicahles a
los preparaderes de infermacidn Enanciera vigilados por la Superintendencia de la Economia Solidaria,

En primer lugar, para la preparacin de los estados financieros individuales y separados se estahlecs que
las entidades vigiladas por la Superintendencia de Economia selidaria aplicardn el marco téenico
normativo dispuesto én ¢l anexo del decreto 2784 de 2012, asi como el anexo 2 v 2.1 v sus modificatorios
del decreto 2420 de 2015, salva &l tratamiento de la cartera de crédito v su deterfors, prevista en la NIIF
9 ¥ NIC 3%, y el de los aportes sociales previsto en el artfcule 1.1.4.6.1 dal nuevo decreto. Adiclonalmente,
dispune en el articulo 1.1.4.61 que, para la preparacitn de los estados financieros individuales y
separados, 1as organizaciones de naturslea solidaria dardn a los aportes sociales of tratamiento previsto
en la Ley 79 de 1988, es declr, que lus aportes sockales tienen cardcter patrimonial £ su totalidad.

BASES DE PRESENTACION

Bases de medicion
La preparacion de los Estados Financieros Individuales adjuntos se han realizado sobre 1a base del costo

histdrico, con excepeion de los instrumentos financieros que son medidos a valor razonable y costo
amortrzada,

Costo amortizado de un active financero o de un pazive Ananclero

Es la medida (nlcial de dicho activo o pasive menoes los reembolsos del principal, mds la amortizacion
acumulada - calculada con el método de la tasa de interés efectiva - de cealquier diférencia entre el
importe iniclal y el valor de resmbalso en el vencimientn, ¥ menos cualquier disminucldn por detertoro
del valor oincobrabilidad {reconocida directamente o mediante ol uso de una cuents correctora)

Valor Razonable

= el importe por el cual un activo podrfa ser intercambiado entre partes Interesalas v debidamente
informadas, en una transaccién realizada en condiciones de independencia mutua

Costo Histoérico.

Es el imporie de efectivo o equivalentes al eféctive pagados, para adguiric un activo en el momento de si
adquisicion o construccidn o, cuando fuere aplicable,

Maneda luncional ¥y de presentacion

Las partidas incluidas en los estados financieros individuales de COOEBAN, se pxpresan on pesos
colombianes (COP) la ol ¢s su moneda funcional ¥ la moneda de presentacidn. Toda'la (nformacidn
contenida en los presentes estados financliersy s encuentr presentdd en pesns.

Uso de esiimaclones v julclos

Para la prepacacion de los estados linancieros individuales, de conformidad con las Mormas Colomblanas
de lnfermecidn Financiers, NCIF, requirtd gue la administraclén realizara julclos, estmaciones ¥
supuestos que afectaron la aplicacidn de las politicas contables y los montos de los activos, los pasivos
en general ¥ pasivos contingentes en ki fecha de corte ¥ de igual forma los ingresos, gastos y costos del
afve, Los resultados roales pueden diferir de estas estimaciones. Las estimaciones y supuestos relevantes
son revisados regularmente, Las revisiones de las estimaciones contables son recondcidas en ol periodo
an que |a estimacién os revisada y on cualquier pericdo future afectade.

Modelo de Negoclo
Nuestro modela de negocio, sustentadn en que contames con el aforo financeno ¥ econdmico necesario;
nog permite asegurar, con fundamente on log instrumentos financieros tanto activos como pasivos, la
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tama de decislones an el corto. mediano y largoe plazo, asegurando la continuidad del mismo;
disposiciones de la Administracion que estan basadas ¥ encaminadas en conservar sus instrumentos
financieros midiéndoios a costo amortizade, en ausencia de decisienes distintas como por ejemplo
EXpOner sus instrumentos al mercado, generar utilidades de corto plazo, sin embargo la cooperativa thene
imstrumentos, que por su caracterfstica, deben ser medidoes a valor razonable, aunque el proposito sea
mantenerlos en el dempo,

Con ka coeperativa funcionando se disponen lus Estades Financieros, es decir con Sus operaciones en
marcha. En ¢ evente de presentarse alguna dificultad y se necesitare realizar algin ajuste en sus
operaclones, los Estados Financieros se preparan sobre los nuevos hechos y, si asl fuera necesario. se
revelard informacidn sobre la base utilizada en ellos,

Importancia relativa y materialidad

Los hechos econdmicos se presentan de acuerdo con su importancia relativa o materialidad. Para efecto:
de  conoeimiento o desconocimlente, onsiderando las circunstancias gue 1o rodean, incide en las
decisiones que puedan tomar o en las evalugciones que puedan realizar log usnarios de la informacion
contable. En la preparacidn y presectacion de los Estados Financleros individuales, s materialidad de la
cuantia se determing con relacion al total de los activos informedos a la lecha de presentacién de estos.
Se considera, en general, como material toda partida que supere ol 1.5% con respecto del total de dichos
activos: cabe resaltar que cuando se presente una omision o lnexactitud, serd evaluade de manera
independiente en las cifras del periode que se presenten, de tal manera que sean revelados en las notas
a los estados financieros, sl pudieran influir en las decisiones econdmicas tomadas por los usuanios
independientemente de su valor,

Presentaciin de estados financieros

Los Estados Finanderos de CODEBAN muestran razonablemente su situacidn Nnanciers, su desempeie
financiera, sus flujos de efective v la gestidn realizada por 1a Gerenda, asuntos de Interés para los
disintos usuarios de 1a informacion, para la toma de decisiones econdmicas, Estos estin conformados
par un Estado de Sttuacion Financiera, el cual presenta las diferentes cuentas de los activos. los pasivos
v el patrimonio ordenados atendiendo su lquides, presentacddn que proporciona informacidn mas
destacada v segura; el Estado de Resultados, el cual se presenta, por su naturaleza, los ingreses, los gastos
y los costes, modelo gue proporciona informacion relevante v fizhie: y el Estado de Flujos de Efectivo, el
cusl s¢ presenta, mediante ¢l método indirects, ¢l cual radica en rehacer el estado de resultades
utilizands &) sistema de caja, para determinar el ujo de electivo en las actividades de operacion

Frecuencia de la informacion: Los estados financieros individuales de propésito general se elaboran con
una periodicidad anual con sus respectivas notas. A continuacion, e expresan:

Z2.2.9.4. Estado de situacion Ananciera

2.2.9.2. Estado de resultados integral

2.2.9.3, Estado de cambios en el patrimanino

2.2.9.4, Estada de fluje de electivo - Método Indirecto.
2.2.9.5, Notasa los Estados Financieros - Revelaciones

NOTA 3. POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

e % 1

A continuacién, enunciamos las principales politicas aplicadas en |a preparacién de os Estados
Financieros individuales, bajo las Normas Colombianas de Informacién Financiera NCIF, para la
presentacidn de estos con corte a 31 de diciembre de 2023

EFECTIVD ¥ EQUIVALENTE DE EFECTIVOD

El efective y sus equivalentes representan los recursos de liquider inmediata con gue cuenta ia
Cooperativa, que se pueden utilizar para fines generales o especificos. El alcance de esta politlca contable
abarca los activos financieros que %e clasifican en efectiva y equivalentes de efectivo y con esta
desigracion esuén agrupadas las cuentas representativas de los recurses de iInmediata liquidez con que
cuenta la Cooperativa y que maneja para el desarrailo de su obyeto sockal, que corresponden &
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3.1.1. Caja general.
3.1.2. Caja menor,
3.1.3. Cucntas bancarias en moneda naciona),

3.1.4. lnversiones de corto piazo medidas al costo amortizade. -

4.1.5. Fondos Fiduclarios.

El efectivo y los equivalentes de efective son considerados activos financleras que representan wi medio

de pago y con base en éste valoramos y reconocemos todas las transacciones en los estados fnancieros,
incluidas lag inversiones o depositos que cumplan con log sigulentes sscenarios:

Que szan de corto plaz, de gran liquidez, con un vencimiento original igual o menor a ciento ochenta
(180) dias.

Que sean Bcilmente convertibles en efectivo,
Quee esten sujotas & un riesgo poce significativo de cambios = su valor,

De igual manera son recursos restringidos los dineros que ta Cooperatlva tiene con una finalidad o
destinacion especifica, para nuestro caso los recursos que hacen parte del Fondo de Liguidez

INVERSIONES

Las inversiones representan colocaciones de dinero sobre s cuales |3 Cooperativa es pera obtener en el
tiempo algin rendimiente, ya s#a por la generacion de un interés o mediante la venta a un mayor valor a
S costo de adquisician, 1o que nos permite no tener recursos ociosos; la Administraciin en concerdancia
con el Comité de inversiones, deciden colocar los excesos de tesoreria en Inversiones temporales. Las
imwersiones se tienen constituidas dnicamente en entidades financleras o en entidades Cooperativas
vigiladas por la Superintendencia Financiera o por s Superintendencia de la Economia Solidaria, o quien
haga sus veces, con las siguienies caracteristicas:

Las Inversiones deben hacerse en portafollos de riesgo moderado o hajo; no deben hacerse en portafolios
de riesgo alto.

A plazos escalonados de vencimiento, a fin de garantizar una disponibilidad permanente de elective

Deben constitulrse en distintas entidades, con amplio respaldo patrimonial, reconodidas piblicamente,
que en tedo momento estén bien calificadas por las entidades calificadoras de riesgn

Solo se poded tener on una entidad hasta el veinticines por ciento [25%) del votal de Leg inversiones de
la Cooperativa

Las ioversienes deben constituirss en COT,

Las inversiones son instrumentos financieros activos los coales otorgan derechos contractuales a recibir
fectiva u otro activo financiero de otra empresa, o intercambiar activos o pasivos financieros con otra
empresa, en condiciones que sean potenctalmente favorables para fa Cooperativa. Para efectos de
reconacimients contable, e clagificasd en:

I mversiones medidas a Costo Amortizado
[versiones a valor razonabie con cambios en el resultado.

Al cierre del afio 2023, |a Cooperstivi tene dasificada sus Inversiones en Instrumentos de Patrimonio,
Inversiones para manteper hasta el vencimiento, qua son Cdt's hasta 180 dias, & Inversiones a valor
razonable representadas en Fondos Fiduciarios. Estos como tlenen disponibilicad inmedlata de efectivo,
extan closificados en el rubro de Efectivo v Equivalente de Efectivo.

CREMMTOS

Son créditos concedidos y entregados por la Cooperativa a sus agociados en el desarrolle del giro normal
de sus actividades. Nuestros eréditos son de vivienda y de consumo. Ef de vivienda es el que concedemos
a los asociados para compra de vivienda nueva o usada, con hipoteca de primer grado v sin limite de
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cuantfa. El de consuma son los otorgados a los asociados cuyo objeto sea financiar la adquisicidén de
blenes de consumo o el pago de servicios para Anes no comerciales ¢ empresariales. Los préstamos se

contabllkzan con base en su valor nominal, En forma mensual son clasiflcados los créditos de acuerdo con
su mivel de riesgo,

La politica de castige de cartera estd establacida en &l Reglamento de Recuperacitin de Cartera de Crédie,
capitula IV. Ez importante resaltir que hasta la fecha no hemos castigado ninguna obligacion. 5in
embargo, debemos sefialar que se tenen definidos los siguientes pardmetros: un marco conceptual,
requisites para el castign, el proceso de castigo, su contabilizacion y el reporte-

Digrgamicnbo

En el estudio y valoracién para ¢ etorgamiento de los créditos se procede conforme a las siguientes
reglas: capacidad de pago, verificacidn de los Ingresos y egresos del ascciado deudor y de los deudores
solidarios, solvencia del dewdor establecida a través de varfables como el nivel de endeudamiento y la
calidad y composicion de los pasivos, de otras contingencias o de la solicitud misma; de lgual forma
ligubdes, coberturay valor de las garantias, teniendo en cuenta, entre otros aspectos, la celeridad con gue
puedan hacerse efectivas y el cumplimiento de los requisitos de orden juridico para hacerias exigibley;
tamhlén el servicio de la deuda y ef cumplimiento de los términos acordados, es decir el cumplimiento
aportuno de las cuotas pactadas en el plan de pages, en la fecha establecida, que incluye el capital, los
intereses o cualquler otro; asi misme la informackin que nos reportan las Centrales de Riegos sobre el
comportamiento financlero en la atencifin de las obligadones crediticias o de otras fuentes de que
disponga la Cooperativa y finalmente para la liguidacidn y desembaolso del crédito es obligatorio tener el
pagare formalizada, que es el instrumento que respalda la deuda contraida por el asaciado deudor, el
cual debe estar firmado, con nimerno de cedula y huella por este y sus codeudores,

beterioro General

La Ciroalar Basica Contable y Financiera acualizada en el 2020 establece gque las organizaciones
sobidarias deben constituly un deterioro general como minimo del 1% sobre el total de la cartera de
erddivn bruts v 51 el Consejo de Administracion lo considera puede tomar la decision de constituir un
deteriora general superior al minimo establecido, La provisidn general es de $105.800.677, que equivale
al 1.14% del total de cartera bruta, porcentaje que estd por encima del 1% que establece la norma.

Deterioro Individual

Ala Cooperativa le corresponde mantener un deterioro individual para la proteccion de las ebligaciones
coma minime en los porcentajes establecidos en la norma ¥ que relacionamaos mas adelania, sin perjulcio
del deteriore general. En ese orden, para efectos del deterioro individual, como para los reportes e
sndeudamiento a la Superintendencia de Economia Solidarta y a las Centrales de Riesgo, los créditos de

cartera de consumo g clasifican observando las reglas a que hemos hecho referencla, de la sigulente
forma

.
| |
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Carantias

Todas las obiigaciones contraldas por los asociades, dependiendo del monto y de la modalidad de crédite,
estin garantizadas por los aportes sociales, el ahorro permanente, por uno o varies codeudores, por el
Fondo de Garantias ¢ una garantia real. Dentro del pagare también quedan pignoradas las prestaciones
sociales. En resumen, dentro del process de estudio y valaracion de una salicitud de erddize ge le puede
soficitar al asoclado como garamtia o come respaldo. ademis de sus aportes soclales y ahorro
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permanente, uno o vanos codesdores, Fondo de Garantias o una garantia personal; cuando seaprueba v
s autoriza el desembolso, gulenes intervienen en el proceso del crédito sea 2l deudor o codeudares,
siempre deberd o deberdn firmar un pagaré con ndmero de cedula y huella,

Reestructuraciones
En &l sjercicio contable del 2023, [ Cooperativa no realizh reestructuracionss de crédinns,

Cuentas por Cobrar

Las cuentas por cobrar representan derechos a reclamar én efective v otros bienes y servicios, comao
consecuencia del desarrollo del objeto secial de La Cooperativa, S registran redamaciones, retencion en
la fuente por rendimientos, entte otros. E] tratamiento para estas cuentas por cobrar se hace de
conformidad con lo dispuesto en ka Circular Basica Contable y Financiera de 2020, En la clasificacion del
bakance, por su lguider las cuentas por cobrar s2 incluyen en el activo comiente.

PROFIEDADES, PLANTA Y EQUIFQS
son log activos tangibles que posee la entidad para su uso en la préstachin de sus servicios o para

propdsitos administratives ¥ que s gspera wsar durante mas de un periodes, Son considerados activos
fijos las edificaciones, los equipos; 1os muebles v enseres v los equipos de computacién ¥ comunicacitn

Reconocimiento

La Cooperativa reconocera al costo de adquisicion un elemeénto como propliedad, planta ¥ equipo en al
momento en el que compla con los sigulenies criterios:

Que g3 un recurso @ngible controlado por la Cooperativa

Quie sea probable gue se obtengan beneficios scondmicos futuros derivados del actvo o ses utllzado
para fines administrativos

Que s espere utilizar en of giro normal de fos negocios en un perfedo superiora un afo

Cuando |a Cooperativa haya recibido los riesgos y beneficios inherentes al active independientemente de
13 titulbaridad juridica y el valor del activo pueda ser medido confiabie y razonablemente.

Las Propiedades, Planta y Equipo s& ceconoceran inicialmente por su oosto, gue estars conformado por
Su precio de adouisicion al cantado [nets de descuentos v rehajas), mas los aranceles de importac o v
los impuestos indirectos no recuperables directamente atribuibles a la compra. En este sentido, Is
diferencla 2ntre el precio equivalante al efectivo y ¢l total dé pagos e reconocera dom intereses a lo
large del perfodo del crédito a menos que tales intereses se capitalicen (o cual sucederd s8lo 5l el crédito
ey utitizade para la adguisicidn, construceidn o produccidn de activos aptos). La medicidn inicial y, por
ende, &l reconodmiento de los costos en el valor en libros de un elemento de Propledades, Planta y
Equipo finalizard cuando el elemento se encuentre 2n el logar, y cumpla las condiciones necesarias para
operar segun ias condiciones previstas por |a Gérencla.

Depreciacion

El cargo por depreciacion de cads periedo e reconocerd en el résultado del periodo, salvie que se haya
incluido en el importe en libros de otro activo. Log activos 2e depreciarin por él método de linea recta

sobre su costo, menos su valor residual, segin la vida atil técnica provectada, criterios que se revisarsn
al clerre de cada perlodo contahle.

Vidas Utiles
Las vidas dtiles para las propiedades planta y equipo son las siguientes




co

344

3.4.5.

3.5

+.5.1.

Sl

a.5.3,

1.54.

35441

3.54.2

350

3.55.1.
155.2.

1.6

1A,

cooeban 1548 AG

TR R B

TIVA DEAHORRO Y CREDITO DE EMPLEADOS DEL SECTOR FINANCIERD, COOEBAN
XXXAVIASAMBLEA GENERAL DE DELEGADOS

Deterioro de Valor

Para determinar [as pérdidas de valor de las propledades, planta ¥ equipos, la Ceoperiativa aplicara la NIC
36 Esta NIC describe el procedimiento que se debera aplicar para asegurar que el valor netoen lbros no
exceda el valor recuperable.

Eaja en cuentas
Unelemento de Propiedad, Plantay Equipe serdn retirados del balance cuando de él no so esperaobtoner
heneficies scondmices futuros o cuando se disponga, bien sea para la venta o para su retlro por obro
concipki. La pérdida o ganancia correspondiente se inclulrd en & resultado del perodo cuando 2] activa
a3 dado de baja,

CUENTAS POR PAGAR [INSTRUMENTOS FINANCIEROS PASIVOS)
Los Instrumentes emitidos se clasificardn como pasivos fimancieros siempre que de acuerdo con 5u

realidad econdmica supongan para a Cooperativa una obligacién contractual, directa o indirecta, de
pagar o entregar efectivo,

Depésito y Exigibilidades
Estd conformada por las obligaciones acargo de la Cooparativa por captacion de depdeitos contractuaies
¥ pEFMAanEentes

Cuentas por Pagar y Otras

S¢ reconocen cuando fa Cooperativa ha adquirido una obligacion generada al recihir los riesgos v
beneficios de bienes comprados o al recibir los servicios acordados: 5e miden por el valor acordado con
| proveedor, Esta politica aplica para las cuentas por pagar o pasivos financieros, provenientes de las
obligaciones contraldas por la Cooperativa con personas naturales v juridicas.

Impuestos por pagar

Corresponde a los impuestos y retenciones a cargo de la Cooperativa de acuerdo cbn la mormatividad
tributaria vigente, tales como retenclones en ba fuente, gravamen a los movimientos fnancieros [GMF) e
impuesti al valor agregado [[VA)

Fondos Soclales

Los fondos sociales constituidos en COROEBAN son el Fondo Soclal de Educacton v el Fondo Social de
Solidaridad,

Fondo Social de Educacidn: se alimenta con el 206 de excedentes, siendo su objeto el proveer a la
Cooperativa de mediog econdmicos para realizar de modo permanente actividades que tiendan a la
formacitn de asociadaes ¥y empleados en los principios, métodos y caracteristicas del cooperativismo, asi
Cotme para capaditar a los administesderes en la pestdn empresarial de la Cooperativa.

Fondo Social de Solidaridad: 5e alimenta con el 10% de los excedentes v tieneg por objeto facilitar a la
Cooperativa rocursos economicos que be permitan atender necesidades de calamidad, previsidn,
asistancla v demis de seguridad social de sus asociadas v Gamilia,

Beneficios a Empleados

Las ohligaciones: laborales de la Cooperativa estan conformadas por bos beneficios de corto plazn &
empleadod en virtud de la relacién contractual entre CODEBAN v ellos. La Cooperativa meconoce sus
obligaclones laborales en la medida en que se cumplan las sigulentes condlelones:

Que el servicio se hava recibids y haya sido prestado por el empleado,
Que ¢l valor del servicio recibido se puada medir con fishitided.

PATRIMONIO

Agrupa las cuentas que representan Los aportes sociales, los aportes amortizados, las reservas, [os fondos
de destinachon especifica, rasultados por adepcidn v los excedentes:

Aportes sociales
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Son sz spertaclones individuales obligatorias minlmas gque ben sido recibidas de los n:a_:.naﬁns_.-dg
conformidad con lo establecide en el estatubo de la Cooperativa, St reconocerdn en el estado de situaciin

financiers una vez s¢ haya recibido ¢l pago de los misme. E] reconocimiento inicial serd por sy valor
nominal L

Revalorizacion de Apartes

La revalorizacion de aportes soclales ¢s una forma de reconocer la pérdida del poder adquisitivo
constante de los aportes, toda vez que é5tos se consideran un capital de riesgo y no generan rendimientno
alguno. Asl las cosas, ks Cooperativas podran mantener el poder adquisitivo constante de los aportes
sociales individuales de sus asociades incrementindolos anualmente hasta un tope mdximo [gual al
indice de precios al consumidor certificado por el DANE para el afe Inmediataments anterior. Este
incremente se aplicira & ejercicios econdmicos posteriores [articulo 1 del decreto 30681 de 1990).

De acuerdo con el articulo 6.8 de los Estatutos de la Cooperativa, con cargo a un Fondo de Revalorizacion
de Aportes Sociales se podrd, por disposicion de la Asamblea. mantener ¢ poder adguisitive de los
aportes sodales dentro de los limites establecidos por la ley Conperativa. Este fonda == alimentari

exclusivaments con la destinacion de excedentes que para tal fin determine la asamblea v dentro de los
porcentajes previstos porla ley

Capital Minime Irreducible

Aporte social no reducible o irreducible es aguel valor del aporte social que toda vrganizacion solldaria
debe fener como protecddn al patrimonio y que en ningin momento podrd disminuirse durante la
existencia de la organizacidn solidaria. El aporte minimo no reducible debe sefalarie en el estatuto y
podra ser incrementads por decision de la asamblea general; pero, en ningdn caso, pedrd disminirse,

Luando existan retiros masivos de aseciados, |a organizacion solidaria podra develver aportes solamente
sin afectar el monto minimo irreducible. Esto con el fin de no descapitalizar o lguidar [a organizacian
solidaria y de no comprometer su viabilidad.

Tratandose de Cooperativas de ahorro y crédito, multizctivas e Integrales con eccidn de ahorro y crdditn,
el aporte minimo (rréeduchle sefalado en el gstatuto deberd, por lo menos, ser igual al aporte minlmo
establecidoen ol articulo 42 de la Ley 454 de 1998 4justado anualmente al 1PC oal monto autorizado por
la Superintendencia en aplicaciin de s excepciones reglamentadas, igualmente ajustado por el IPC, para
asl cumplir con el ajuste anual previsto &n el pardgrafo 4 del articulo 42 de 1a Ley 454 de 1998

segin el artlculo 6,10 de 108 Estatutos de 13 Cooperativa, para tdos los efectos legales v estatutarios e

establece un monty de aportes sockales minimo ¢ irredactible durante §a exdstencia de la Cooperativa
equivalente a 3000 salarios minimos legales mensuales vigenies,

Aportes Amortizados
Son adquellos aported gue las Covperitivas réadguieren de sus asoclados con recursos del fondo para

amartizacidn de aportes, Dobe efectuarse en [gualdad de condictones para todos los aseciados {articulo
52 dela Ley 79 de 198R).

Para la Superintendencia se entlonde que existe igualdad on la readgulsicidn de aportes cuando ls
asamblea general determing la adguisicidn parcial para todoz los asociados en la misma proporcian. En
cazo de retiro o exclusion del aseciado, la amertizacion poded ser toal

Reservias

La reserva de proteccion de aportes represeénta ¢l valor apropiade de los excedentes, conforme a las
disposiciones legales ¥ a los Estatutos de la Cooperativa, con el fin de proteger el patrimonio social. Se
apropia como minimo ¢l 20% de los excedentes anuales, tal como 1o establece la Ley 79 de 1988 Las
reservas no podrin ser repartidas entre los asociados nl acrecentardn los aportes de estos. Esta
disposiciin se mantendrd durante toda fa vida de |z Cooperativa v, atn en el evento de su liquidacion, las

reservas creadas por la Ley v lo establecido por la Cooperativa, no =2 podrin destinar a fines diferentes
pora los cuales fueron cresdos. En el evenm de liguidacidn el remanente patrimonial no podred gar

repartido entre los asociados,
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Fondos de Destinaciin Especifica

Represents los recursos provenientes de la aproplacién de los excedentes, aprobados per la Asamblea, v
los aportes de asociados o terceros, para fines especificos de inversion, para el mejoramiento de
Infraestructura o con el &nima de prestar servicios de cardcter socizl a los asoclados, como Io dispone el
numeral 2 del articelo 4 de la Ley 79 de 1988

Resultado Acumulados por Adopcion
Es el resultado de los ajustes por adepeidn de las Normas Colombianas de Informacitén Financiera NCF,

en cuanto & fa revalonzackdn por avalios de las oficinas vy por donaciones de entidades particulares v
asuciados.

Resultado del Ejercicio
HEE[EH‘E & valor obtenido e txCedentE H'pt'rdlda'lh‘ al cierre de cada E}E[‘ricln.

INGRESOS ACTIVIDADES ORDINARIAS

Se define como la entrada bruta de beneflclos econdmicos, duranie el perlods, surgldos &n el cursa de las
actividades ordinariaz de la Cooperativa. Se contabilizen por el sistema de causacion; de aruerds con
disposiciones contables. Por politica contable se reconoce los ingresos de actividades ordinarias de
acuerdo con lag siguientes hases:

Log intereses debeman reconocerse utilizando el metodo dé la tasa efectiva,

Los rendimientos deben reconocerse cuando se establezca ol derecho a recibirtos por parte de la entidad.
Cuando s& cobran los intereses o rendimientos de una determinada inversidn, y una porcisn de estos se
han acumukado (o devengadn) con antedioridad 3 so adgqubsicidn, ge peocederd a diseribuir el intords potal
enire Ios perindos pre v post adguisicion, procediendo a reconocer comn ingresns de actividades
ordinarias sdlo los que corresponden al periodo posterior a la adquislclon.

Tasa de interés efectiva: B3 la tasa de descuento que lguala exactamente los flujos de efective por cobrar
{opor pagar) estimados a lolango del horizonte temporal gue medie entre la transaccidn y el flos cobro/s
@ (pago/s)

Los conceples agrupades en los ingresos son los Intereses de cartera de crédito, Ingrests por

rendimientos v valoracidn de inverslones; efectlve v equivalente al efectivo 2 ingresos por
recuperaciones del deteriors de valores operacionales,

COSTOS ¥ GASTOS

Se reconoce un costo 0 un gasto en el Estado de Resultados cusndo surge una disminucidn de los
beneficios econdmicos futuros rélacionados con la disminucién en los activos o el incremento en los
pasivos, ¥, sdemas el costo ¢ gasto &3 cuantificable y puedé ser valorado razonablemente, La Coaperativa
FECONDEE SuUS costos ¥ gastos en la medida en gue ocurren los hechos econdmicos en forma tal, que
gueden  registrades  sEtemdticaments en el periode contable correspondients  [causacidn},

independients del momenta de su pago, Todos los gaswos financleras s& reconocen en el resultado del
periodo en & gue se incurren.

NOTA 4 IMPUESTOS

4.1.

Impueste de Renta ¥ Complementarios
La Cooperativa de Ahorro y Crédite de Empleados del Sector Financiero, COOEBAN, &5 ana entidad

de nabtiuraleza cooperativa ¥, por Io tanto, pertenceoe al Régimen Tributario Especial en ko establecido en
el articulo 19-4 del Estatute Tributario, Bl decreto 2150 del 20 de diciembre de 2017 enumera una serie
de eamblos para lag entidades sl dnlmo de lucr,

La reforma tributaria del 2018 maditica de forma sustancial 3 concepeadn y definicion que existian sobre
las entidades sin dnimo de lucra [ESAL), en especial la da las fundaciones y corporaciones. Estas dos
espocies de personas juridicas de Derecho Privads tienen su origen en el articulo 633 de! Codigo Civil y
su regulacion, of se guiere, ora bastante escueta y amplia, 1o gue permitia varados emprendimientos v
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Lmvﬁﬂm a traves de estas, sdemas de una baja contribucidn tributaria justificada en sweardcter nn
crativa

Noobatanty, a partir de la Ley 1819 del 2016, las ESAL estan llenas de requisitos restricciones, registros, o
seministro de informacidn, tributacién erdinaria v fiscalizacidn constante. Esto motivado, segin el o=
de la misma ley, en el deseo de los legisladores y de la Rama Ejecutiva de fortalecer los mecanismos para
ia lucha contra la evasion y la elugiin fiscal, sin olvidor lag necesidades de recursos gue tiene el pais.

Un aspecto de gran importancia, que favorece a las Cooperatives, &5 gue la reglamentacidn separd

claramente a las lundaciones v las corperaciones sin dnime de bucro, de las cooperativas, al adicionar 2l
artlculo 19-4:

L Art 15-4, Tributacidn sobre la renta de los eoaperativas,

* -Adicionade Las coopeerativas, sus aseolaciones, uniones, Ngas centrales, organismos de grodo
supartor de cordeter finonciers, Jus assciociomes motuolistos, (nstitvciones  guriliores del
CERIpET TR iIma, confederaciones cooperalivas, previstay e o legisiocidn couperaiive, vigliouos por
alguna superintendencio u organismo de control pertemecen al Rdgimen Tributorio Especial y
trifutan sobre sus bengfivios netos o excedentes a lo tarifa dnico especiol del veinte por ciento
(2091 ET impuesio send tomado en su totalidod del Fosdo de Educacidn y Solidarided de gue troto
el articule 54 de fa Loy 79 de 1988,

Las cooperativas realizardn el cdlculo de este beneficio neto o excedente de acuerdo con fa ley ¥ la
norretivg cooperativa wigente Los reservas legales o los cuales se encuentran oblipadas estas

entidades ng podrdn ser registrados coma un gaste parg la determinacidn del beneficio seto o
EXCEAETHE,

MOTA 5 VIGENCIA NORMAS NITF
Mormas MIF vigentes: En pilmer lugar, se establece que paia la preparacion de los extades inancieros
Individuales y separados, las entidades vigiladas por & Soperintendencia de la Economia Solidaria
aplicarin el marco técnico normative dispuesto en ef anexo 1 del decreto 2420 de 2015, para las
entidades del grupo 1 y el Anexo 2 para las entidades del grupo 2, al cual perteniece CODEBAN, salvo &l
tratmmiento de la cartera do crédito y su deterion, previsto en la Seczidn 11 v Seccidn 12 de fas NIIF para
PYMES, v el de los aportes soclales previsto enel articulo 11461 del Decreto 2496 de 2015

NOTA 6. EFECTIVO ¥ EQUIVALENTE DE EFECTIVO
El efectivo ¥ sus equivalentes estin conformades por los dineros en efectivo mantenidos en caja, cuentas

hancarias, fondos fiduciarios y efectivo restringide. A continuacion, detallamos les saldos con fecha de
11 de diclembee de 2023 y 2022 regpectivamenie:

Cuentas Bancarias: 5S¢ detalla el saldo correspondiente a las diferentes cuentas de shorro y corrientes
fue s& tenen en el Banco de Bogotd, Banco kad, Bancolombda, Banco BEVA Colombia v Davivienda, con
saldos al coroe de diclembre 31 de 2023 v T0ZE asi:
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091-01997-5 1302075 5.055.725 -T.753.650
ke " ils "l ] | P T.- LT
Bl GiTOv4e04 19506962 124202806 100535524
Be0D0OZNTO. 746BG2 aZeRSI0 . |

. SE8.21406.4 3600364  TATRGNI  AIB6ATe
ESRORRAT T T T e TR L Tee e
20901132-1 IFA05  EI6RBIY HRE4 621

#1000 5 SHRGLRGEE $-170.555401

Al 31 de diclembre de 2023, se evidencian partidas conciliatorizs en la cuenta del Bbva exenta, A
comtinuacidn, se detalla saldo de extracto versus el saldo contable

i 363-1608%1 SGTIEDHT AT
; 351-19234-6 493,556 433558

62471332 JABLES . FeEEI0S a0

040 1-01997-5 302075 1302075 .00

001-02923-0 L598HT9 2598879 00

ferties , 627004604 15566962 LR T 0,000
....... © Q6-0B00ZE-TY TasEN . IeeEsE 0000

l S5B-2I409-4 34,742 3,6E9254 Z27S4HNT

2011221 A5E.195 ELRED 000

| 10B9QDET-BERE 13B4Rd04 0 OO0 000D

SIH0310.128 S IU3.06640  § 2754512

Productos Flduciarios: Son los recursos que s¢ encuentran en los encargos fiduciarios, que son a
trmina indefinide v a la vista, es decir, se peedan retirar en cualquior momento ¥ 5 WSN para manegar
los excedentes de efoctivo ¥ obtener rentabilidad por la permanencia en estas. El detalls es el sigulents:

T
4.7
FLTIRGI6  $331563.023

Electivo Restringido, L3 cuenta esta destinada unicameante para cubrir retiros inesperados de ahorros
y hace parte del Fondo de Liguidez. El detalle del saldo a coree del 31 de dicdembre de 2023 y 2022 es el
sl gubenmbe:

Y e ————
_ g 131

2190433

Los recursos disponibles en & efectivo v equivalente de efectivo, anteriormente detallados, no tuvieron
restricoion alguna que limitara su uso o disponibilidad, en el periodo 2023,

NOTA 7. FONDO DE LIQUIDEZ
Se encuenira regulado por el decreto 790 de 2003, compilade en el decreto 961 del 5 de junio de 2018,
Es una inversidn de cardcter permanente v obligatorio la cual estd orientada a mantener oS refursas
disponibles para atender eventuales retiros masives de depisitos que sobrepasen la liquidez de
Cooperativa; corresponde al valor equivalents minimo del diez por ciento [10%) del total del saldo de
las shorros o depbsitos. El saldo contable al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es como se indica a

continuasidn
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Lavariacidn que se observa enel saldo comparativo del londdo de Hguidez en relacidn con el e 2022, ge
debe a que las tasas de intereses ofrecidas en el mercado en el afio 2023 tovieron on Comportamiento
Crecisnta,

El Fando de Liquides estd constituido de la sigulente manera:

a0 o0 13508
iea 474700 90 WA0/2023 26172024 14709

C21%042

Los titulss que conforman el Fando de Liguldez se encuentran constituidos a nombre de |3 Looperativa
de Ahocro y Crédito de Empleados del Sector Financiern, COOERAN, v estin custodiades por el Bance
Coopeentral, por Juriseoop ¥ el del Banco de Bopotd por la Cooperativa

NOTA B INYERSIONES
Esta cuenta la conforman las inversienes medidas al costo amortizado e imversionss en instrumentos de

pamrimonio. El salde contable al 31 de dictembre de 2023 y 2022, como se muestra a continuacidn:

e e T =" i T T
I - - - - i o ] r

56 35,300,415

& DA

sk S EB00M0
5300000 5000.000 BO0.000

o TN TR T TR s
$321.422,603 $2071.207.539 §-L747 853906

Los recurses denominades Inversiones Contabilizadas al Costo Amortizado s& mantienen an titulos de
Cdt’s en entidades financieras reconocidas, las cuales tenen buenas calilicaciones par parte de fas
entidades calificadoras de riesgo, El propdsito de estas inversiones €5 io NS recursos eclogses, que
generen rentabilidad sin afectar la liquidez de la Cooperativa, razdn por la cual sus venclmientos son
estalonados y sus renovaciones no superan los cento ochenta dias (180]. El detalle de dichas inversiomnes
al 31 de didembre de 2023 y 2022 es el siguiente;

i-ii Il""'a.-'-

?‘:ﬁ._riu I.J_I1-'-|'-.|I'I|Iuh_l:l B[] SO0 m
I ] SFOATOLI e PRl AT

ALT TR 279090370 “LL362 AT

{100 1713404 164 SITLA04 GG

SLLTHERE0  B121RZda0

A.00 i EH)
$ 267727928 $ LOETOSA5TR  §-1.719.328.650
En ef siguiente cuadro se detalla expecificamente las condiciones de coloeacién de cada Cdt:

INTTITON0  IOANRN2Y  2e/00F2004  IRBU%
L R |

Las inversiones en instrumentos de patrimonio corresponden a los aportes sociales que [ Conperativia
tiene en otras entlidades, El salde al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el siguiente:
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S HI0H0 S0 01 EHRL AN
CAN0RNE L mEIN L I9ETe
SAR0SHN4E £IU.283.417 $6TTROLG

Hacemeos parte de tres entidades de integracidn, que nos sirve para fortalecer los lazos de coasperacidn y
ayuda mutua. Se aumentaron los aportes sociales en Eguidad Saguros, va que. de acuerdo con sus
estatutos, anualmente debemos aumentarlos en una suma equivalente al uno por dento { 1%) de nuestro
patrimenio al cierre del ejerccio anerior, en cuantia no inferior a un (1) salario minimo mensual legal
vigente, ni superior a cingo (5)

Participamns en la Unidn de Entldades de Economia Solidaria, entidad de segundo grado, vigilada por ta
Superintendencia de la Economia Selldaria, con la cual se han establecido economias de escala; tambidn
semos afiliatles de ka Federaclin Colombiana de Cooperativas de Aharro y Crédit, Fecolfin, entidad e
nos representa ante el Estado, siendo noestra vocera

NOTA 9. CARTERA DE CREDITO E INTERESES
Esta conformada por la modatidad vivienda v consumo. Las plazos oscilan entre 1 % 120 meses, con una
s promedio neminal para vivienda del 0.76%, wsa efectiva anual delt 9.18% y para consume una tasa
promedio nominal del 1.10%, tasa efectiva anual promedio del 14.0 1%,

Se tienen evtablecidas por ¢l Consejo de Administracién las politicas para mediy & rlesgo crediticlo, para
minimizarsu impacts, como es ol conocimiento del aseciado, la capacidad de pago v las parantias En la
modalidad consumo se tenen instituidas distintas lineas de crédite, cada una con monios, plazos y tasas
de interés fijas. No s¢ manejan tasas de interés variables. En el periodo evalusdo no hubo crédites
reestructurados y aungue s¢ tienen politicas para ol castigo de cartera, no hubo soliciudes ni
aprobaciunes, Con los deudores morasos siguen log procesos juridicos en curse, sin que s& hayan hecho
acuerdos para saldar las obligaciones. Todos bz politicas v procedimientos estin dentro de los
parametros establecidos por la Supersolidaria

I cartera de créditn contaba con un saldo bruto mas intereses de $9.265.515.319 representado en 708
obligaciones, con un indicador de morosidad del 2.49%, el saldo de ests cartera refleja una varacion
posttiva del 28.62% y un aumento de 3 2.061.786.772 en comparacion con el afio 2022, 5u dewlle e ¢l
siguicnte:

BS16405T

"-_-BE-J'BIJ:-EI,I I..l-!:l.l]ﬁ'lﬂ._‘i:_ﬁl- i R T &55H
SL704526015  SLBdSI9TIEI 8 6505
| hpAmens sz  VARLACKON %,
1.569.600.987 LESTS44TIS 300056352 17979
T3 AT 40 ST IHTSS [ AR 18%E1M
ERS L FLE T ESIEME T
oA 000 L ]w] apan
HLISAATR B4630952 | RTEATE 235%
15106485 17385751 1265266, -13.05%
SEEEONN9304 & § 1202550008
9. 065515319 7201720506 §2.061, 780,771 PN LS

La cartera de crédito en mora que se tene al cierre del ejercicio: 4 obligaciones con calificacion B v de
estas 2 por arrastre, que correspondena 2 deodores; 7 obligaciones con calificacion E, fue corresponden
@ 5 deudores, con procesos jurfdices, wn una morosidad que oscila entre 660 v 2160 dias. Ast mismo,
eomo producto de la evaluacldn de cartera, gue son obligaciones que se encuentran bien atendidas por
los asociados, con calificacidn A, pero con un mal comperamiento externo, se recalificaron 17 créditos,
cuyos titulares son 9 asociados deadores ¥ un dendor exasociados, 16 calificados en B y 1 en C. Estas
ubligaciones se encuentran provisionadas al ciento por clente (100%) como lo establecs las normas de
deterioro individual. Como la deudora que tiene el crédito con mayor morosidad se declans insolvente
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persona natural, el process furidice ostd en palisd, pragimo a vencerse el plazn para rblrﬂ.;hrlu ;.h; "

embarge, como &g codeudoras hacen parte del mlsmo proceso se pudo recupsrar por Emh—“lf‘ﬁ'ﬁgnr}b f 4
les hizola suma de $11.190.085. 0

-—;:- Lgle . F
Se tiene una provision general de carters del 1.14% Jdel wial de 1a cartera de coéding biuts, pnruentaje
que esta por encima del 1% que establece la norma, Al 31 de diciembre de 2023 v 2022 ¢l detatle de 1a
cartera es ¢l siguiente;

ADLBIEOS wﬁam&
BMIBED WB4GAI6

$192.352,244 170061323

NOTA T, CUENTAS POR COBRAR
En esta cuenta hacemos ¢l regisiro por varios conceptos:

Retencion en 1a fuente, Kegistramos los valores retenidos a COOEBAN por Rendimientos Financieros,
Estod vitlores serdn compensados en la declaracion de renta del afio gravabie 2023 a presentar a ta DIAN
en elafio 2024, como un menor valor a pagar, Su detalle es el sigulente:

LATOEAY
LT aTs

s LISRIEA  GBESI0
132N SEATS0 | R
L8 638 LA96.471 TUA54

L2976 = 470047 mﬁ
TTH26 3.4

ki e ook
$A0T6L035 S TIAS655 B IAT6IE0

Deudoras Patronales. Corresponde a los descuentos de ndmina del Banco Davivienda por valor de
S3.077.126, partida gue fue cancelada en el mes de enero de 2024,

Hesponsabilidades pendientes asociados. Conclerns 3 16 asociados de los cuales 15 corresponde a

cuotas de conveniog, a los que no le realizaron o pago oportunamente en ¢l mes de diciembre . [a otra
asociada concedula 53.155 913 tiene un saldo insoluto que corresponde a una obligacidn que e l=s aplico
perindo do gracia de conformidad con 13 regulacidn establecida por la Superintendencia de s Economia

Solidaria
> 4500 {100 9,540
108762 [ifs]id M3 Fod
47100 Eifali]
22800 000 22800
2500 aan WS00
17.100 400 17116
13300 100 13300
10000 R Trano
42381 {711 R - 11
42.381 nan 42301
25.600 s = F
ahail o0
L] i) — -
17400 i 17,106
47 TR [ 17 R .| 18
R 0E128E 61,298

a0 219,600 =270
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156.353 156253 8000
CSSETSSE  $1397.045  S-M9E4T

NOTA 11. PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

Las Propicdades, Plantay Equipo se reconocen iniclalmente por su costa, que estard comformado por su
precio de adquisicién. La Cooperativa realizd un andiisis tentendo en cuenta las disposiciones de las NIIF
en las Secidn 27, la cuat habla de las pérdidas de valor por deterioro concluyends gue nohubo pérdidas

de valor. Las variaciones que se encuentran reflejadas al 31 de diciembre da 2023 v 2022 El detalle e ol
slguiente:

| BIE
Friaa0Taz
Las propledades, planta y equipes de COOEBAN estan representados por las oficinas, m uebles ¥ enseres,
equipos de computn ¥ equips de comunicaciones que son propiedad de la Cooperativa: El stguiente esun
detalle de los saldos al derre de gjercicio 2023 y 2022

] - TE ] |11
 ARGTS.201 BREESASH SL1THENT
- : =

: ﬂnﬂmmmﬂ - 555 SULiTA.05T

El detalle de la cuenta depreclacidn acumulada es el siguiente:

L]

SEH90.113  A7ARSI . 3406159
SOR09R.630  SRLIZ0G9EE  SROGST0E

La depreciacidn de Las propiedades, planta v equipos se realize con ¢l método de linea recta. La vida Gtil
s la establecida en el siguiente cuadro:

L2 s 00

A0A675.201

52054354 QL178.857 L0 SLITARST b3h0 4 DREEL

N L 0.0 17 S 1t SBEL543  S2E00.11
§ 130.130.631 {9 I7HEST QAOK  SYLITEAST  S-HUsLTRG  §211939.742

Las propiedades, Planta y Equipos de Ia Cooperativa se encuentran debidamente amparadas contra tode
riesgo mediante poliza de seguros expedida por Seguros 1a Equidad v sobre elins noexisten gravimenes
hipotecas o restricclones que limiten su titularidad
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NOTA 12, DEPOSITOS Y EXIGIBILIDADES (INSTRUMENTOS FINANCIERDS)

En esta cuenta se registra las obligaciones a cargo de la Cooperativa por captaciin de ahormo contractual
¥ permanente

Ahorro contractual o navideno.

Esvoluntario y ol asociado s compromete libremente a depositar de forma periddica el monto acordadao,
el cual no poded ser inferior al tres por ciente (3% ) del salario minlmo mensual Il wigente nl mayvor al
treinta por clento (30% ) del salario miniote mensual legal vigenoe ppraximando al miltipho de mil mic
cercan. A este se le reconocid un interés del 5% tasa nominal anual, definida por el Consejo de
Adtministracion. La periodicidad de sste ahoren o2 de un ane, s¢ empleza en didiembre y ae lguicka el 30

de noviembre del afo siguiente, taniendo la Cooperativa 15 dias habilos para su reintegro, Al clerre del
epercicio termino asi:

2.171% 3710 -1 557

§17.630113  STA11082)  §-5484710

Ahorro permanente

Es aquella suma de dinero de cricter obligatorio, por naturaleza estatutaria que los asociados realizan
como Ahorro Permanente. Se bes reconoce un intecés del 4% tasa nominal anual definida por el Conseji
de Adminlstrachén. Los intereses de los ahorros permanentes se recapitalizan, es decir, que se levan

como valor del ahorro. Bl aporte mensual minimo para ol afo 2023 fue de $35.000 monsuales, sin tope
mixima. Cerro al clorre del sjercicio asi

FREATTAIS  STABATERLG2T S1AT.HRIEI

De conformidad con las instrocoiones dispuests en el articuls 11, decreto 2206 de 19098 COORRAN se
encuentra inscrita en ¢ Fondo de Garantfaz de Entidades Cooperativas, FOGACOOP. El segurn de
depdsitos es un mecanismo que garantiza a los asociados de la Conperativa que of diners ahorrade et
protegido hasta un tope madximo de 25 millones de pesos por asociado, Esta garantia se hace efectiva ante
una eventual Uquidaciin de la Couperativa, caso en el cual FOGACOOP automaticamente hace ] tramite
correspondiente para su reconocimisnto,

NOTA 13. CUENTAS FOR PAGAR

Reglstra los instrumentos financieros pasivos generados por importes causados y pendientes de page,
tales come dineros adeudados a proveedores, obligaclones causadas y pendientes de pago por conce pl
de Impuestos, retenciones ¥ aportes laborales, contribuclones y afiliaciones y otras sumas pur pagar de
caracteristicas similares, Asl mismo, se regisira en este grupo el movimiento correspondiente al
impuesto & Jas ventas Las cuentas por pagar sen pasives-financieros que representan obligaclones de
pagos fijoso determinables, COODEBAN registra on este rubro, los valores pendientes de page, porsu valor
nominal o costo de transaccidn, Su detalle 4 el siguiente:

78543 25RETT -179.752
116329 2AT0SAE AT
1A B ETT.445 Shzels
THIAGK  AseER 0 L o
01009 2063400 LOL7.Ea0

S TAMITTET 038§ 11663660

NOTA 14 FONDDSSOCIALES
Low Fondas Sociales estin regulados por la Ciroular Basica Contable v Financiera de 2020 v sirven para
apalancar la labor solidaria que realtzan las Cooperativas, en el desarrolle de su objete social.
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177686000 1138620 500510
MLEOZA1Y 2 1HEA40h TAHIOALS
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En el aftia 2023 del Fonds Social de Educacidn v del Fondo Social de Solidaridad se reallzd el pagn
correspondiente a 1a DIAN del 20% del Imipueste a cargo para el afio 2022 segin io que establece ¢l
articuln 1.2.1 52,10 dal BUT 1625 de 2016, medificada con el deeretn 2150 de 2017, En al 2fin 2023 e
detallan a continuacidn:

1 _.__ —— .
-.__J-—.\p- s nﬁnm

g mzu::g e i

d Auxilio sducative opp 504000 11302290

0% Bxoedees ao I0EE TH.SHEH LR oG T

Page mpuesta decharacitn de renta Adp 2027 CDB00 &SA00AD0 0 J40EXITO

IEE  ninntin Edueatien {000 5L Ui LA 1TH

i Auxdin Edaative B -1 LifealT

| Fegable sobre servichos y producus Covebn 0004 BE0.001 23E170

i :m =i 11 LI onlt 1‘15“"'

¥ Capacitacidm sobre p-:runu-u-l:rfur:-:mu noap 1 SA0.E0 148,719,544
] Vidtioos capacitacién Consejern’ tengn 150,000 C1HSEHEA

[ Vidticos capacitacidi jurs Viglanc (a0 Anaiond 15203540

i Hozpedsje Comsujern por copaiseiin [sEi 10804 I 135 a4 B

_____ Hisspedse funta Vigilancia por capacitacido Qoog 261800 LRATGA4E
o [ At G000 §ERDD4E $ 177865808

El Foncdoa Soeial de Solidaridad tiene coma propisito ofrecer avuda a los asociados y/o gus familiares an
asuntos como el cubrimiento de medicamentos no cubiertos por &l POS, auxilio por Rllecimiento, por
desastres naturales v entre otros, siompre ¥ cuando cumpla con las pardmetros establecidos en &
Reglamento. Durante al afio 2023 s entrogaron 21 auxilios funerarios v 7 auzilies solidarios, todog con
cargo a este Fondo, Su ejecucion en ¢l 2023 fus asi

DETALLE [T

EuHulll"itlmﬂilH'ﬂ 3 i %) 2102406
t b o 2023 LT4BYSE . 000D | §93155
8 1 auxilio de solidacdad 0800 32000 603356
B Ingress sobdario lebraro de 2023 LFIRmMD Rian r
T aunihio nemring o400 4500000 FISE
B 109 Extedentes adn 2022 g e ] LT 4N 112096
DR 7 aveilivs funevariog 0000 1240000 AT 800
] R npreeo rovalocizssian de aportes 2022 THednl C 00D A7 EIGAET
8l Inyrese salidario maro de 2023 12250 0.000 359,207
2 aknilios Banerarios foer . 34H0000 SASBTNI0T
hg:rmq:m duumﬂﬁnummmu g e Ki [ F] -13.584.000 2293207
; ___ = HMI _ -.-m" m
' §.TZ9.000 28.630.957
0.000 (LT 17173957
1THEE08T G887 ES0AASY
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Lowsgoo 0000 1723349
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Se les dieran boen uso a los recursos de los Fondas Saciales: Educaciin v Solidaridad. Los auxdiios fuaron

aprobades por ¢l respectivo Comitd, validados con los respectives sopartes, dejdndose de elio constincia
en b Fespectiva acta,

NOTA 15, OBLIGACIONES LABORALES (BENEFICIOS A EMPLEADOS)
Corresponde a las prestacivnes sociales consolidadas de los empleados como vacaciones, prima de
vacaciones, cesantias € intereses sobre las cesantias, Las cesantias 22 consignaron en los Fondos dande
se ancontraban afiliados Ins empleados antes del 14 de febrers de 2024, Los intereses a las cesantlas se
pagaron en la segunda quincena de enero dol aflp 2024, cumpliendo asi con la normatividad laboral

vigemte. Al 31 de diciembre de 2023 se contaba con una planta de siste (7) empleados. Dotallamos las
prestaciones sociales al clerme del ejercicio;

1573792 1098543 508

5.596.134 3. ﬁ.‘ﬂiﬂls L9u4 vlﬁl

NOTA 16. OTROS PASIVOS (INGRESOS RECIBIDOS PARA TERCERDS)
Este rubro estd conformato por los dineros gue se recibén por convenios establecidos para beneficio do
los asoclades y por kos valoies cobrados por segum de deudores, consultas a Cifin, Fondo de Garantias
de Artioquia, Unioneoop y firmas electrdnicas; dichos dineros una vez recasdados son pagados a cada
una de las empresas prestadoras del servicio, Bl detalle és el siguiente:

ma:ana:_

ek o) 140720

. : «143,728
CO3ASTAO0 . CEMIESE. . TERABE

- . 00 255,498 25545
2 ikl o= . 6T ALS 5681214 MIEFTIL

: 060 00410 106000

FELIARIZT 565264651 5 16.E0ATE

WOTA 17, AFORTES SOCIALES
Aporte Social Ordinario
Depdsito de cardeter ohligatorio que realiza el asociado y hace parte del parrimonie de la Cooperativa, El
dporte mensual en e 2023 fue de $35.000. Al derre del gjerciclo presenta un increméntn de
§150.135.467. La Asamblea General de Delegados realtzada el 25 de marzo die 2023 aprobé distribair al
Fonde para Revalonzacion de Aportes kos excedentes a disposicion de la Asamblea del ejercicio del afo
2022 de $157.171.760 B4 para, asl, con cargo a este Fondo revalorizar los aportes soclales en cabeza de

cada uno s asociados vinculados en el &fto inmediatamiente anterior en an 3,269, 1 detalle de los
npartes socales es el siguicnte:
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Procedimients para revalorizar aportes: En este fonda pusde destinarse todo el remanente de los
excedentes. La asamhlea general podea aprobar ks revalorizacidn o capitalizacitn en cabeza de cada uno
de los asociados, maiximo hasta en el IPC del afio inmedistamente anterior, con cargo al fondo de
revalorizacion de aportes de que tratn el numeral 1 del articuls 54 de la Ley 79 de 1988, Si
eventualmente, quedare un saldo en el fondo para revalorizacion de aportes, éste servird para futuras
revalorizaciones. Para efectuar la revalorizacion de aportes, la Cooperativa deberd caloular &) monto
promedio dia/fafio de aportes de cada asodiado, en el pericdo correspondients con el cual se haird Lo

aplicacion respectiva
Aportes Amortizadoes

Representa el capital proplo que pesec la Cooperativa. El incremente de esta cuenta corresponde a la
revalotizacién de aportes soclales aprobada en Asamblea del 25 de marzo de 2023 por valor de
$3741151%

R TR AL SR T T
B b Mg | -8 |

SUIRROSAIZR  §11RI542718  § 37411512

ﬁplﬂl Mintmo Irredocible

De acuerdo con el articulo 6. 10 de los Estatutes de-la Copperativa ef capital minimo ¢ irreduciblz durante
L exlstencla de la Cooperativa equivile a 3.000 salarios minimes legales mensyuales vigentes gue para €
cierre delafin 2023 su valor cormespondfa 253517 411,512

MOTA 18. RESERVAS
Las reservas estdn conformadas por

BI334388130 1IAS0ANIY  13VETRAN
3.000.000 0000000 2000
SLIGIE5138 1246508313 $117478621

La reserva de proteccion de aportes: representa el valor apropiade de los excedentes, conforme a las
dispostciones legales y a los Estatutos de la Cooperativa; con & fin de proteger el patrimonio social. 58
apropia como minimo el 20% de fos excedentes anuales, tal como lo establece la Ley 79 de 1988 En «]
aiko 2023 esta reserva fue incrementada en 3117 7RE2T que corresponde a un 30% del total de los
excedentes del afo 20&2, valor que fue aprobado por la Asamblea Geaeral de Delegados.

La reserva de asamblea; representa el valor apropiade de los excedentés ordenados por la Asamblea
General de Delegados v /o Estatutos de la Cooperatlva, v los Incrementos que con cargn ol ejerdeio anual
disponga la Asamblea. Esta reserva fue constituida en periodos anteriores con €l fin de fortalecer el
patrimonio de la Cooperativa

NOTA 19. FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA
Los Fondos de Destinacién Especifica se han constituido con aproplaciones de pareidas con Cargn 4 Iog
excedeéntes de la Cooperativa por disposicion de Asambleas de afios anteriores, Se establecieron con el

fin de mejorar la infraestructura o con eldnimo de prestar servicios de carlcter soclal o 1o% aseciados, EI
saldo al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es el siguisnte:

L0844 GOBAATE 000N
IAR49IIE  EHA49.211 0400
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NOTA 20, RESULTADDS ACUMULADDS POR ADOPCION

Su galdo a diclembre 31- 12 - 2023 y 31-12-2022 o5 ¢l siguienie:

Esta cuenta contiene fos ajustes realizados por 1a aplicacién de las Normas Internacionales de
Infermacién Financiera. hacitndose los sigulentes registros:

Muvimiento Crédito, realizado al 1" de enero de 2015 por valor de $15.803.000, valor que & e

demtro del patrimorio como donaciones, las cuales segan el nuevo marce normative no aplicaba tener
dicho valor

Movimiento Débite, realizado el 1% de enero de 2013 por valor de $911.734, valor correspondiente &
s aportes sociales que se tenian en Confecoap, valor que se lleve a resultados acumulados tenlendo en
cuenta gue no cumplia con una de las condiciones para ser active, gue es recihir benaficlos econdmicos.

Movimiento Crédito, realizido el 30 de junio de 2016 por valor de $1 25,064,158, trasladande los saldos

def superdvit por valorizacldn, valar prepiedades planta y equipo con su respectiva depreciacion que so
tralan.antes del avaldo téenico hajo los requerimientos del nuevo marco normativo,

Durante ¢l ane Z023. No se realizaron operaciones » ajustes con cargo a este rubro. Esta cuenta de
acuerdo con los conceptos impartidos por el Consejo Téenico de la Contaduria Pablica ¥ la clroular
externa N9 del 5 de junio de 2017, expedida por la SGper Intendencia de Economia Solidaria, no se puede
istribuir v debe permanecer en-ol patrimonio.

NOTA Z1. EXCEDENTE NETO

Registra el valor de los excedentes generados al cerre del ejercicio al 31 de dicembra de 2023, El saldo
ebtenido fue de $460.16%.085, un crecimientn del 17.11%, con un aumento de $67,239.683 con TESPECin
al afto 202, La variacidn de esta cuenta radica principalmente n unos mayores ingresos por los
intereses de carters de crédito ¥ @ unas mejores tasas que se tenian en las inversiones, ademas del contrnl
fue se tiene de los gastos.

NOTA I¥. INGRESOS

Ingresos de Operaciones Ordinarias

Los ingresos se contabilizan por el sistema de causaciin, de scuerdo con las disposiciones contabies ¢n
Colombia, Estos ingresos agrupan aguellas operaciones que tienen relacitn directa con el objete soclal
de |a Cooperativa La variacién de esta coenta con respectn al afo 2022 fue positiva debido a fque tuvimas
una mejor colocacion de cartera de crédite. El detalle es ¢ siguiente:

1,7 1B, TA3TTY
2980,7 -GATTATY
19G612.09% 124020781 rEsEIT
170.261 7508 162273
SLO0GRG664  STIAI0N00T 5 ZEZ6G0G9Y

Ingresos Financleros y Otros
Estos Ingresos agrupan conceptos gque sen Indirectos o la operacdn de i Cooperativa ¥ estdn
conformades como se indica a continuacidn,

-,

5 0L
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La variacién positiva de las ingresos por rendimiento del fondo de liquidez y fondos fidudlarios es debido
o quege buvo una mejor tasa de interés en fos Cdt's v én los fondos Aduciarios peranos mayores recursos
en las cuentas idudarias en el afio 202 3. Los rendimientos de los Cdt's fueron menores por la cancelacidn
de gstos para abender la demanda de la cartera de crédiio como se puede observar en el cuadrn anterior,

Es de destacar gue e recibieron 17582870 de la compaiia Financiera Internacional correspondienps
d une parte del valor de la inversidn que esta castigada.

NOTA 23, COSTDSDE OPERACION
Corresponde a los intereses pagados por los aharros registrados en la cuenta de Depositos.

Al ahorro contractual @ ahorro navidefio se le reconecit en ol 2023 una wsa de intends efoctiva del cinco
paor cliento {5%.) presontando una disminucidn de 200,844 con respecto al afie 2022, el que hubisra
sido positiva su varacidn si varios de los asociados no hubieran dispuesto de los recursos con
anterioridad a su vencimiento: al ahorro permanente se le reconocid una tasa de interés ded cuatno por
ciento (4%) efectivo anual sobre el saldo minime trimestral, aplicandosole un interds compuesto,
presentandc un aumento de 28.047.1%6 en relacion con ol periodo anterior

NOTA 24, GASTOS DE ADMINISTRACION Y OTROS
Sor en log que Incwme la Cooperativa para la prestacion de los serviclos proplos de sy objeto soclal,
concerniente a los diferentes pagos que se hacen én el cumplimiento de sus propias actividades En ¢
siguiente cuadrn loy puntualizamis:

T ZSEE1174 0396296 78415076
3603001 17AA9LTIA 10310377
2300004 o noboan

Beneficios a Empleados.
Agrupa todes los conceptos pagados por la prestactdn de servicdes d= los empleados vinculados
laboralmente a la Cooperativa, como sueldes, prestaciones legales v oxtralegales, seguridad social v

aportes parafiscales, La Cooperativa conte con 7 empleades al derre del 2023, 5u deserlpoidn es la
stpulente:
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TR Rkl ATIATR
14355417 11 E1R A 1042131
To23.261 ARG AGE 2650097
CES T T TISLADE 4, 591
14235800 9RE2 100 AN 5N
B35 G0H (08400 245,001

642,700 ANGATON ASeR0m
5 5 180,396,295 5 TEA
TERA11.374

Gastns Generales

Agrupa bos conceptos de gastos generales necesarios para la operacion ¥ desarrolle de las actvidades
propiss de la Cooperativa, Esta cuenta obtuve un creclmients del 5.95% con respecto al afio 2022, Sy
detalle es como sigue:

5327390 149 HEY

ABT530 - ROG.BDE 437076

0004 1256313 -1 758313

TUME506 0 GFTSDERT 0 3198M

A0 SIOT SM0074

' 3002600 oo _Fa3E00
__________________ A42aH23 175R546 136727
m m:‘f i '

2.624.230 2333668 - mase

_____ HEOR IS L FAPET R IRy

_ = FRO0 : T - 21000

 §1gie0io00 0 173292714 $1031037

Honorarios. Este concepto agrupa los honoraries pagados a: Ad, Actives E Inventarios, Empresas
Eficlentes, |uan Carlos Paladia Garcés, Sistama 5, Comfama y Yesid David Aranpo Cirdenas, un aumento
de S L4T4 060, con una warlacidn del 2,425,

Impuestos. Correspanden a los gastos regstradoes por GCMF v el impuesto predial, presentando wn
incremento del 42.07%

Seguros. Agui =¢ registran ¢l Segure de Depdsito que <¢ le paga a FOGACOOFR v ¢l segure Mulbtircesgo
Eouiempresa que s¢ be pagd 2 Seguros [ Equidad. El valor registrado disminuyo an L1LI5% en relaciin
con el periodo anterion,

Mantenimiento ¥ Reparaciones, Este concepbo agrupa el mantenimignto del alre acondicionade, planta
telefinica, mantepimiente de computaderes, mantenimiento del archivador ¥ mantenimicnto ¥
adecuacion de oficinas. Este rubro disminuys un 74.47%, este debido a gue en el transcurso del aho no
se realizaron mayores adecuaciones v /o mantenimientos en comparacion del afo 2022

Berviclos Pablicos, En ests cuentd se registran los gastos de intemet, telefonia fija ¥ lineas de celular,
Presentan un auimente de 3194889, con un crecimiento del 3.66%,
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Castos de Asamblea. Presenta una disminucion del 100%, par cuanto el evento realizado en el 2022 se
hiza en forma presencial y el del afio 2023 fue de forma virtual

nformacién Comercial Esta cuenta registra el valor cobrado por la Central de Riesgos por la
informacién suministrada para la evaluacidn y calificacidn de la cartera de crédito, las que se debe de
realizar dos veces al afho, lgualmente las consultas no ejecutadas del contrato que se dehe consumir
mensialmente. La variacion con el afio 2022 fue del 31 0634, un aumento de SL167.177,

Servicios Temporales. En esta cuenta se rogistra ol valar pagado a 13 empresa de aseo resyporal. Se
presentd un crecmiento del 12.45%, con un aumento de 100549

Sistematizacion, Hace relacion con los pagos que se hacen por el aplicativo contable, ¢l hosting, pagina
weh, licencias, entre otros. Presenta un crecimienta del 37.89%, con un aumento de $18.273.657

Depreciaciones
Corresponde al gasto generado por ¢ desgaste y péedida de valor que sufre las propiedades planta v
eeulpos con e pase del tempo. El detalle es ol siguionte:

e it e

L.6A5.316 1439654 Hm

. EDGISSA  RESEGR  Ze07HS
§ BIATOG6 §5.032250 S33ITMT

Gastos Financieros.

Corresponde a los valores que la Coaperativa debe asumir por 103 Serviclos que nos prestan las entidades

financieras, con las que enemos relaciones. En el 2023 se presentd un aumento de $400.939, con un
crecimiento del 157530, Su detalle es el sigulente:

Otro= Gastos.
Este rubre estd conformado por los gastos en que la Cooperativa incurrid por los auxdlios educativos,
absequios navideflos v sjustes al peso. A continuachin, g detalla los saldos de esta cuenta:

3436 il

TETLD IO I
000G 7HTLIIE TRTLA3E
1188 e - R i
204 a0 150

$210204.760  S10533L664 £ 3959086

Anxilio Educativa. En la Asamblea General de Delegados realizada ¢ 25 de marzo de 2023, acta frlimare
36, #n ¢l punto 15, proposiclones y consideraciones, propuesta 2, s aprobd destinar hasta clento sesents
millones de pesos {$160.000.000) como & auxilios educativos, los cunles podrian ser distribuidos y
entregados a los asociados segin los pardmetros ¥ requisitos establecidos por el Conscjo de
Administracitn; se recibieron trescientas ochenta [380) solicitudes, de las cuales eersn aprobadas v
pagadas tresclentas cuarenta y nueve (349] por un valor de cuatrocientos mil pesag ($400.000] cada una,
para una ejecucian wal de $139.600.000.

Obsequio Navidefio, De (gual forma, en la Asamblea General da Delegados realizada el 25 de marm de
2074, acta mimers 36, en ¢l punto 15, propucsta 7. se aprobs destinar hasta la suma de ochent millones



cooeban 1565 AG

e = e,

TIVA DE AHORRO Y CREDITO DE EMPLEADOS DEL SECTOR FINANCIERO, CODEBAN
XXXVHASAMBLEA GENERAL DE DELEGADOS

de pesas (SH0.000.000] para la compra de obsaquios para los sssclades con motivo de la navidad. Eq I.n
ejecucion de esta actividad se incurrid en un gasto porvalor de £739.600.000, )

NOTA Z5. TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS
En concordancia con la Seccidn 33 do lag NIIF pars PYMES, Is CODPERATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO nﬂr
EMPLEADOS DEL SECTOR FINANCIERD, CODEBAN, fo &5 parte de aingln grips empresarial no tens

inversiones en cantrodadas, nl companias asociadas, ni inversiones en negocios conjuntss. No se tenon
pietividades en el extranjermn

Mingun asociado tene privilegios, gozan de los mismos derechos y deberes. independientemente del
e o cargo que ejerzan en la Cooperativi. S¢ orata de equidad. Los integrantes del Consejo di
Administracidn, Junta de Vigilancia y Representante Legal principal v Suplente, en cencurdancia con el
Codign de Buen Gobierno, estdn obligados a presentar sus salicitudes crediticlas con las: mismes
condiciones del resto de aseciados, sin ningin tratamiento preferencial g, sole pueden ser aprobados
por @l Consejo de Administracién de acugrdoe con las normas legales, los reglamentos y los estatutos.

NOTA 26. CONCILIACION ENTRE RUBRDS CONTABLES ¥ FISCALES
CODEBAN es una entidad pertencciente ol Réghinen Tributado Especial De =%
conlermidad con lo establecido en el Articule 19-4 del Estatuto Trbutario, en la h
declaracidn de renta presentada en abril de 2023 sufrago una tarifa dal 204 =
sabre Ing excedentes totales del afo gravable 2022, sumas tomadas dal Fondo de R >
Educaciény del Fondo de Solidaridad. No se presentan diferencias entre partidas a0 R
contables ¥ fiscales, parque de acuerdo con [a normasividad vigente el excedente a
contable es el mismo fiscal,

NOTA 27, GOBIERNG CORPORATIVO
Lka Asamblea General de Delegados, de scuerdo con la estructura de |a
Cooperativa, &5 quien establece su derroters, correspondiéndole al Censejo de I ' iﬁiil l |
Administrocion trazar las politicas v las arientaciones en concordancla con o
definido por |la Asamblea General de Delegados, Su aplicacion le corresponde &
la Gerencla,

Las integrantes del Consdje de Adminlstgaciin conocen de su respunsuhil:l.ll:lde—h commo maxima
autoridad de la Cooperativa, no estando reunida la Asamblea General de Delegades, Conocen |os
procesos ¥ el tratamiento de las distintas operaciones y por consiguiente de los distintos riesgos
implicitos en ks mlsmas. Asl mismo, aprobaren las politicas ¥ ol perfil de riesgos estableddos en @l
Sistema Integrol de Riesgos, SIAR, v de sy Comité hoce parte wn integroote del Consejo de
Administracion, estamento dentro del cul se analizan las distintas pesiciones de riesgo, de los Hmites
de las operaciones y de ello le informa al Consefo de Admintstracidn. La Gerencia le reporta al Consejo
de Administracidn, previamente 8 cada reunidn erdinaria, s informes relevantes en lo sooial,

administrativo, fnanciero, iributario o cualquier requerimiento formelado por bz Superintendencia de
la Economia Solidariz o la Revisaria Fiscal.

Muedtra nfragstnictura tecnoldgica e la adecuada, Estamos pendientes de sus actuallzaciones o
djusies, Le hacemnos seguimicnto diaro a los movimientos operativos y financieros; asegurando lp
proteceldn de los actvos, mitigasdo v previnlendo la ocurrencis de hechos dolesos, para psegurar la
cunfiabilidad, s oportunidad de ia informacién y 18 prestacidn de los servicios, cumpliendo con [a
nurmatividad, observando v acatando los reglamentos ¥ en sintests buscando minimizar bog riesgos
propios de nuestra actividad,

CODIGD DE BUEN GOBIERND, Se tiene implementada v aprobade. Con el que se busca tener un
derroters gue permita aminorar y controlse los flesgos (nherentes gn la toma de decislones. Al mismo
como tna buena practica suscitamos entre los asociados que estos sean conscientes de sus deberes v
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derechos. En ese orden, papel especial desempeiian los delegados para que pusdan tener los elementos
necesarios y puedan tomar decisiones informadas y responsables,

NOTA 28, INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA.

La estructura recnolégica nos permite efectuar, administrar y soportar las
distintas actividades y operaciones que realizames, Ello nos ha permitido
identiftcar v medir los riesgos implicitos en los procesos que se glecutan,
Contamas con wra planta telefonica; un servidor getualizade vooon internet

e — de fibra dptica. Esta infraestructura nos habilita tener una comunicacion
fluida von asociados v terceros, la consulta de los asociados de su
informacidn en la Sucursal Virmeal. Se cuenta con pollticas de seguridasd, que

se alustan y monitorean permanentemnente. Ello nos asegura la continuidad del negocio.

Esti estructurs permite 4 los asociados, o las entidades de control ¥ piblica én general #l poder
informarse. si lo requieren, sabre su estatuto, sus reglimentos, informacion general ¥ el simulador de
craditos. Los asociados pusden consultar sebre sus productos o modificar sus ahorros, en tiemps real,
ingresando a la Sucursal Virtual €on su usuario y contmseda.

La informacion de bn Cooperativi la tencmos resguardada, con todos los pretocolos de seguiridad,
mediante el almacenamiento en la nube de copias de seguridad, con una capacidad de 500 gigas.

Seguimos trabajando en marketing digital. Tenemos una visualizacion & interaccién con los asoclados.

Estamos presentes en Facebook, Instagram, Twitter. Se hacen, con informacion relevante, envio de
corrend masivos. Nuestros servicios v productos tienen una mayar divulgacion.

£l softwere v las licencias utilizadas por la Cooperativa estan debldamenta licencladas, cumplienda de

esta forma con ol numeral 4 del articulo 47 de la Ley 222 de 1995, medificado por el articulo 1° de la
Loy 603 del 2000

NOTA 29, SISTEMA INTEGRAL DE ADMINISTRACION DEL RIESGO - SIAR.
La implementacion v seguimiente a la gestién de riesgos hace parte de nuestra actividad diaria. El

propositn es minimizar los resgos Inherentes a nuestra actividad, lo cual, nos permite fortalecer los
AroceEscs, Mejorar nuestrs estructura v tener mejores practicas.

Los distintos riesgos han sido estructurados de acuerdo con nuestras particulanidades. Hemos
avatizads en el Sistema de Rlesgo de Liquidez, en ¢l Sistema de Lavado de Activos y Financiacidn del
Terrarismo, en el Sistema de Riesgo de crédito, en ¢l Sistema de Riesgo Operativo y en ¢ Sistema de
Riesgo de Mercado.

Minimizar los riesgos nos confirma la continuidad de nuestras operaciopes. Los resultados oblenklos
confirman que hemaos reafizado un adscundo manejy 3 los rlegos. No tenemos dificultades gue pos
impacten reputacional, social o Nnancieramente, Lo pealizado nos asegura la continuidad de las
aperaciones, el cumplimiente del objete secial, la permanencia y proyecclén.

SISTEMA ADMINISTRACION DE LAVADD DE ACTIVOS ¥ FINANCIACION DEL TERRORISMO

[SARLFAT)

Tenemos implementado ¢l Sistema de Adminlstracion del Rlesgo de Lavade de

SARLAFT Actlvos y Financiacion del Terrorismo, SARLAFT. El seguimiento realizadn al
aplicative garantiza su funclonamienta, facliitando nuestra gestion, ¥ asegurando que

las transacciones realizadas por nuestros asodados 6 tercerss son operaciones

fransparentes, no son recursos mial habidos

El manual SARLAFT recibit de la Revisoria Fiscal sus observaciones de los cuates conotit el Consero de

Administracian, a las que se €5 dio almance oportunimente. Lo= informes del Oficial de Cumplimiben
fueren presentados oportunamente,
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La actividad de shorro v crédito tiene implicitos distintos resgos, Debemos administrados ¥
controlarins para evitar su reallzacion. Asi cubrimos no solo la situacién Aranciera sino I confianza de

asociados y pablico en general. Tenemos un apropiade conocimiento de los asocladis, getan' |

plenamente identificados como lugar de residencia v empresa donde laboran, ademas de 12 validaciin

que se hace en las listas de control, Bl software nos genera unas alertas automaticas permitiéndonns
verificar y validar si una transaccién es Inusual.

lins empleados de la Cooperativa conocen el Manual Sarlaft y de su cumplimiento. Asi mismo se envian
dentro de las fechas esmblecidas log informes a la Unidad de Informacion v Andlizis Financiero, ULAF.
Se cumpliés para los estamentos de la Cooperativa con ka capacitacién anual relacionada con SARLAFT.

GESTION DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE CREDITO - SARC.
Uno deles pilares principales de ls Coaperativa es la cartera de crédito, su pri ncipal
S‘Jﬁi RC active, El consejo de Administracion aprobd wna actualizacion del Reglamonto de
credito y carters, El reglamento os conocido v hace parte de [as dreas invelicradas,
. Se tienen definidos los procesos en las dos modalidades de crédito que se thene
deisde su ariginacion hasta su desembalzo final.

50 ln hoce permanentemente seguimiento a la cartera de cridito. Asi establecemos 10§ deterioros gue
se puedan presentar para ldentificarlos, medirlos, controlarios v monitorearlos. De esta forma
determinamos las acclones 4 realizar para mitigar los posibles riesgos. El Consejo de Administracion
es informade periddicamente de la evelucién de la cartera de cridite, de las morosidades, de Su provesn
de re¢uperacion ¥ de la gestion de cobranza,

¢ tlene establecida, aprobada por el Consefe de Administracitn, una metodologia con un scoring el cual
permite junto con otras dos variables - la calificacion interna y la de las Contrales de Riesgo -, realizar
el proceso ¥ determinar los créditos que se debe recalificar, En ef 2023 se realizaron en el mes de junio
¥ diciembre; con corte  maye y noviembre las evaluaciones y calificaciones de cartera de cridito

Nuestra cartera de crédito morosa en relacidn con el total de cartera es baja, Por debajo del promedio
del sector. La cartera de crédite morosa estd siends atendida por la abogada que se tiene contrstada,
trabajo que viene reallzando con la participacién de la Gerencla, Dentro de la labor gue se reallza en
cartera de crédito se validan las garantias, los segures que se tienen v se mantiene la base de datos
actualizada de asociades. Lo relacionade con perdida esperads lo venimos realizando de maners
pedagogla, haciéndole seguimiento al impacto que pueda generar en materis de pravisiones.

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE LIQUIDEZ, - SAEL
Contamas, adoptada por ¢ Consejo de Admindstracion, con ¢l Manual de Politicas del
SARL Sistema de Administracion del Riesge de Liguider, SARL, ademds de contar con |a
respectiva herramienta, 1o cual nos permite, evaluar ¢l Indice de Riesgo de Liquide:,
IRL.

En ese orden el Comité, en sus reuniones periddicas, evalia |z exposicidn al rego de lgquidez, ol
fomportamiento de los productos actives y pasivos, especialmente cartera de crédito v depasitos. De
esta forma aseguramos el cumplimiento de los compromisos adouirides con asociados empleados ¥
proveedores. De estos hochos se le informaal Conseio de Administracion, En el eiercicio del 2023 no se

presentaron hechos que nos generan aprietos en materia de lquidez. Cumplimos con las obligaciones
contraldas,

Se le envit 4 la Supersolidaria, en las fechas establocidas of formata 027, Fondo de Liquidez, ¥ el formato
029, Riesgo de liquidez. Bl comportamients minimo del fondo de liquidez y las brechas de liquides
fueron positivos. Dentro del seguimisnto se anslizaren las inversiones generales ¥ las del Fondo de
Liguidez. en particular el compartamisnto de ias tacas da interés. El porcantaje del Fands de Liquider
es superior al establecido por la norma,

SISTEMA DE ADMINISTRACION RIESGO OPERATIVO, - SARD.
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g Hemos avanzads en su diseno v construccien desde la parte documental v en su
5 ﬁ'ﬁH"D herramionta, Estd definido por el Comité SIAR e] Manual SARQ, aprobada por el
Conseio de Administracidn. En este proceso nos acompafia Empresa Eficlentes,

entidad conncedora en ri_-e.-ggl;rs, S¢ pslan Pl.l|l|‘:l|r]t‘| los procesos prucedimlenl‘us ¥
funciones en kas distintas dreas de | Cooperativa,

Se tienme estructurado o plan de trabajo. En I3 primers fase polivcas, procedimientos. estructura
arganizacional, documentacion, registro eventos, drganos de control; en la segunda fase identificaclin,
mediclin, documentacion e infracstructura recnaolfgica ¥ en la tercers fase contrel, monitoreo,
documentackon divalgacion de informacién v cagacitacin.

SISTEMA DE ADMINISTRACION RIESGO DE MERCADO, - SARM.
En este mémento s encuentra en procesa de estructuracion. El Comitd SIAR definia y

TSI ectablecia e Manual SARM, ¢l que le fue presentado al Consejo de Admintstracion,
qulen fe dio aprobacidn.

NOTA 30. AREAS DE CONTROL.

La fancitn de vigilancia, fiscalizacion y control la desempedian la Junta de Vigilancia y 1a Hevisona Fiscal,
cada una desde la competencia establecida en las normas. La primera valida las actas de los distintos
organos, velando que lns decisiones del Consejo de Administracion estén cefiidas a la normatividad y
stegunda, quien es una firma externa, con reconacimienta en el medio, clegida por la pasada Asambles
General de Delegados, le corresponde verificar y validar las operaciones y declsiones conectadas con el
objeto social de la Cooperativa, presentarle al Consejo de Administraclén y la Gerencia un informe con
los hallazgos locallzadoes, indicando los ajustes y recomendaciones a implementar. Igsalmente,
encuentra anormalldades darfo a conocera [a Superintendencia do la Economia Solidaria ¥ al Consajo
de Administracion. Presentar del gjerciclo inmediatamente anterior su dicamon.

NOTA 3L CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO

A lo concerniente al réglmen tributario se le dio acatamientoe, Se deciard y pago el Impuesto de renta y
complementarios. con observancia del régimon contributivo especial estaklecido an el Estatuto
Tributario: ¢ elaboraron las declaraciones de retencifin en la fuente ¥ el gravamen n log movimisntos
finanderos Fealldndose, dentro de las fechas establecidas, los respactives papos; se elabora v 5
presentd oporunamente a través del aplicative de la DIAN [a informacién exdgena, se pagd
cuatrimestralmente ¢l impueste a las ventas IVA y anivel municipal se cumplid con gl pago del impuesto
pradial v Ia preseatacitn de la declaracion del impuest de industria y comercia

NOTA 32, CONTROLES DE LEY
Cumplimos con nuestros deberes v compromisos. Contamos con
niveles de patrimonlo adecuados de acuerds can el decreto 961 de
218, es decir benemod und positiva relacion de solvencia, o cual
ponsolidando la- confianza de nuestros asociados v muestra &
fortalecimionto de la cooperativa. La relaciin de solvencia se basa en
tener un minimo de patrimonio adecuado, equivalente a los
porcentales del total de sus activos ponderados por nivel de riesgo.
La relacidn de solvencia que como minima 52 debe tener 5 del F4,
pero terminamos el 2023 con un 6U.599%, con un patrimonlo kcnice
de $5.002.568.797 Durante el periodo gque estamos evaluande slempre tuvimos una relacion de
solvencia muy superior a la exigida por la norma. Bl Fondo de Liquidez estd constituldo 3 Cdt's: uno
en el Banco Coopeentral, uno en Juriseoop ¥ une en el Banco De Bogoth, mis una cuenta de ahorros en
Coltefinanciera. Como se sefialt en otro aparte de este nforme, hemod cumplido con el monto minlkmo
del 10% de los Depéasitos v Exigibilidades, terminando al cierrs del 2023 con un Fondo de Liguldez par
$469.645.090, Incluido ¢l eleciive restringide, una cobertura de los depésitos del 14.18%. Aol mizmo
cumplimos con lo establecido en el Régimen Tributario Especial, en el Estatuto Tributario de M edellin,
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que reglamenta los impuesios de la ciodad y el Régimen Laboral Colomblane que rogula las relaciones
labarales rnire empleadias y empresas, ’

NOTA 33. DEMANDASY LITIGIOS

Al cierre del ejercicio no teniamos demandas ni litigios en contra. Cursan las demandas contra Tog

drudores moresos

NOTA 34. HECHOS RELEVANTES

Hasta la fecha no se presentaron hechos relevantes despugs del cierre de los Estados Financieras que
Influyeran o pudieran afectar de manera significativa la sitwaclén financiers de la Cooperativa

NOTA 35, AUTORIZACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

El Consejo de Administraciin de la Cooperativa de Ahorro v Crédito de Empleados del Sector
Financierc, CODEBAN, en su reunitn ordinaria realizads ¢ veintisiete {27] de enero de 2024, act

namers 426, autorizd para su publicackin ¥ presentacién s la Asamblea General de Delegados los
Estadios Financieros al cierre del 31 de diciembre de 2023,

= \Ker s 1, dacrtindin e, S =

—_—
HEMEY R0  KEVIN ANDRES ARBOLEDA ROVIRA  LUZ  MARINA LUGO SANCHEZF
Gerenie TP 300391-T T'F 39758-T
Contador Hevisar Fiscal Designado de

Auditoria ¥y Consultoria Integrales E.C. "ACI”

INDICADORES FINANCIEROS
A DICIEMBRE 31 DE 2023 Y 2022

Los Indicadores que a continuacion se relacionan permiten un Anilisis Financiero para comprender y conocer en
un santide mas amplio fa evolucion de LA COOPERATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO DE EMPLEADOS DEL SECTOR
FINANCIERD-COOEBAN. Los datos se tomaron del Balance General y del Estado de Resultados a DICIEMBRE 31 de
los anos 2023 y 2022 respectivaments.

2023 2022
1 = INDMCADORES DE LIQUIDEZ
A- RAZON CORRIENTE
Activo corriente 23422164973 51383429515
Pasivo corrlente L1B0.830.444 136,607 922
Razin Corriente ta.92 3355

Significa que por cads pese que la Cooperativa debe a corto plazo, cuenta con 18.92 pez0s ef activid corrientes
para respaldar dicha obligacian,

B - CAFITAL DE TRABAJO NETO

Active corriente $3422.164.973 4383429515
-Pasivo corriente F180.830.944 _$136.607922

Capital Neto de Trabajo $3.241,334,529 $4.446021.593

TIVA DE AHORRO Y CREDITO DE EMPLEADOS DEL SECTOR FINANCIERO, COOEBAN .
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Esteindicador demuestra que fa cooperativa puede cancelar sus deudas a corto plaze, ya que posee un Capital de

Trabajo equivalente 8 § 3,241 334.529 el cual puede ser utilizado para desarrollar sus operaciones Sociales v
Eoondmicas.

C-ALTA LIQUIDER

Dispenible + inversién Temporal ~£11083375234 SLT32914203
Paslve corriente 5 180,830,444 2136607022
Alea Liguides 6.54 19.93

Determina que par cada peso que debe CODEBAN, tione la facilidad de respaldar Inmediatamente La obligacion en
6,54 veces.

D -SOLIDEZ
Activo okl 510534960112 £9.950, 218,284
Pasivo togal £1.475.497.609 S3263371 544
Solldez 303 .05

Representa qué COUEBAN tiene la capacidad de cubrir 3.03 veces con los activos, las devdss que poses, dando
seguridad y consistencia fnanciers a los asoclados

E - RELACION DE S0LYENCIA
Patrimonio tfenico £ 5,002568,797 5 4,359.738001
Ponderacion de activos $£8.201833.196 S 6842355033
Sl vemcia D] 6372

Siguiendn las directrices establecidas en el Decreto 1840 de 1997, se establece que a relacion de solvencla minima
debe ser del 9% En diciembre de 2023, nos encontribamos en 60.99% un nivel significativamente superior al
requerido, o cuat indica que la covperativa cuenta con un patrimanio adecuade en relacion con ¢l total de activos
ponderados por fAesgo.

2 -INDICADORES DE RENTABILIDAT

A - RESPALDO PATRIMONIAL
Patrimomis $r 059512333 _S6.686.846.740
Pasivo total $3.475.447. 889 £3.263.371.544
Kespakdo Patrimonial 203 205

Se establece que por cada peso que debe la cooperativa, lo puede garantizar con 2.03 pesos del patrimonio.

B - RENDIMIENTO DEL PATRIMONIO

Exvedente operacional neto 450169085 53030204038
Fatrimanio 7058512222 $6,680,836, 740
Rendimients del patrimonio 652 5.88

Este indice reflefa que la rentabilidad del patrimonio tuve un zuments cen respecto al ano 2022, Esto indica que la
ptilidad netn de COOEBAN pur cada peso equivale al 6.52% aproximadamente sobre ¢l patrimenio.
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C- INDICADORES DE PROPIEDAD
Patrimonio r0se 512212 36,686,840, 740
Activo tokal $10.534.960,112 F0050,2 18,284
Indigadores de propiedad 67% 67%

Este resultndo indica que el porcentaje de propiedad que tene ba Cosperativi frense al total de sus activos es del
67%.

D - RENDIMIENTO DE LOS APORTES
Excedente operaclonal neto S$460.169085  $392.929.402
Aportes Ordinarios 53080068945 F4B72.521.964
Rendimiento de los aportes 5.09 B.0&

Nog Indica que por cada peso que la cooperativa tiene en Aportes en relacion con los excedentes, abtiene uns
wtilidad aproximada del 2090,

E- MARGEN SOBRE INGRESOS

Extedente operacional neto 460169085 $392.929.402
Ingresos operacionales $1,2683,791,7804 $1.035,068.374
Marguen sobre ingresns 2584 3724

Esto evidencia que el rendimiento por cada peso que ingresa a la cooperativa resulta en un excedente del 35.84%,
Esta cifra revela un aumento en loy excedentes con respecto al perlodoanterior, destacando el stlido margen entre
las tasas de colocacidn y captacidn.

F- RELACION GASTO - INGRESDS

Gastos totdles 2698370099  _§567.566.548
Ingresos totaies $1.283, 791,784 51055068374
Relacion gasto - ingresos 54,440 5379

Indlca que por cada peso que ingresa ala cooperativa, se desting un total de 54,405 en gasios, Este indicador refieia
una eflclencia en la gestion de gastos, asegurando qué la mayoria de los ingresos se utilicen de manera efectiva para
cubiir las operaciones ¥ servicios ofrecldos.

3 - INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO
A- ENDEUDAMIENTD TOTAL

Pasivo total £3475.447 889 $3262371544
Artivo togal El0S534980, 112 F0.950.2 18 204
Endeudamienta tokal 3200 3280

Esterimplica que ¢l 32,99% de los activos gue posee [a cooperativa ha side financiado por terceros.

4 - OUTROS INDICADMORES

A - FONDO DE LIQUIDEZ
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Fonda de Liquidez 46096042828 S40US63 852
Depdsites $3.312.243558 33, 150.874.445
Calicdad de cartera 14.18 12.97

El 14,18 de los depdsitos tienen cubrimiento con el Fondo de Liquidez. El minims establecido por las normas es del
L0

B- CALIDAD DE CARTERA
Cartera vencida 3230240714 3162498415
Cartera total 39247691047 57,183.963.131
Calidad de cartera 2449 226

Al 31 de diciembre de 2023 tuvimos cartera con califlcacion B, C. D y E elindice de moresidad se situd en un 2499,
1o que indica un nivel de rigsgo controlado en nuestrds operaciones crediticias. Ademis, &5 inportante mencionalr
gue teremos obligaciones que actualmente se encuentran en proceso juridico

C - INDICADDR DE COBERTURA

Provisiones de cartera 3193352 249 5170961323
Cartera total hruta 59247 691,047 £7.183.963,13]
Ingkicador de cobertura 2.09 238

La cooperativa cucnta con provisiones sdecuadas para cubrtr &l rissgo de cartera vencida, A la fecha, contamos con
una provision de cartera de $193.352.244, lo que nes brinda wn respalde solide para enfrentar posibles
contingencias en nuestra cartera erediticia. Esta provisidn nes permite mantener una pogicldn financiera saludable
v garantizar la estahilidad en nuestras operacioness.

D - QUEBRANTO PATRIMONIAL

Fatrimonio $059518 882 _50,005046.740
Aportes sociales £5,000,058,945 £4 872571966
Guebranto patrd monial 13951 13724

Esto indica la capacidad que tiene la (ooperativa para generar valor en un 139.51% & partir de los aportes seciales
Este porcentaje resalta la importancia de los aportes de nuestros asociades como una fuente significativa de
ingresos para b cooperativa, lo gue refleja uni relacon sdlida entre la participaciin de los asociados y la generacion
de ingresns.

100, PRESENTACION ¥ APROBACION DE LA DISTRIBUCION DE LDS EXCEDENTES DEL EJERCICIO DEL ARO
2023, El sefor Henry Velez Osorio lee la propuesta que hace el Consejo de Administracidn a los sefores
delegados conectados para la aplicacion de excedentes del gjercico del afio 2023, ask:

AND 2023

I PROYECTO DE DISTRIBUCION DE EXCEDENTES 2023

APLICACION LEGAL ¥ NORMATIVA _ |
EXCEDENTES DEL EJERCICIO | | ap0.169.085.41 | |
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| Reserva para proteceidn de Aportes Soclales 209 138.050725.62

| Fondo de Educacitn 20% 92.033.817.08 |

' Fondo de Solidaridad 10% 46.016.908.54 |

 APLICACION LEGAL 60% | 376.101.451.25
REMANENTE A DISPOSCION DE LA ASAMBLEA | 184.067.634.16
Revalorizacidn de los Aportes Sociales 0% 184.067.634.16
TDTAL REMANENTE A DISTRIBUIR [ 184.067.634.16

PROFUESTA

El Consejo de Administracién propone a la Honorable Asamblea constilre el Fondo para Revalorizacion de
Aportes Sociales con la parte de los excedentes del ejerciclo del afie 2023 a disposiclon dela azsamblea, por
la suma de ciento ochenta y cuatro millones sesenta y siete mil sefscientos treinta y cuatro pesos con
16,/100 ($184.067.634.18) para asl. con cargo a este Fondn, revalorizar los apories soclales en cabews de
cada asociadn en vl tres punto sesenta y tres setenta v seis (3,637604], que equivale al cuarenta por dento
[#0r6] ded total de los excedentes del sjercicio dal afo 2023; concluida s presentacidn y no habiendo
ninguna otra intervencitn, considera el sefior Presidente de la Azamblea qua hay suficients ilustracibn, v
por lo tanto se procede con la votacidn por lo cual se 1o pide 2 la comisidn eserutadora que determinen &
quorum para lo cual proceden a llamar a cada uno de los delegados conectadas contestando velntisiete
[£7) delegados, para acto seguido proceder con la votacian para lo cusl llaman nuevamente o cads uso de
los delegados conectados, ¥ en ese orden la comisién de escrutinle Informa que de los veintisicte [27]
delegados conectados dieron su afirmativa veintidés (22) delegados principales v cineo (5) delegados
suplentes, &5 decir que el proyectn de distribucidn de excedentes es acogido v aprobade por unanimidad

PRESENTACION Y APROBACION DE LA REFORMA ESTATUTARIA

El sefior presidente de la Asamblea, Francisco Andres, le concede La palabra al sefior Gerente, Henry, para
que haga la presentacion de [a reforma estatutaria, ponjendo en pantalia la propuesta, & inlcla sefalindo
primero que el presente proyecio de reforma estatotaria fue aprobado en principio por el Consejo de
Acministracidn, segundo que el mismao se les hizo legar a cada uno de los detegados con tiempo suficients,
leTCErd QUE aungue se presento ¥ se aprobd en la pasada Asamblea General de Delegados v se romito al
ente de control quien nes requirid para aclarar algunos aspectos se decidia presentarla nuevamente a
discusion ¥ aprobacion de este el maximo evento de la Cooperativa donde recoge lo solicitado por en ente
de conorol, realizada la anterior anotacion les recuerda que el documento que se fes remitid tiene dos
Columnas, [ de la zquierda donde esta registrado el Estatuto vigente v en la de la derecha e Estatuto con
las mudificaciones propuestas donde se resalta lo nuevo en color rojo v los articulos ajustadaz o
modificados en su redaccion en color azul lo cual les permitio establecer Facllmente las adiciomes ¥
modificaciones propuestas. Hechas las anteriores salvedades, comienza destacando los articulos marcados
enazul;

el ardculo L1, el dardcnla 1.8,

el articulo 3.1, los lterales a), 1) v i) del articuls 3.3

el arteule 4.1, los literales a), b), ), d) v ) del ardculo 4.2, los literales b, ©1, dl v k) del articulo 4.6, el
articulo 4.8, el artivule .12, el articilo 4.13.

ef articulo’ 5.5, ol articuln 5.7, el articula 5.9,

el articulo 6.2, el articulo 6.8, el articulo 6.14., 1oz literales b} y ) del articulo 6.21., el artioulo 6.22., y su
literal o},

el articulo 7.2, ol articolo 7.4,

=
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el literal a) del articulo B.E,,

el articulo 2.7, el lteral a) del articule 29, el articule 9,15, los literales o), 1) ¥ ] del articale 9,16, los
liverales h] v [} del artieula .17,

elarticule 10.2,, el pardgrafo 1 del articulo 10,5, el articulo 10.9, los literales h), w) y x] del articulo 10.11
elarticulo 10.15, i articulo 10.16, el articule 10.17, articulo 10,18,

log literales g, v], eel v ge) del articalo 114,

clartoulo 122, el articulo 125, los literales k¥ v del articulo 129,
el literal d) del articulo 133,

elamiculo 208,

Jos artoules v numerales nuevos marcades en rojm
los literales d) v g] del articulo 3.2, ¢l literal o) del artdoulo 3.3, el articulo 3.7,

elartcalo 4.3, los literales b)) v ] del artlculo 4.4, los Titeral 1] ¥ k) del articulo 45,
el articale 6,10, el articulo 6,23,

el capitulo VI,

el articulo 9.6, el artioulo 9.8, los Hierales £] v [} del articulo 9.9, € articule 9.34, los literales h). k), 1], m}
y i) del articulo 9.16.,

el articulo 10,7, el literal |], aa), bb) del articule 10,11,

el fiteral d) del articulo 112, el literal hh] del articube 11.4.,
el literal dy, ¢}, g). [} v p) del articulo 12.9,

Adicion al articulo 13.1.,

&l artleuls 159, 1510, 15.11,

el articule 17.4,

Concluidala presentacion, v no habiend o ninguna intervencion solicitada, considera el sefior Presidente de
la Mesa Directiva, Francieco Andrés gus hay suficientsa ilustracion v por lo tanto se procede con fa votacidn
por o cual se le pide a la comisidn escrutadora que verifigue, lo mismo que 3 los integrantes de [a Junta de
Vigilancia. para determinen no sobo o quoram sino @ cumplimiento del litecal @] del articulo 913 del
Estatuto, procedigndose a llamar 3 cada uno de los delegados conectados contestando veintisete [17]
delegadas, gue corresponden a veintidas [27] delegados principales v cinco [5) soplentes los cusles
certifica el Hepresentante Legal v la Junta de Yigllancia, para proceder & wotar para lo cual s [lama
nusvamente a cada uno de los delegados conectados, y en ese orden la comisidn de esorutinio informa que
de los veintisietw (27] delegados conectados dieron su afirmativa los veintisiete [27) delegados asistentes
conectndos, ¢5 declr gue la reforma estatutar|a propuesta fue scoglda v sprobads por unanimidad, es decir
fibe e cumplid con una mayerla superior a las dos terceras partes del total de delegados.

ASIGNACION HONORARIOS DE LA REVISORIA FISCAL

El sefior Frandsco Andres, Presidente de la Asamblea, le concede la palabra al sefior Gerente quien
manifiesta que como se informd previamente a cada uno de los delegados, s les presenta en pantalla, la
propuesta econdmica que nos hace la irma Auditorfa y Consultoria Infegrales EC., ACL en relacion con |a
asignacitn de sus honorarios, por la vigencia 1° de abril 2024 a maryo 31 de 2025, es de dos millones
cuatrocientos sesenta y siets mil selscientos sesenta vy seis pesos {2467 .666) mas IVA, un sumento del

0.28% que corresponde al IPC al clerre del 2023. El sefor Francisco Andres, quien preside la Asamblea,
wna vee befda b propuesta, la pone o conglderacdn de las sefores dalegadod conactades pars 10 cual se
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procede a realizar la votacién y la Comisidn de Escrutinios Informa que el resultado de [a votacion es de
veintlsiete (27) votos a favar, ninguno en contra, siendo acogida y aprobada por amanimidad,

PROPOSICIONES

El sefior Francisco Andres, Presidente de la Asamblea manifiesta que esta abierto el campo de
propugstas, concediéndole la palabra al <efior Ceronte, Henry, quicn expresa gue se tenen varias
propuesias por parte de la Adminlstracion las cuales pone a consideracion de los sefores delegados
conectados, laz cuales pone en pantalla wna por una, selicitindele al sefor Presidente de la Mesa
Directiva, Francisco Andres. que las ponga a comsideracién, lis cuales se van presentandoe ¥ definiendo
uia por una con los sigulentes resultados, asl:

PROPUESTA UNA

Se le solicita a los Honorables Delegados, conectados, auterizar, segun lo dispuests en el articulo
1.4.1.52.3 del decreto 2150 de 2017 y el articulo 364-5 del Estatut Tributaria, al Representante Legal
para que realice el proceso de actualtzacion de la informacion en el reglstre web DIAN, y se ratifique que
la Cooperativa continde en ¢l Régimen Tributario Especial de conformidad con la Ley Cooperativa y el
Estatito de CODEBAN; no habiendo ninguna ebservacidn el sefior Fresidente de [a Mesa Directiv,
Francisco Andres, la pose & consideracian de los sefiores delegados conectados para lo cual se procede a
realizar la votacidn y la Comisidn de Escrutinios informa que el resultada de la votacion es de veintisiats
[27) votos a favor, slendo acogida y aprobada por wnanimidad

FROPUESTA DOS

Se le solicita a los Honorables Delepadas, conectados, autorizar ala Gerencla para que, en el sfercicio del
ano 2024, con cargo a los gastos no operacionaes, destine hasta la suma de ochents millenes de pesas
(530.000.000) para la compra de obsequios para los asociados con motive de la ravidad; no habiendo
ninguna observacion el sefor Presidente de la Mesa Directiva, Francdsco Andres, la pone a consideracian
de los sefiores delegados conectados para In coal se procede a realizar la votacion vy la Comision de
Escrutinios informa que el resultado de la votacion es de velntisiete {27) votos a favor, siendo acogida v
aprebada por unanimidad.

PROFUESTA TRES

e le solicita & los Honorables Delegados, conectados, autorizar 3 la Gerencla para que. con cargo a lox
Eastos no operacionales entre los meses de saptiembire y octubre de 2024, destine hasta clonto sesenta
millones de pesos (3160.000.000) como auxilios educativos, log cusles serin distribuldes yontregados a
los asociados de acuerdo con los pardmetros y requisitos que establezca el Consefp de Administracidn;
na hablendo ninguna observacion el sefor Presidente de [ Mesa Dirsctiva, Franclsco Andres, la pone a
constderacion de los sefores delegados conectados para lo cual se procede a realizar a votacién ¥la
Comisidn de Escrutinios informa que el resultada de |2 votacion ex de veldntisiote (27) votos a favor,
slenda acogida y aprobada por unanimidad.

PROPUESTA CUATRO

Se le solicita a los Honorables Delegados, conectados, Mcultar al Consejn de Administracion para que
determine los porcentajes de deterioro Individual ¥ genaral de |a cartera de crédito de acuerdo con las
politicas de proteccidn de este activo v las normas prudenciales para mejorar & indicador de coberturs,
que k¢ permitan a la cooperativa tener la seguridad financiers, todo esto atendiendo las disposiciones
expedidas en st materia por la Superintendencla de la Economia Solidaria; no habiendo ninguna
abservacion el sefior Presidente de la Mesa Directiva, Franclsco Andires, la pone o consideracidn de los
sediores delegados conectados para lo cual se procede a realizar la votacidn y 1a Comisidn de Escrutinios
informa que el resultado de la votacion es de veintisicte (27) votos a favor, siendo acogida v aprobada
por unanimidad,

PFROPUESTA CINCD

»¢ e solicita a los Honorables Delegados, conectados, autorizar a la Gerencia para que ejecube ¢
remanente de los Fondos Seciales del pasivo o diciembre 31 de 2023, #n los plangs ¥ programis de
acuerdo con la nermatividad vigente; no habiendo ninguna observacién el sefior Presidente de [ Mes

TIVA DE AHORRO Y CREDITO DE EMPLEADOS DEL SECTOR FINANCIERD, COOFBAN: -
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Directiva, Frapcisco Andres, 1a pone a consideraclon de los sefiores delegados conectados para lo cual se
procede a reallzar [a vorackin v la Comisién de Escrutinios informa que i resultado de ba votaclon ¢s de
veintislete [27] votos a faver, slendo acogida y aprobzda por unanimidad,

PROPUESTA SEIS

S¢ le solicita o los Honorables Delegades, conectados, aprobar, atendiendo lo dispuesto en el Inclse 2 del
articule 20 del decremm 037 de 2015 v la Carta Circular B2 de junio 25 de 2015 do la Supersolidaria, gue
la Reserva parg la proteccign de aportes sociales sooadiciong en un digz por ciento [10%] de los
expedentes que e generen al clerre dal ajerdels dal afie 2024, para quedar establecido en un rainta por
ciento [30%% no habiendo dinguna obsérvacidn ¢l sefior Presidents de la Mesa Directiva, Francisco
Andees. la pone a conslderacidn de log sefiores delegadas, conectados, para locual se procede a realivar
la votacion v la Comisidn de Escrutinios informa que el resultado de la votacidn es de veintisiets [27]

vokos a favor, siendo acogida y-aprobada por unanimidad.

FRANCISCO ANDHRES DURAN MEDINA DORA PATRICIA GRANADA VANEGAS
Pregidente Asamblea Secretaria Asamblea

Lin mas qua tratar ge le da Erming a la asamblea

COMISION VERIFICADORA DEL ACTA

AUGUSTO PALACIO BOHORQUEZ JUAN GUILLERRIO ESCOBAR ECHEVERRY



