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Contribuir exclusivamente al pago de matriculas o pensiones
educativas de los asociados y sus beneficiarios.

Podrén solicitar este auxilio todos los asociados que, al 30 de
; septiembre de 2026, cuenten con una antigiedad minima de tres
¢QUIENES PUEDEN (3) meses en la Cooperativa.

SOLICITARLO? Nota Importante: Los asociados que hayan reingresado durante
los afnos 2025 y 2026 no podrdn acceder a este beneficio durante
la presente vigencia.

Estar al dia en todos los compromisos con la Cooperativa (aportes, ahorros, convenios
y créditos) al 30 de septiembre de 2026.

Se otorgard un (1) auxilio por asociado durante la vigencia.

El auxilio podrd beneficiar al asociado, su cényuge registrado o a uno de sus hijos
(solamente a uno), siempre que:
« Se encuentren registrados como beneficiarios en la EPS del asociado.
« Sean menores de 25 anos al momento de la postulacion.
» En todos los casos, se deberd adjuntar el documento de identidad del beneficiario.
« Presentar comprobante de pago a la institucién educativa correspondiente al
periodo comprendido entre el primero y segundo semestre de 2026, con fecha
maxima de expedicion hasta el 20 de septiembre de 2026.

El beneficiario debe estar matriculado en una institucién educativa oficialmente
reconocida por el Ministerio de Educacién Nacional o por una Secretaria de Educacion.

El nivel educativo debe corresponder a: prejardin, jardin, bdsica primaria, bdsica
secundaria, media o educacidn superior.

En caso de que el asociado cuente con reconocimiento del 100% de la
matricula por parte de su empleador, el auxilio Unicamente podra ser solicitado para su
conyuge o uno de sus hijos.



PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR EL AUXILIO AUXILIO
EDUCAT)VO

Ingresar a la pagina web: https://www.cooeban.com.co 2026 Eaal
Seleccionar la opcién Servicios en Linea.
Iniciar sesidn con su usuario y contrasefia.
Ingresar al menu Productos/Servicios.
Seleccionar la opcién Generar Solicitud y elegir Auxilio Educativo 2026.
Adjuntar los siguientes documentos:
« Recibo de matricula cancelado o certificado que evidencie el valor pagado
(primer o segundo semestre de 2026).
Documento de identidad del beneficiario (si aplica).
Certificado de la EPS.
CONDICIONES DE LOS ARCHIVOS:
+ Formato: PDF o JPG
«  Tamano maximo: 1 MB
« Documentos legibles, completos y verificables
Diligenciar el formulario y asegurarse de hacer clic en Enviar Solicitud.
El sistema generard un nimero de radicado que confirma el registro exitoso.

Solo se evaluardn las solicitudes radicadas en Servicios en Linea hasta el 30 de septiembre
de 2026.

No se aceptardn solicitudes fisicas ni enviadas por correo electronico.
La documentacién debe ser clara, completa y cumplir con los requisitos establecidos.

Los documentos deben ser validos, emitidos por la institucién educativa y corresponder a los
periodos definidos.

Si el asociado no ha actualizado su informacion en los Gltimos 12 meses, el sistema solicitard
su actualizacién antes de continuar.

El valor del auxilio podré ser de hasta $500.000 por asociado.
El estado de la solicitud podré consultarse en el portal, en la opcién Ver estado de la solicitud.

La radicacién de la solicitud no garantiza la asignacion del auxilio, la cual estard sujeta a
validacion, cumplimiento de requisitos y disponibilidad de recursos.

En caso de no contar con usuario o contrasefna, o haberla olvidado, deberd solicitarla o
recuperarla a través de los canales dispuestos por la Cooperativa.

ATENCION AL ASOCIADO fogacoop| G s

Para mas informacién, puede comunicarse a través de los siguientes canales:

Teléfono: 604 480 9480

Celular | WhatsApp: 314 890 9580



